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Lima,
INFORME TECNICO N°  -2022-SERVIR-GPGSC
Para BRATZO BENJAMIN BARTRA IBAZETA
Gerente de Politicas de Gestién del Servicio Civil
De MARIA EUGENIA DEL CARMEN CERNA GARCIA DE ORSOS
Ejecutiva de Soporte y Orientaciéon Legal
Asunto a) Sobre la identificacion de los contratos CAS indeterminados y determinados
b) Sobre la suscripcion de adendas en los contratos administrativos de
servicios a plazo indeterminado
c) Sobre las causales de extincién del Contrato Administrativo de Servicios
d) Sobre los canales de SERVIR ante denuncias en materia del SAGRH
Referencia : Consulta referente al Registro 37485-2022

Objeto de la consulta
Mediante el documento de la referencia, se consulta a SERVIR lo siguiente:

a) (Es factible terminar el vinculo laboral con un servidor CAS que ha ingresado por
concurso publico de fecha anterior al 10 de marzo del 2020, fecha en que se promulgd
la Ley N° 31131, el mismo que cumple labores de naturaleza permanente?

b) ¢éQué ocurre si la entidad no tomo en cuenta que la extincién o término del contrato
administrativo de servicios se produce Unicamente por causa justa debidamente
comprobada?

c) éle corresponde a los suscritos la firma de adendas a plazo indeterminado de acuerdo
aley?

d) ¢éQué acciones previas se podrian tomar para no ser perjudicados con cartas de
despido, los ultimos dias del mes de diciembre?

Analisis

Competencias de SERVIR

2.1

2.2

La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcidn de decisiones individuales que adopte cada entidad.

Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos concretos
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o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacién particular alguna.

Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR -a
través de una opinidn técnica- emitir pronunciamiento sobre alguna situacién concreta. Por
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la
presente consulta.

Sobre la identificacion de los contratos CAS indeterminados y determinados

2.4

2.5

2.6

De acuerdo con el Informe Técnico N° 01479-2022-SERVIR-GPGSC? (en adelante, informe
técnico vinculante) correspondia a las entidades identificar la naturaleza de los contratos bajo
el régimen del Decreto Legislativo N° 1057 (en adelante, contratos CAS) vigentes al 10 de marzo
de 2021 —a plazo indeterminado o determinado—, de conformidad con los criterios sefialados
en sus numerales desde el 2.10 al 2.11 y desde el 2.18 al 2.21, respectivamente.

Asi, para la identificacidon de los contratos CAS de naturaleza indeterminada, las entidades
debian descartar que se hubiesen celebrado para realizar labores de necesidad transitoria,
suplencia o de confianza. A continuacidn, la cita respectiva del informe técnico vinculante:

“2.10 De acuerdo al articulo 5 del Decreto Legislativo N° 1057, (en adelante, D. Leg. N°
1057), “El contrato administrativo de servicios es de tiempo indeterminado, salvo
que se utilice para labores de necesidad transitoria o de suplencia”. Asimismo, la
parte in fine del articulo 4 de la Ley N° 31131 sefiala que “quedan exceptuados de
los alcances de la presente ley los trabajadores CAS que hayan sido contratados
como CAS de confianza”.

2.11 Por consiguiente, el contrato administrativo de servicios es de tiempo
indeterminado, salvo que se utilice para labores de necesidad transitoria,
suplencia o desempeio de cargos de confianza. En tal sentido, corresponde
determinar cudles serian las labores de necesidad transitoria, de suplencia y de
confianza, respectivamente.”

(El énfasis es nuestro)

De otro lado, para efectos de determinar cuales serian las labores de necesidad transitoria, de
suplencia y de confianza, se debia observar lo expresado en los numerales desde el 2.18 al 2.21
del informe técnico vinculante:

“2.18 Siendo asi, se puede inferir que la contratacion para labores de necesidad
transitoria, prevista en el articulo 5 del Decreto Legislativo N° 1057, modificado
por la Ley 31131, deberd atender a una necesidad de cardcter excepcional y
temporal. A partir de ello, se ha podido identificar como supuestos compatibles

1 Informe técnico vinculante sobre la identificacion de los contratos CAS indeterminados y determinados a partir de la Sentencia del Tribunal
Constitucional y su Auto emitido respecto del Pedido de Aclaracién. Publicado en el Diario El Peruano en la fecha 26.08.2022 (disponible
en: www.servir.gob.pe) (Ver en: https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes Legales/2022/IT 1479-2022-SERVIR-GPGSC.pdf)
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con las labores de necesidad transitoria para dicho régimen laboral, las
situaciones vinculadas a:

a. Trabajos para obra o servicio especifico, comprende la prestacion de
servicios para la realizacion de obras o servicios especificos que la entidad
requiera atender en un periodo determinado.

b. Labores ocasionales o eventuales de duracion determinada, son aquellas
actividades excepcionales distintas a las labores habituales o regulares de
la entidad.

c. Labores por incremento extraordinario y temporal de actividades, son
aquellas actividades nuevas o ya existentes en la entidad y que se ven
incrementadas a consecuencia de una situacion estacional o coyuntural.

d. Labores para cubrir emergencias, son las que se generan por un caso
fortuito o fuerza mayor.

e. Labores en Programas y Proyectos Especiales?, son aquellas labores que
mantienen su vigencia hasta la extincién de la entidad®.

f.  Cuando una norma con rango de ley* autorice la contratacién temporal
para un fin especifico®.

2.19 Asimismo, las contrataciones a plazo determinado para labores de necesidad
transitoria, siempre que corresponda, pueden contener funciones o actividades
de cardcter permanente, precisdndose que su cardcter temporal se debe a la
causa objetiva excepcional de duracion determinada en mérito a la necesidad de
servicio que presente la entidad, a las exigencias operativas transitorias o
accidentales que se agotan y/o culminan en un determinado momento.

2.20 En cuanto a la contratacion por labores de suplencia, esta tiene por objeto,
cubrir la ausencia temporal del titular de un puesto por suspension del vinculo
laboral (licencias, vacaciones, sanciones de suspension, entre otros). Es decir,
habilitaria a la entidad a contratar servidores civiles bajo el D. Leg. N° 1057 —

2 Ley Orgénica del Poder Ejecutivo — Ley N° 29158
“Articulo 38.- Programas y Proyectos Especiales
38.1 Los Programas y Proyectos Especiales son creados, en el ambito de competencia del Poder Ejecutivo, en un Ministerio o en un
Organismo Publico, mediante decreto supremo con el voto aprobatorio del Consejo de Ministros.

38.2 Los Programas son estructuras funcionales creadas para atender un problema o situacion critica, o implementar una politica publica
especifica, en el ambito de competencia de la entidad a la que pertenecen. Sélo por excepcidn, la creaciéon de un Programa conlleva a la
formacidn de un 6rgano o unidad organica en una entidad.

38.3 Los Proyectos Especiales son un conjunto articulado y coherente de actividades orientadas a alcanzar uno o varios objetivos en un
periodo limitado de tiempo, siguiendo una metodologia definida. S6lo se crean para atender actividades de caracter temporal. Una vez
cumplidos los objetivos, sus actividades, en caso de ser necesario, se integran en érganos de linea de una entidad nacional o, por
transferencia, a una entidad regional o local, seguin corresponda. (...)”

3 Ello en razén a que dichos programas y proyectos son creados para alcanzar objetivos especificos o atender una situacion critica, entre
otros, que luego de superarse y cumplida su finalidad dichas entidades tienden a desaparecer y/o extinguirse; motivo por el cual, sus
relaciones contractuales siguen el mismo desenlace.

4 Para este efecto, la norma con rango de ley debera tener alcance nacional (a manera de ejemplo, Ley, Decretos de Urgencia, Decretos
Legislativos, etc.). Los gobiernos regionales y locales no podran emitir ordenanzas que autoricen necesidades transitorias de servidores
civiles bajo el régimen CAS.

> A manera de ejemplo podemos citar las contrataciones administrativas de servicios autorizadas mediante decretos de urgencia en el marco
del Estado de Emergencia Nacional o las autorizadas mediante las leyes de presupuesto que tienen un plazo de vigencia determinado, o
aquellos contratos administrativos de servicios de los miembros de las Comisiones Organizadoras de las universidades publicas que tienen
una vocacion de transitoriedad en el marco de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, entre otros.
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previo concurso publico— para que desarrollen las funciones de un puesto o cargo
en tanto culmine la situacion que dio origen a la ausencia temporal de su titular.

2.21 Finalmente, en cuanto a la contratacion para el desempefio de cargo de
confianza, se debe sefialar que los servidores civiles de confianza que hayan sido
contratados bajo el régimen del D. Leg. N° 1057 se encuentran exceptuados de
los alcances de la Ley N° 31131; es decir que, la contratacion administrativa de
servicios de los mismos no tiene cardcter de indeterminado. No obstante, es
importante indicar que para que las entidades contraten servidores civiles que
desempefien cargos de confianza bajo el D. Leg. N° 1057, el puesto debe
encontrarse previsto en el CAP de la entidad con la clasificacion respectiva de

empleado de confianza®.”

Ahora bien, una vez identificada la naturaleza de los contratos CAS vigentes al 10 de marzo de
2021 —a plazo indeterminado o determinado—, de conformidad con los citados criterios del
informe técnico vinculante, no habra oportunidad de realizar nuevamente tal identificacion’;
es decir que, ningln acto posterior puede enervar tal condicion, quedando expedito el derecho
del servidor a interponer el recurso de apelacidn u otro mecanismo judicial que pudiera
corresponder para ejercer su defensa.

Sobre la suscripcion de adendas en los contratos administrativos de servicios a plazo indeterminado

2.8

2.9

2.10

Si bien no existe base legal que obligue a consignar de forma expresa en el contrato
administrativo de servicios (en adelante contrato CAS) su naturaleza a plazo indeterminado o
determinado, ni mucho menos que su omisién convierta el contrato a plazo indeterminado en
uno determinado, o viceversa; ello no enerva la naturaleza del contrato administrativo de
servicios adquirido.

Siendo asi, SERVIR como ente rector del Sistema Administrativo de Recursos Humanos,
recomendod a las oficinas de recursos humanos de las entidades publicas de los tres niveles de
gobierno que evalulen si sus servidores CAS tienen el caracter indeterminado, y de cumplirse
con dicha condicién generen la suscripcidon de las adendas respectivas. Ello, de acuerdo con lo
sefialado en el Informe Técnico N° 1266-2022-SERVIR-GPGSC & (disponible en
www.servir.gob.pe).

De otro lado, cabe sefalar que aquellos contratos que fueron celebrados para labores de
necesidad transitoria, de suplencia o para cubrir cargos de confianza no tendrdn caracter
indefinido, ya que su temporalidad se encontraba sujeta a la necesidad de servicios de la
entidad, asi como a la disponibilidad presupuestal de la misma.

6 Ley N° 29849 — Ley que establece la eliminacién progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo 1057 y otorga derechos laborales
“PRIMERA. Contratacion de personal directivo
El personal establecido en los numerales 1), 2), e inciso a) del numeral 3) del articulo 4 de la Ley 28175, Ley Marco del Empleo Publico,
contratado por el Régimen Laboral Especial del Decreto Legislativo 1057, estd excluido de las reglas establecidas en el articulo 8 de dicho
decreto legislativo. Este personal solo puede ser contratado para ocupar una plaza orgdnica contenida en el Cuadro de Asignacion de
Personal - CAP de la entidad”.

7 En este punto, las entidades son responsables de haber seguido los criterios contenidos en el informe técnico vinculante.

8Ver en: https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes Legales/2022/IT 1266-2022-SERVIR-GPGSC.pdf
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En resumen, las oficinas de recursos humanos tras identificar la naturaleza de los contratos
CAS —a plazo indeterminado o determinado—, de acuerdo con los criterios establecidos en los
numerales desde el 2.10 al 2.11 y desde el 2.18 al 2.21, respectivamente, del informe técnico
vinculante; deben generar la suscripcidn de las adendas respectivas:

i. En el caso de los CAS de caracter indeterminado, se debera indicar la modalidad de
contrato a plazo indeterminado, que se adquirié por el propio efecto de la Ley N°
31131.

ii. En el caso de los CAS de caracter determinado, la entidad podra continuar emitiendo
adendas de prérroga y/o renovacion de acuerdo a su necesidad y presupuesto.

Sobre las causales de extincion del Contrato Administrativo de Servicios

2.12

2.13

Respecto a los motivos que podrian acarrear la desvinculacion de servidores bajo el régimen
CAS podemos afirmar que las causales de extincidén previstas en el articulo 10 del Decreto
Legislativo N° 1057 contintan vigentes. No obstante, la causal prevista en el inciso h) del
mencionado articulo actualmente solo resultara aplicable a aquellos contratos administrativos
de servicios que fueron celebrados para labores de necesidad transitoria o suplencia.

Ahora bien, la entidad solo podra desvincular por las causales taxativamente expresas en el
citado articulo legal, las cuales se sefialan a continuacién:

a) Fallecimiento.

b) Extincién de la entidad contratante.

c) Renuncia. En este caso, el trabajador debe comunicar por escrito su decision a la
entidad contratante con una anticipacién de 30 dias naturales previos al cese. Este
plazo puede ser exonerado por la autoridad competente de la entidad, por propia
iniciativa o a pedido del contratado. En este ultimo caso, el pedido de exoneracién se
entenderd aceptado si no es rechazado por escrito dentro del tercer dia natural de
presentado.

d) Mutuo disenso.

e) Invalidez absoluta permanente sobreviniente.

f) Decision unilateral de la entidad con expresion de causa disciplinaria o relativa a la
capacidad del trabajador y debidamente comprobada. Si el despido no tiene causa o
no se prueba durante el proceso de impugnacidn, el juez declara su nulidad y la
reposicion del trabajador.’

g) Inhabilitacion administrativa, judicial o politica por mas de tres meses.

h) Vencimiento del plazo del contrato.

i) Contar con sentencia condenatoria consentida y/o ejecutoriada por algunos de los
delitos previstos en los articulos 296, 296-A primer, segundo y cuarto parrafo; 296-B,
297, 382, 383, 384, 387, 388, 389, 393, 393-A, 394, 395, 396, 397, 397-A, 398, 399, 400
y 401 del Cddigo Penal, asi como el articulo 4-A del Decreto Ley 25475 vy los delitos

9 Modificada mediante la Unica Disposicién Complementaria Modificatoria de la Ley N° 31131.
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previstos en los articulos 1, 2 y 3 del Decreto Legislativo 1106, o sancién administrativa
gue acarree inhabilitacion, inscritas en el Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.”

En este punto, corresponde aclarar que respecto de la causal: “Decisidn unilateral de la entidad
con expresién de causa disciplinaria o relativa a la capacidad del trabajador y debidamente
comprobada”, SERVIR a través del Informe Técnico N° 001449-2022-SERVIR-GPGSC *°
(disponible en www.servir.gob.pe) ha emitido criterio respecto a la correcta interpretacién de
la misma, por lo que las entidades deberan acatar lo siguiente:

“1..)
3.3 Una interpretacion constitucional de la causal de extincion del contrato CAS
prevista en el literal f) del articulo 10° del DL 1057 exige lo siguiente:

a) Quela causal de extincion de contrato por “causa disciplinaria” sea encausada
a través del procedimiento disciplinario de la LSC y solo respecto de aquellos
casos en los que procediera la aplicacidn de la sancidn de destitucion, no siendo
posible su aplicacion directa por parte de la entidad con la simple alegacion de
la comision de una falta, pues la determinacion de responsabilidad por la
misma se realiza exclusivamente mediante procediendo disciplinario.

b) Que la aplicacion de la causal de extincion de contrato por causa relativa a la
“capacidad del trabajador” sea encausada a través de la evaluacion del
desempefio y gestion del rendimiento prevista por la LSC y solo respecto de
aquellos casos en los que el servidor obtuviera la calificacion de desaprobado,
no siendo posible su aplicacion directa por parte de la entidad con la atribucion
de la causal, pues es precisamente a través de la evaluacion de desempefio que
se acreditard fehacientemente la existencia de deficiencias relativas a su
capacidad.”

Cabe acotar que la Tercera Disposicion Complementaria Transitoria de la Directiva del
Subsistema de Gestion del Rendimiento, aprobada por Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N°
00068-2020-SERVIR-PE!! sefiala que la aplicacién de la consecuencia de desvinculacién se
encuentra suspendida hasta la finalizacidn del Ciclo de Gestion del Rendimiento 2023.

En tal sentido, si el servidor considera que ha sido vulnerado su derecho y ha sido desvinculado
arbitrariamente puede recurrir en apelacién al Tribunal del Servicio Civil ya que se refiere a la
materia relacionada a la terminacidn de la relacién de trabajo. Asimismo, al agotar la via
administrativa puede recurrir a la via judicial.

Sobre los canales de SERVIR ante denuncias en materia del SAGRH

2.17

En principio, cabe recordar que tanto el literal b) del articulo 11 como el articulo 13 del Decreto
Legislativo N° 1023 establecen que SERVIR tiene la atribucién de supervisar destinada a dar

10 Ver en: https://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes Legales/2022/IT 1449-2022-SERVIR-GPGSC.pdf
11 Modificada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 000061-2021-SERVIR-PE
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seguimiento a las acciones de las entidades del Sector Publico en el dmbito de su competencia,
a partir de lo cual, se encuentra facultada para revisar, en via de fiscalizacidon posterior y
cuando lo determine conveniente, el cumplimiento de las politicas y normas del Sistema
Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos (SAGRH); en ese mismo sentido, es parte de
sus atribuciones recomendar la revisidon de las decisiones y actos de la entidad, y las medidas
correctivas para fortalecer a la Oficina de Recursos Humanos correspondiente, asi como dar
seguimiento a su implementacién.

Dichas facultades se ejercen de acuerdo con lo establecido en la Directiva “Normas para el
procedimiento de atencién de denuncias y actuacidn de oficio en el marco de la atribucién
supervisora de la Autoridad Nacional del Servicio Civil”, aprobada mediante Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 000078-2020-SERVIR-PE.

La Directiva contiene, entre otros, el procedimiento que sigue cada denuncia, los plazos de
actuacién y los modos de conclusidn de la accién de supervisidon. Asi, el numeral 7.3.6 de la
Directiva prevé que si la accién de supervision concluyd con la disposicion de medidas
correctivas o la recomendacién del inicio de un procedimiento administrativo disciplinario, el
incumplimiento de los mismos por parte de la entidad supervisada se pone en conocimiento
de la Contraloria General de la Republica, Organo de Control Institucional, al Titular de la
entidad y/o a la Secretaria Técnica de las Autoridades del Procedimiento Administrativo
Disciplinario para que actien en el marco de sus competencias y, de ese modo, se asegure el
cumplimiento de lo dispuesto por SERVIR.

Por ello, resulta importante informar que las denuncias pueden ser presentadas por cualquier
ciudadano que tenga conocimiento de algin presunto incumplimiento de las normas y/o
politicas del SAGRH a través del siguiente correo: supervision@servir.gob.pe

Conclusiones

De acuerdo con el Informe Técnico N° 01479-2022-SERVIR-GPGSC, informe técnico vinculante,
correspondia a las entidades identificar la naturaleza de los contratos bajo el régimen del
Decreto Legislativo N° 1057 vigentes al 10 de marzo de 2021 —a plazo indeterminado o
determinado—, de conformidad con los criterios sefalados en sus numerales desde el 2.10 al
2.11 y desde el 2.18 al 2.21, respectivamente.

Una vez identificada la naturaleza de los contratos CAS vigentes al 10 de marzo de 2021 —a
plazo indeterminado o determinado—, de conformidad con los citados criterios del informe
técnico vinculante, no habrd oportunidad de realizar nuevamente tal identificacion; es decir
gue, ningun acto posterior puede enervar tal condicion, quedando expedito el derecho del
servidor a interponer el recurso de apelacién u otro mecanismo judicial que pudiera
corresponder para ejercer su defensa.

Las oficinas de recursos humanos tras identificar la naturaleza de los contratos CAS —a plazo
indeterminado o determinado—, de acuerdo con los criterios establecidos en los numerales
desde el 2.10 al 2.11 y desde el 2.18 al 2.21, respectivamente, del Informe Técnico N° 01479-
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3.5

3.6
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.

PERU Presidencia del

Consejo de Ministros

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
"Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd"

2022-SERVIR-GPGSC, informe técnico vinculante; deben generar la suscripcién de las adendas

respectivas:

i) En el caso de los CAS de caracter indeterminado, se deberd indicar la modalidad de
contrato a plazo indeterminado, que se adquirié por el propio efecto de la Ley N°
31131.

ii) En el caso de los CAS de caracter determinado, la entidad podrd continuar emitiendo
adendas de prorroga y/o renovaciéon de acuerdo a su necesidad y presupuesto.

Las causales de extincidn del contrato administrativo de servicios previstas en el articulo 10
del Decreto Legislativo N° 1057 contindan vigentes. No obstante, la causal prevista en el inciso
h) del mencionado articulo ahora solo resultara aplicable a aquellos contratos administrativos
de servicios que fueron celebrados para labores de necesidad transitoria o suplencia.

Respecto de la causal prevista en el literal f) del articulo 10 del Decreto Legislativo N° 1057,
SERVIR ha emitido criterio respecto a la correcta interpretacion de la misma, por lo que las
entidades deberan remitirse al Informe Técnico N° 001449-2022-SERVIR-GPGSC.

Si el servidor considera que ha sido vulnerado su derecho y ha sido desvinculado
arbitrariamente puede recurrir en apelacion al Tribunal del Servicio Civil ya que se refiere a la
materia relacionada a la terminacidn de la relacién de trabajo. Asimismo, al agotar la via
administrativa puede recurrir a la via judicial.

Los ciudadanos que tenga conocimiento de algun presunto incumplimiento de las normas y/o
politicas del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos pueden realizar su
denuncia a través del siguiente correo: supervision@servir.gob.pe, recomendandose
previamente revisar la Directiva “Normas para el procedimiento de atencién de denuncias y
actuacién de oficio en el marco de la atribucién supervisora de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil” a fin de adecuar su denuncia.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

MARIA EUGENIA DEL CARMEN CERNA GARCIA DE ORSOS
Ejecutiva de Soporte y Orientacion Legal
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
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