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Lima, 29 de noviembre de 2021

INFORME TECNICO N° 002340-2021-SERVIR-GPGSC

Para : BRATZO BENJAMIN BARTRA IBAZETA
Gerente de Politicas de Gestidn del Servicio Civil

De : MARIA EUGENIA DEL CARMEN CERNA GARCIiA DE ORSOS
Ejecutiva de Soporte y Orientacion Legal

Asunto : Sobre la experiencia laboral en el marco del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos

Referencia : Oficio N2 585-2021-0OCI/GOB.REG.TACNA

l. Objeto de la consulta:

Mediante el documento de la referencia, el Jefe del Organo de Control Institucional del
Gobierno Regional de Tacna realiza a SERVIR las siguientes consultas:

a) ¢Desde cuando inicia y se computa el tiempo de experiencia profesional de los
funcionarios y servidores de las entidades del estado? Los mismos que cuentan con Titulo
Profesional y Grado Académico de Bachiller reconocidos.

b) ¢Para el cobmputo y considerar valido el tiempo de experiencia profesional, es necesario
acreditar con documentos que demuestren el tiempo en que los funcionarios y servidores

ejercieron labores o basta con la obtencidn del grado académico o titulo profesional?

c) ¢éCudl es la diferencia entre experiencia laboral y experiencia profesional?

Il Andlisis:
Competencias de SERVIR
2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,

implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcidn de decisiones individuales que adopte cada entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusion a asuntos concretos
o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacién particular alguna.
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2.3 Considerando lo sefialado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR —a

través de una opinidn técnica— emitir pronunciamiento sobre alguna situacidn concreta. Por
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la
presente consulta.

Sobre la experiencia laboral en el marco del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos

2.4 La Directiva N° 004-2017-SERVIR/GDSRH?, “Normas para la Gestién del Proceso de Disefio de

Firmado o oor Puestos y Formulacion de Perfiles de Puestos - MPP”, tiene como objetivo establecer las
AL A Karin normas técnicas y procedimientos de observancia obligatoria sobre el proceso de Disefio de
Paola FAU . .. . .

fpar7908061 soft Puestos del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, que comprende los
Fecha: 202111729 lineamientos que las entidades publicas deben seguir para la elaboracién, aprobacion y

modificacion del Manual de Perfiles de Puestos, cuando se encuentran en proceso de transito
al régimen de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (en adelante LSC), asi como la elaboracion
y la aprobacién de los perfiles de puestos para regimenes laborales diferentes al régimen de la
LSC.

2.5 El articulo 10 de la Directiva N° 004-2017-SERVIR/GDSRH prescribe que: “En los casos en que
por norma con rango de ley, reglamentaria u otra emitida por algun ente rector, se establezcan
determinadas funciones, requisitos o aspectos generales para puestos especificos, éstos
aspectos deberdn ser acogidos para la elaboracion del perfil de puesto y aplicar la metodologia
correspondiente establecida en el Anexo N° 1 o en el Anexo N° 2 de la presente Directiva,
debiendo hacer referencia a la norma utilizada.”

De tal forma que corresponde remitirnos al Anexo N° 1 - “Guia metodoldgica para el Disefio de
Perfiles de Puestos para entidades publicas, aplicable a regimenes distintos a la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil” y al Anexo N° 2 - “Guia metodoldgica para la elaboracidn del Manual de
Perfiles de Puestos - MPP, aplicable al régimen de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil”
aprobados mediante la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 313-2017-SERVIR/PE publicado
en el diario oficial El Peruano el 26 de enero de 2018.

2.6 El Anexo N° 1 que contiene la “Guia metodoldgica para el Disefio de Perfiles de Puestos para
entidades publicas, aplicable a regimenes distintos a la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil”
prevé en relacion a los requisitos de experiencia lo siguiente:

“Requisitos de experiencia
Analice la mision y funciones principales del puesto para establecer los requisitos de
experiencia general y especifica para ocupar dicho puesto:

e Experiencia general: Indique el tiempo total de experiencia laboral que se necesita,
ya sea en el sector publico y/o privado, considerando:

- Para aquellos puestos donde se requiere formacion técnica o universitaria
completa, el tiempo de experiencia se contard desde el momento de egreso de

1 Aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 312-2017-SERVIR/PE.
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la formacion correspondiente, lo que incluye también las prdcticas
profesionales.

En ninguno de los casos, se considerardn las prdcticas pre-profesionales u
otras modalidades formativas, a excepcion de las prdcticas
profesionales.(...).

- Para los casos donde no se requiere formacion técnica y/o universitaria
completa, o solo se requiere educacion bdsica, se contard cualquier experiencia
laboral.

e Experiencia especifica: Indique la experiencia que se exige para el puesto, asociada
a tres (03) elementos: la funcién y/o materia del puesto, si debe o no estar asociada
al sector publico y si se requiere algun nivel especifico del puesto. La experiencia
especifica forma parte de la experiencia general, por lo que no debe ser mayor a
esta.

().

De lo mencionado, se desprende que la citada Directiva sefiala que la experiencia general es
aquella que se contabiliza del total de afios de experiencia laboral (sea en el sector publico o
privado), debiendo de considerarse la formacién académico o profesional si es que el puesto
lo requiere. En este supuesto se tomara en cuenta desde el momento en el cual egreso sea en
el instituto o en la universidad?.

En ese sentido, para el cdmputo de la experiencia profesional para postular a un puesto de
trabajo en la Administracion Publica, resulta valido contabilizar a partir de la experiencia que
desarrollan las personas que hayan concluido su formacién académica en un centro
universitario o formacidn técnica superior, es decir desde que tienen la condicién de egresado
o grado de bachiller siempre que el perfil del puesto lo requiera. Cabe indicar que también se
deberan considerar las practicas profesionales, asi como el ultimo afio de practicas
preprofesionales desarrolladas en el marco del Decreto Legislativo N2 14013,

Conclusiones

De acuerdo a la Directiva N° 004-2017-SERVIR/GDSRH, la experiencia general es aquella que
se contabiliza del total de afios de experiencia laboral (sea en el sector publico o privado),
debiendo de considerarse la formacion académico o profesional si es que el puesto lo requiere,
en este supuesto se tomara en cuenta desde el momento en el cual egresé sea en el instituto
o en la universidad.

2 Al respecto, mediante Informe Técnico N° 651-2015-SERVIR/GPGSC (disponible en: www.servir-gob.pe), se indicé que se considera como
profesionales a los servidores con titulo profesional o académico reconocidos por Ley N° 30220, Ley Universitaria, lo que incluye a los
servidores no titulados que han egresado de la universidad y/o bachilleres, por lo que, resultara valido que la experiencia que éstos
desarrollen califiquen como experiencia profesional, criterio que también pude ser utilizado en los regimenes o formas de contratacion de
servicios de personal utilizados por las entidades publicas.

3 De conformidad con el articulo 9 del Decreto Legislativo N@ 1401, Decreto Legislativo que aprueba el régimen especial que regula las
modalidades formativas de servicios en el sector publico
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3.2 Para el cémputo de la experiencia profesional para postular a un puesto de trabajo en la
Administracion Publica, resulta vdlido contabilizar a partir de la experiencia que desarrollan las
personas que hayan concluido su formacidon académica en un centro universitario o formacién
técnica superior, es decir desde que tienen la condicién de egresado o grado de bachiller
siempre que el perfil del puesto lo requiera. Cabe indicar que también se deberdn considerar
las practicas profesionales, asi como el Ultimo afio de précticas preprofesionales desarrolladas
en el marco del Decreto Legislativo N2 1401.
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