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Resolucion de Superintendencia
N 203 -2020-SUNATFIL
ims, 19 HOV 2620

VISTOS:

El Acta de reunidn de fecha 29 de septiembre de 2020, v el Informe N* 276-2020-
SUNAFIL/INIL, de fecha 28 de septiombre de 2020, de la Intendencia Nacional de Inteligencia
Inspectiva; @ Inferme N® 0290-2020-5UNARL/GGSOGPP, de fecha 15 de octubre de 2020, de [a
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; el Informe N* 303-2020-SUNAFIL/GG-0GAI, de
fecha 19 de octubre de 2020, de la Oficina General de Asesoria Juridica, y demds antecedentes: v,

CONSIDERANDO;

Que, madiante ia Ley N* 29981 s crea fa Superintendencia Macional de Flscalizacidn Laboral
— SUNAFIL, como erganismo técnico edpecializado, adscrito &l Ministerio de Trabajo v Promoditn
del Empled, responsable de promover, supervisar y fiscalizar el cumplimiento del ardenamionto
juridice sociclabers! v el de seguridad y sabed an el trabajo, 35 como brindar asesorin tdeniea,
realizar mvestigacionas y proponer la emisidn de normas sobré dichas materias;

Que, la SUNAFIL desarrolla y ejecuta kas fundones y competencias establecidas en e anticula
3 de |3 Ley N* 28806, Ley General de Inspeccidn dal Trabaje, én el dmbito nacional y cumgpls & ral
de autoridad central y ente rector del Sisterna de Inspeccion ded Trabajo, de conformidad can las
politicas y planes nacionales vy sectoriales, asi como com las politicas institucionales y fos
kineamientos técnices del Ministerio de Trabajo v Promocion del Emplen. Asimismo, come ente
rector del citado sistema funcional, dicta normas y establece procedimientos para asegurar el
cumplimiento de las politicas pdblkcas en las materias de su compelencia gue requieren de la
participacidn de otras entidades del Estado, garantizando el fundionamiente del Sisterna;

Cue, la Ley N* 28806, Ley General de Inspaccidn del Trabeje, tiene per objeto regular el
Sistemna de Inspeccion del Trabajo, su composicidn, estructurs orgdnica, facultades y eampetencizs,
£e conformidad con el Canvenio N* 81 de la Organizacidn Internacional del Trabajo;

Que, el articulo 45 del Reglaments de la Ley de Fomento dal Empkee, sprobade por Decreto
supremo N 001-96-TR, establece gue |a Autesidad Administrativa de Trabajo, & selicitud de parte,
prestara su partidpacion pars werificar ¢ despido arbitrario que se configure por |3 negativa del
empleador de permitir &l ingreso del trabajador al centro de labores, o que se hard constar en el
BCia carrespondiants;

Ciue, de acuwerdo ol articule 31 del Reglamento de Organizscion v Funciones de ka SUNAFIL
eprobada por Decrato Supremao N 007-2013-TR, modificado por Decreto Suprema B° 009 2013-T8,
la Intendencia Macional de Inteligencia Inspectiva es un degano con autoridad tEcnico-narmativa 3
nivil nacional, responsable de elabarar y proponer |2 Politica Institucional en materla de Inspectitn
del Trabajo, asi como los planes, mormas y reglamentos; emite directivas, lineamiantos ¥
meacanismos; y estableco los procedimdentos en el marco de sus competencles:



Que;, & travds del informe de vistes, la Intendencia Macional de Inteligencia Inspectiva
presenta la propuesta del documento normative denominado "Directiva sobre la Verificaciin de
Despida Arbitrario”, sefiglando la necesidad de contar con un instrumento téonées normatien que
esieblezca regias, pautas y criterios generales a segwr en al ejercicio de la funcidn nspectiva para
cumplir con la verificacién del supuesto de despida arbitracio, previsto en el articulo 45 del
Reglamanta de la Ley de Fomento al Empleo;

Cues, [a Dficing General de Plansamiesnto v Presupuasts, 3 través dal Informe W 0290-2030-
SUMAFIL/GG/OGPP, emite opinidn técnica lavorable para la aprobacion de la propuesta del
documento derpminade “Directiva sobre la Verificacidn de Despido Arbitrara”, presentada per la
Intendenga Macional de Inteligencia Inspectiva, sedialando que cumple con las disposiclones
contenidas en la Versidn 02 de |3 Directiva N® 001-2014-5UNAFIL/OGRP - "Gastion de fnstrementos
Mormatlvas”, aprobada por Resclucidn de Secretarta Genaral N* 014-2016-5UNAFIL-55, actualizada
madiante la Reiolucion de Secretariz General MN® 059-2017-SUNAFIL-5G; v gue cusnla con un
desarrolle especializade reghas, pautas v criterios generades que coadyuven a |z Inspectidn del
trabajo, a fin de cumpliv con sw funcidn de verificacion de despido arbitraria, de conformidad 2 lo
previsto an el articule 45 del Reglaments de ba Ley de Femeants al Emplea, aprobado per Dacreto
Supremao N D01-96-TH; por o que corresponde emitir la presente resolucidn;

Con el visade del Gerente General, del Intendente Macional de Inteligencs Inspective, del
lefe de la Ofiding General de Planeamiento v Presupuessio, y de la lefa de & Ofiding General de
Asesarfa Jundica, v,

Do conformidad con la Ley N° 29081, Ley gue cfeéa la Scperintendencla Madonal de
Fistalizacitn Laboral, su Reglamento de Organizackén y Funcianas, aprobads por Decrato Suprema
N° 007-2013-TR, modificad o por Secreto Suprema N® 009-2013-TR;

5E RESUELVE:

Articulo 1.« Aprobar la Dirgctiva N° 003-2020-5UMAFIL/INK, denominada "DIRECTIVA SOERE
VERIFICACION DE DESPIDD AREI-THARH:I", tue camo Anens farma parte integrante de la presanta
rasaluciin,

Articulo 2.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en e Diarlo Oficlal B Peruana,
esd corno ks publicacidn de la resobucion v su Anexg en e Portal Institucional de la Superintendencia
Macional de Fiscalizackdn Laboral - SUMAFIL {wees tunafil gob.pel, en Ba misma fecha de su
publicacitn en gl Diario Oficial &l Peruana.

Reglstrese, comuniguese ¥ publiguess,
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CEIETRO

Establecer las reglas. pautas v oriteros generales que cosdyuven a 3 Inspeceidn dal
Trabajo, a fln de cumplir con su funeidn de verficacion de despide arbitraric, de
conformidad a lo prevista en el articulo 45 del Reglamento de la Ley de Fomento al
Emplen, aprobado por Decreto Supremo N* 001-96-TR.

BASE LEGAL

N
!

Morma Legal

Constitucién  Politica  del

Parl.

Referencia aplicable

£l articule 37 establece que la ley oborga al trabajador
adecuada protecoion contra el despido arbitrario.

Decreto Suprenm N,.° 003.97-
TR, aprueba al Texto Unico
Ordenado  del  Decreto
:legiEJah"lm M. 728, Ley de
Productividad y
Competitividad Laboral.

Decreto Supremo M.” 001-56-
TR, aprusba el Reglarmento
de la Ley de Fomento del
Emplac,

El Capitulo IV regula las causas de extincion da los |
contratos de trabajo, entre ellos, of despido.

El articulo 45 sefiala qufa.,.la Autoridad Administrativa
de Trabajo, a soliciud de parte, prestard su concurso
para verificar ¢ despids arbitrario que se configura por
la negativa injustificada del empleador de parmmitir
ingrasc del trabajador al centro de labores, lo que se
hard constar en ef acta correspondiente.

I
Ley N 39981, que crea la
Supsrintendencia  Macional
g Fiscalizacion  Laboral
[ ISUMAFIL), modifica la Ley
| 28806, ley General de
| Inspaccion del Trabajo vy la
| Ley 27867, Ley Orgénica de
Gobiernos Regionales,

El articule 3 sefiala gue la SUNAFIL desarrolla v ejecuta
tadas las funciones y competencias establecidas en el
artfculo 3 de la Ley N 1BEOG, Ley General de
Inspeccidn del Trabajo, en el dmbito nacional y cumgple
¢ rol de autoridad central ¥ ente rector del Sistemna de
inspeccidn del Trabajo, de conformidad eon ks poditicas
Yy planes naciohales y sectoriales, asi como con las
politicas institucionales v kos lineamientos téonlcos dal
Ministerso de Trabajo v Promocidn del Emplea.

Liey MW" 28806, Ley General
da Inspeccidén del Trabaps y
mcdificatorie,

El articule 3, parrsfo primers, establece gque
correspande a la Inspeccion del Trabajo el ejercicio de
fa funcion da inspeccidn ¥y de aguellas otras
competencias que |le encomiende el ordenamisnto

Lay M" 30814, Ley de
Fortaleciméente del Sistemna
de Inspeceidn del Trabajo.

_!uﬂ“rl;dlm cocholaboral.

Fortalece ef Sisterna de Inspeccion de  Trabajo |
asignande temporalmente a la SUNAFIL, competencias
y funcienes en materia de inspeccidn de trabajo de los |
Gobiernos Begionales, previstas en la Ley Generad de I
Inspeccidn del Trabajo.
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MNaorma Legal

Referencia aplicable |

Decreto Legislativo N.* 1499,
Decreto  Legislative  que

establece diversas medidas
para garantizar v fiscalizer la

| proteccidn de los derechos

socholaborales  de  losfas
tratmjadoresfas en el marco
de la Emergencia Sanitaria
por el COVID19.

Establece diversas medidas para garantizar v fiscabizas
la proteccidn de los Serachot sociddaborales de lasfas
trebajadares/as de la actividad privada y de los/as |
servidores/as civiles del sector piblico en el marcs de
la Emergencia Sanitaria deciarada a nivel macional, |
mediante Dedreta Supramo N,” 00B-2020-54, Decoreto |
Suprema gue declara en Emergencia Sanltarla a nivel
nacional por el plago de novents diz: calendario v dicta
medidas de prevencién y control de la COVID-19.

Decreto Supremo M.° 004-
2019-1U%, aprusba el Texto
Unics Ordenado de la Ley M.°
27444, Lay dal
Procedimlenta
Adminlstrativa General,

El articulo Il del Titula Preliminar sefiala que la ley
contlens nofras comunes pars las actuaciones de la
funcidn administrativa del Estado v, regula todeos ks
procedimientos administrativos desarvallados en las
entidades, Induyenda los procedimbentos especiales.

Decrete Suprems M.* 019-
2006-Th, aprueba el
Feglamarnto de  la  Ley

10

General de Inspeccidn del
Trabajo ¥ modificatorias,

Decreta Supremo B 007-
2013-TR, aprueba el
Reglamento de Organizacidn
y Funclones de la SUMAFIL.

_| desde que =& tome tonorimiento del hecho.

11

Resolucidn
Euperintendancia N 031- |
2020-5UNAFIL, aprusba la
Directiva N 0OE-20Z20-
SUNAFILAIMI,  sobre el
sjercicio  de @ funcién

inspectiva”.

o

| Tiene como objetivo precisar reglas v disposiciones

Regula la forma de ejercer la funcidn fiscalizadora que
desarrolla la Inspeccidn del trabajo.

En este sentido, ol articulo 9 dispone que, an los casos
de diespido arbitrario, las actuackones inspectivas se
mician en el dia de recibida la orden de inspeccidn o
El Fteral ¢ del articulo 32 establece gue la Intendencia
Maclonal de Inteligencia Inspectiva tiene entre sus
funcioses, formudar v proponer  las  normas,
lineamientos  técnicos, directivas, mecanismos v |
precedimientos que rigen e Sistema de Inspeccidn del
Trabajo.

T —

para el ejercicio adecuado de I furcidn inspectiva en la
etapa de actuaciones inspectivas de investigacion.

| Resolucian
!Supeﬂntendendp M.

12

de
Qg2
2020-SUMNAFIL, aprucba I
Versidn 3 de k3 Directiva N.°
O02=2017-SUKAFIL/INI,

TServicio de Atencidn de

| Denuncias Labaralas”,

Tiene como objetivo regular Ia atencion de denundias
laborales por la presunts vulneracion a normas en
materia sociolaboral v de seguridad v salud en el
trabaja.

Diretivg B° D03-2030-SUNAFLIR
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M." Morma Legal Referancia aplicable |

Resolucidn de |
superintendencia M. 103-
2020-5UNAFIL, zprueba la
Versidn 02 del Protocako M.
O05-Z2020-5L MAFILSIMIL,

“Protocolo sobre el Ejercicio

Tiene como objstivo establecer reglas v disposiciones
para la wvigilancia y exigencie del cumplimiento del
de b Inspaccidn del Trabajo, ordenamiento juru:_hm yxl_uﬂah:!r.al y el de seguridad v
dentio . mares ik salud en &l trabajo, participacion en actividades de
13 - : | e )
Gaclaratori de Erneigerics orentackan y am‘teru:lil t&chica; ..m cammn, p:.ra il
desarralls de las acciones previas v actuaciones
Sanitariz v Maclonal por las G L Ak ;
inspectivas de investigackén o comprobatoria, dentrd

graves cireunstancias  que f ’
dhian b aetivitarek | :i:'la'::u de la Declarataria de Emergencta Sanitasia y

| Faborakes v econdmicas a

| consecuencla dal
Caromavirus [COVID-19) en e
Territorio Macional”.
3. ALCANCE

3.1. la presente Directiva es de afcance nacional ¥ se aplica por todos los funcionanaos
¥ servidores civiles de Jos drgancs v dependencias de! Sistema de Inspeccidn del
Trabajo, guienss son responsables de su cumplimiento.

2.2, La Intendencia Macional de Sugervisidn del Sistema Inspective, monitorea y
supesrvisa el cumplimiento de (3 presente Directiva,

4. CEFINICIONES

4.1, Acta de Verificacion de Despldo Arbitrario: documento elaborado por el personal
inspectivo, que contigne los hechos verificados, datos del empleador o su
rapresentante, datos dal trabajader, detalle da los documentaos gue sustentan los
hechos  werificados, manifestacidn de las  partes ¥ observacionss gue
correspondan, entre oiros.

3.2. Condicidn kaboral del trabajador: s encuentran comprendidas dentra de asta
definicidn, los datos proporcionados por |as partes, 1ales como: facha de ingreso y
fecha de presunto despido arbitrario; Gftimo dia de labores; el cargo u ocupacisn
del trabajador; jornada v horario de trabajo; ditima remuneracidn percibida ¥ la
periadicidad del pago; motive del cese: conceptos v periodos gue 5o adeudan.

4.3. Fecha del presunto despido arbitrario: fechs del impedimento de mgresa al
centro de trabajo, verificada por el inspector comislonads,

4.4. Verlficaciin de despido arbitrario; acluacion inspectiva iniciada a solicited de
parte, a fin de constatar lbos hechos alrededor del supuesto despide arbitrario que,

Diredten N° DO3-2030-5LIGSFILAKI Fag. &/ 13
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se configura con la negativa injustificada del empleador, de permitir &l ingresa del
trabajador al centro de labores, en concordancia con [o establecido en el articulo
45" del Reglamento de la Ley de Fomento al Empleo, aprobado por Decreto
Supremo N." 001-96-TR; el cual prevd a su vez que, el rabajador podrd recurrir a
la autoridad policial, a fin de gue se efectde la referida constatacian.

4.5. Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (TIC): conjunto de recurses,
herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que
permitan la compilacion, procesamiento, almacenamiento y transmision de
infarmacitn como; voz, datos, texto, video e imagenes; acorde a la definicién
contemplada en 2 Reglamento de la Ley cel Teletrabajo, aprobado por Decreto
Supremo M."0L7-2015-TR,

5 ABREVIATURAS

D/GRTPE i Direccidn o Gerencla Aegional de Trabajo v Promocion

del Emplea.

- GORES i Goblernos Regionales,

. INTI : Intendencia Nacional de Imteligencia Inspectiva.

. INSSI i Intendencia Nadonal de Supervisin del Sisterna
Inspactivo.

= IRE ¢ Intendencizs Regionales de la SUMAFIL

- LEIT Ley N.° 28806, Ley Genaral da Inspeceién del Trabajo.

- PP :  Policia Macional del Perd

- RLFE : Reglamento de |2 Ley de Fomento del Empleo,
aprobado por Decreto Supremo M.* (01-96-TR

- RLGIT : Reglamento de la Ley General de Indpeccion del
Trabajo, aprobado mediante Decréta Supremo M. 019-
2006-TR,

SlA| ¢ Sulb intendencia de Adtuacion Inspectiva

- SIT i Sisterna de Inspeccidn del Trabajo.

- SIT i Sisterna Informdtico de Inspeccion del Trabajo.

- SLINAFIL i Superintendencia Naclonal de Fiscalizacion Laboral.

- Tuo del D.L 728 ¢ Texte Unico Drdenado del Decreto Leglstative N." 728,
Ley de Productividad v Competitividad Laboral

2 TUD de la LPAG : Texto Unico Ordenado de la Ley N.® 27444, Ley del

Procedimiento Administrative General, aprobads por
Dacrato Suprema M.® 004-2019-105.

6. DISPOSICIONES GENFRALES

6.1. La presente Directiva es un instrumento dindmico que se evakia y actualiza
peniddicamente como parte del proceso de mejora continua del Sistema de
Inspeccion del Trabajo, atandiendo a las medificaciones gue se introduzcan en
narmativa vigante sobre [a materia,

6.2. Con la finalidad de regular la participacién de la Inspeccidn del Trabajo en la
werificacidn del supuesto de despido arbitrarie pravisto en el articulo 45 del ALFE,

Diretwa K* DO3-2020-5LI4AF 1L/ Pig. 7/ 19
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la presente Directiva tiene como referencla las disposiciones contenidas en la LET
y el RLGIT, esf come la Directiva M.* 001-2020-SLUMNAFIL/INI, denominada Directiva
sobre &l ejercicio de la funcidn inspectiva.

E.3. Teds mencign que se haga en la presente Directiva a la JRE, se entiende
comprendidas la intendencia de Lima Metropolitana y las Zonales de Trabajo; de
L magma manera que, toda mencion a las Direcciones o Geranclas Regionales de
Trabajo v Promocién del Empleo, incluye & la Direccidn Regional de Trabajo v
Promeocién del Emples de Lima Metropolitana v las Zonales de Trabajo de dichas
dapendancias, En consecuancia, toda mencion a los drganos o dependenclas del
SIT, debe entendarse referida a lac entidades antes citadas,

Bd. A |og efectos de la presente Directiva, con caracter general la mencidn al
"personal  inspective”,  “inspector actuante”, “inspectsr comisionades” o
"mspector”, se entenderd referido de forma indistinta 2 los suparvisores
inspectores, inspectores del trabajo o mspectores auxiliares; salvo mencidn
exprisa de cada uno de pstos prupos.

6.5. Lasolicitud de verificacidn de despédo arbitrasio puede presentarse:

a) De manera presencial, de acuerdo con el Anexo N® 2 {Formats de Denuncia
Laboral) de |z Directiva sobee f “Servicio de Atencdn de Denuncizs Laboralas”
o normativae que la reguls; o,

b) De manera virtual, a través de [a Plataforma denominada "Denuncia Virtual™,
que aparece en el Portal Institucional de la SUNAFIL.

BB En el dia de zu presentacidn, dicha solicitud serd derivacda a la 5181 o la que haga
sus vieces en las OfGRTPE, para la atencidn que comesponda,

B.7. 5i de la calificacion de [as solicitudes presentadas, s adviere la amisidn de los
requisitos que correspendan, segdn lo previsto en Iz Directiva sobre el Servicio de
Atencidn de Denuncias Laborales o normativa que la regula; en una sole
oportunidad, se formudan las respectivas chservaciones v requerimientos, v se
axige [a subsanacidn de estos en wn plazo madxime de dos [2) dizs hibiles desde |3
notificackin del requerimiente, Vencido este plazo, sin respuesta o con respussta
GUE NG Se ajuste 3 I requeride, se considerard como no presentada la soliclted
s¢ procederd a s archivo. La calificacidn de las solicitudes de verificacion dae
despido arbitrarko, debe realizarse en un plazo méximo de dos (2] dias hibiles.

B.8.  Asimisme, sien la calificacién de la solicitud de verificacidn de despido arbitrario,
se advierte que, de conformidad a lo regulade en el artéculo 45 del RLFE, la Policia
Nadonal del Perd ha efectusda una constatacidn sobre los mismos hechos objeto
de peticion, la 5181 o la que haga sus veces en las D/GRTPE, emitird respuests al
soficitante segin el Anexo N 4 de la Directiva sobre el "Servicio de Atencidn de
Denuncias Laborales” o norrmativa qua 1a regula,

Diratva W' OC-2020-SUNAFIL et Pag. B K9
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6.9. En ceso de que la solictud cumpla con los requisitos correspondientes,
establecidos en la precitada Directiva, se genara 3 orden de inspeccidn dentro del
plazo méximo de dos (2} diss habiles siguientas de recibida la solicitud o la
subsanacidn, bajo responsabilidad, y en ese mismo dia se deriva, bajo cargo, al
supervisor inspactor o quien haga sus weres, a afectos gue se la remitz al
inspector 2 su cargo, aslgnado a la arden.

7.  DISPOSICIONES ESPECIFICAS
7.1, Dels realizacion de la werificacion de hechos

T.1.1. Elinicio de las actuaciones inspectivas e realiza el mismao dia de recibida
la orden de inspeccion, y concluye en el plazo maximo de cuatro (4) dias
habiles, De presentarse circunstancias que dificulten la conclusidn de la
werificacion, en el plazo mencionado, tales come, la distancia o la
complejidad de acceso geogrifico o de transporte hacia el centra de
trabajo, asi como agquellas circunstancias relacionadas al accesn 3
tecnologias de |z informacién y comunicacidn, ¥ en caso de acumulacidn
de solictudes de wverificacidn de despido arbitrario, debidamente
Justificadas; las actuaciones inspectivas concluyen en el plazo maximo de
seis (6] dias hdbiles de reciblda la orden de inspeccion, Tales
tircunstancias 52 deben detaller en el Acta de  Werificacldn
correspondients.

712 Las actuaciones inspectivas para lz werificacidn de despido arbitrario
pueden realizarse de forma presencigl o virtual. Para el caso de las
actuaciones inspectivas de forma virtual, se utiliza fas herramientas
tecnoldghcas de la informacion v las comunicaciones, tales coma llamadas
telefdnicas, mensajes de tewto, correps electrdnicos, mensajes por
apkcativo WhatsApo, videoconferencias, entre otros,

T.1.3. Asimisma, cuando se reaficen las actuacionas Inspactivas de forma virteal,
el requerimiento de informacldn efectuade por of mspector, se realiza a
travas de los recursos, herramientas, equipos, programas informdaticos,
eplicaciones, redes y medios, en ki medida que parmitan evidenciar ¢
enyio ¥ acuse de recibo del sujeto inspeccionade; de conformidad a las
disposiciones previstas en el TUD de la LPAG,

El plazo para que este cumpla con stender el requerimiento, es de un (1)
dia habil, supeditado al plazo méximo para realizar s verilicacion de
despido arbitrario v teniendo en condideracion, de ser el caso, los
supuestos previstos en &l subaumeral 7.1.1,

7.14. 5 el dia que recibe la informacidn reguerida, el inspector considera
necosaro, ademas observar las instalaciones del centro o lugar de trabajo,
puede realizar una visita de Inspeccion a través del uso de plataformas
virtuales, para cuyos efectos requiere al sujeto inspecclenado, wia uso de
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las tecnalogias de ta informacitn v comunicacidn, que meluye las llamadas
telefdnices, correo electrdnico o aplicative Whatshpp, entre otros que
permitan evidenciar &l acuse de recibo del inspeccionadal, su inmediata
reslizacion o 4 una hora determinada del mismo dia.

T.15. las actusciones [nspectivas pueden realitarse con la asistencia o
declaracidn del trabajador, de manera presencial o virtual Ante la
inasistancia o no declaracidn del trabajador, en la fecha o plato requerids,
al inspactor comisionado o suspends las actuactanes inspectivas. En pste
caso, el inspector de trabaje debe acreditar que apotd el uso de los
recirios, herramientas, eguipos, programas informaticos, aplicaciones,
entre otros, para establecer comunicaciin con el trabajador que no asistio
de forma presencial o no declard en la fecha v plazo requeridos; a fin de
cumpliv con el objetive de |a verificacidn; defando constancla de estos
hechaos en el Acta de Verificacidn de Despido Arkstraria,

7.1.6. H inspector requiere v varifica la gguiente informacion, de acuerdo con el
Anexo | de s presente Directiva, sin perjuiclo de cualguier obra que, segin
5u criterio, pueda acreditar o evidenciar el impedimento de ingreso del
trabajador & su centro de trabajo;

* Datos del sujeto Inspeccionado (representante o persona que atiende
Ia diligencia y cargo que desempenia)

* Ubicacién geografica del sujeto inspeccionado.

= Datos del trabajador y su domicilio wigente.

*  Larazén por la cual no se permite o ingreso del trabajadior al centro de
rabajo.

* Paricdo de tiempo gue habria desempefiado labores el trabajador a
favor del sujeto inspeccionado, segun ko declarada por estos, da ser el
caso, con indicacidn de L fecha de ingreso y facha de presunto despido
arbitrario; ef carpo v ccupacion del trabajador: su jormada v horario de
trabejc; su superior jerdrgquicd o jefe inmediato; la  Oldma
remuneracidn percibida y 1a periodicidad del pago; motive del cese;
conceplos remunerativos o de pago, ¥ periodos que e adeudan,

®  Las circunstancias especificas en que s2 habris proaduside el supuesto
de despldo arbitrario, a través de las manitestaciones y aportes de
pruebas del trabajador v sujetn inspeccionado, asi como de terceros,
de haber

* La referancia o manifestacidn del sujete inspeccionado, sobre la
inexistencia de un vincule labaral con el trabajador.

11T, Sobre este ditimo punto, en caso de que el ingpector comisionado, en las
diligencias de verificacidn de despido, advierta |a axistencia de Indiclos de
relacion laboral, debe informar de ello 2 la S1A] o la que hapga sus veces an
las DfGRTPE, a fin de gue esta evalde los hechos, y determine la
pertinencia de generar una orden de inspeccidn para wverificar el
cumnplirniente de la nofmativa seciclaboral gque corresponda al case.
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7.1.B. 5 el Inspectar del trabajo evidenciara informacidn relacionads @ los
supuestos de despido o actos equiparables al despido, previstos en los
articulos 29 y 30 del TUD del D.L, 728, respectivamente; deja constanda
de ello en el Acta de Verificacion de Despido Arbitrario, v & zabvo &l
derécho que pudiere corresponderle 2l trabajodor o extrabajador
comprendidoe en la verificacldn, para gue, de considersido pertinente, lo
haga valer ante la respectiva via jurisdiccional,

7.1.9. Lot hechos verificados y las declaraciones del sujete inspeccionada y
trabajador, de ser el caso) s& consignan expresamente en el Acta de
verificacién de Despide Arbitrario, conforme al formato aprobado,

71,10, En caso gue al inspector no se le permita ¢l acceso al centro o lugsr de
trabajo, se configura una infraccion’ a la labar inspectiva; sin perjuicio de
lo cual, 3¢ procede a notificar al sujeto inspeccionado pars una segunds v
dltima visita al dia hdkil siguiente, de ser posible; baje apercibimiento de
incurrir em otra infraccidn a la labor inspectiva, en caso de inasistenciz o
falta de colaboracidn del sujeto inspeccionado, conforme a la tipificacidn
gue eofresponda, segun el RLGIT,

7.1.11. 5ien la segunda vislta no se permite & acceso al centro o lugar de trabajo
o 5 no asiste el sujets inspeccionado, se da por finalizada la verificackn v
L& ermite el dcta de infraccion correspondiente, la cual debe consignar la
descripcion de |3 conducta incurrida, y dejar a salvo @l derecho que
pudiere commesponderie al trabajador comprendido en la verificacian, para
que, de considerards pertinente, lo haga valer ante la respective wis
jurisdiccional. Asimismo, se emite el Acta de Verlficacién de Despido
Arbitrario, en la gue también se dela constancia de s referidas
infracclones a la labor inspeciiva, que tuvieron lugar tanto en la primara
coma &n ka segunda visita,

En caso de que, en iz sagunda visita se permite ol acceso al centro o lugar
de trabajo o se atiende al inspector, igualmente se emite el Acta de
Infraccién correspondients al primer impedimento di ingreso incwrrida y
gsta infraccion a la labor nspectiva s& consigna a su vez en al Acta de
Verificaciin de Despldo Arbitrario.

7.1.12. 5 en la visita inspectiva sobre verificacidn de despide arbitrarie, la
persona gue atiende a3l inspector sefiala desconccer o ne tener
informacidn sobre la condicidn laboral del trabajador, se naotifica, en esa
acto, al sujeto inspeccionado para una segunda v itlma visitz dentra de
los dos (2) dias habiles siguientes de notificado, supeditado al plazo de la
arden de inspeccicon; deblendo entenderse que existe wn adecuado
conacimiento de la diligencia natificada.
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En este caso, ante Iz ausencia del sujeto indpeccionads en 3 segunda
visita o sl no se permite ¢ acceso al centro o lugar da trabajo, se configura
urd infraceidn a la labor inspectiva; por lo que, se emite el Acta de
Infraccidn correspondients, v se deja a salve el derecho que pudiere
corresponderie al trabajador comprendido en b verificacion para que, de
considerarls  pertingnte, lo haga valer ante la wiz jurisdiccional
correspondiente. Asimismo, se emite el Acta de Verificackn de Despido
Arbitrario, en la gue tamblén se deja constancia de la referida infraccion a
lz labkor inspectiva

7.1.13. 5i durante &l desarrollo de la veriflcacidn del despido arbitrario, el sujeto
inspeccionado s& niega a proporcionar b informacion requerida por el
Inspector, se configura infraccién a Iz labor inspectiva, segln comresponda;
debiendo consignarse dicha conducta Infractora en el Acta de infraccion,
asi coma en el Acta de Verificacidn de Despido Asbitrario,

71,14, En cuanto a las achuacionas inspectives rezlizadas de forma virtual, s =l
sujeto inspecclonade cuenta con les recurscs, herramientas, equipas,
programas informdticos, aplicaciones, redes v medios necesarios, que
permidan 3 transmisidn de informacidn ¥ comunicacidn; ¥ no cumple con
proparcionar la informacion sollictada por el Inspector, on el plazo
otorgado, o no permite realizar 8l recorrica en |as instalaciones del cantro
o lugar de trabajo en la oportunidad requerida, incurre en infraccidn a la
laber inspectiva, segun corresponda; debiendo consignarse en ¢l Acta de
Verificacidn en formato  digital, v emitir el Acta de Infraccdn
correspondiente,

7.1.15. 5 durante el desarrollo de la venficacidn del despido arbitrario, el
Inspector advierte que ya se ha efectuado una constatacidn por parte de
la PNP, sobre e mismo hecho, suspende la diligenda y coneluye |a
verificacion, emitiendo el informe correspondiente, sefalande lo
adwvertido. Esta situacion berd comunicada en el dia al supervisor inspector
O a guien haga sus veces, para el cierre de la orden de inspeccién en af
SHT,

7.2, [Entrega del Acta de Veriflcacidn

7.2.1. Finalizadas las actuaciones inspectivas, el inspector comisionado elabora
el Acta de Verfloacdn de Despido Arbitrario. La redaccion debe ser
legible, sin borrones, tachaduras o enmendaduras. De corresponder 8
actuaciones wirtuales, debe contener la firma digital del inspector
actuante, bajo responsabilidad,

122, En caso de qua la verificacidn s2 haye realizado de manérs presencial, en
el lugar o centro de trabajo, el Inspectar recaba las firmas de las partes
intervinlentes, les entrege una copis del acta respectiva y deja constancia
de la recepcidn de #sta, bajo responsabilidad.
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5i alguno de los intervinientes se niega a firmar o redbir ol acta, el
inspector deja constancia de dicho acto. De la misma maners, si alguna de
ka3 partes no participd de la difigencia de verificacion, el Acta serd suscrita
por fa parte intervinlente v maotificada 2 |a parte ausente, conforme a lo
dispuesto an al TUD de la LPAG

7.23. En caso de que la verificacidn se haya realizado de manera virtual, al
inspector elabora y suscribe @ Acta de Verficacion de Despide Arbitraria
en formate digital y agrega su firma. luego la remite al sujeto
indpeccionado y al trabajador, via correo electronico o a través de fa
casilla electronica, en el dia de finalizada la Gitima actuacidn.

En caso de impesibilidad de 3 notificacidn de manera wvirtual, a traves del
uso de las tecneloglas de informacidn y comunicaciones, se procede a la
notificacidn personal, confarme a lo dispuesto en el TUD de la LPAG,

73,  Becumulacion de solicitudes sobre verificacidn de despido arbitrario

731 La 5IAl o |2 que haga sus weces en las DYGATPE, podrd acumular bas
solicitudes v generar una orden de inspeccidn, cuando concurran las
siguientes circunstancias:

& Cuando des {2} o mis trabajadores o extrabejadores, en un lapio
maxime de setenta y dos (72} horas, soliciten la verificacion de
despido arbltraro 2l misme sulevo impeccionada, es decir, una
pluralidad de despides individuales, producidos de manera
simultdnea,

b, Que #l oentro de trabajo a verificarse, corresponda 2 una misma
direccién o sede del sujeto inspeccionada.

La Sial o la que haga sus veces en las D/GRTPE, determinag la cantidad de
solicitudes a acumularse, considerando gue esta sea raronable para el
desarolio de las actuaciones ingpectivas, en el plazo otorgado.

7.3.2. Aungue se hayan acumilado las solicitudes de verificacidn de despido
arbitrario, |a emisidn v la entrega de las Actas de Verilicacion, se realizan
de manera individual por cada trabajador comprendido. Respecto a la
entrega del Acta de Verficacidn a las partes, resulta de aplicacidn las
disposiciones del numeral 7.2, de Iz presente Directiva,

7.3.3. Ante [a Inasistencia o no dedlaracion de alpunc de los trabajadores o
extrabajadores en la fecha o plazo requeridos, el inspecter comisionado
actda de acuerdo con lo estzblecido en el numeral 7,1.5 de e5ta Directiva,
¥ Pprosigue con sy accionar respecto de los demds trabajadores que
asistieron o declararen,
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7.24. ¥ los trabajadores que no participaron en las actuaciones inspectivas de
soliciiudes  acumuladas, presentasen nuevamente wna solichtud de
verificacidn de despido arbitrario, respecto al mismo sujets Inspeccionada
¥ fecha de despido; fa 5141 o la gué hags sus vecss en las DYGATPE, debe
comunicarle que la solicitud va ha side atendada,

Denuncias de beneficios sociales y otras materias

735 Cuande en wna sola denuncia o solidtud, ademds de la verificacidn de
cirgpido arbitranio, se solicita la verficactdn del cumplimiento de otras
materias, 12 51A! o la qgue haga sus wveces en las DJGRTPE, prioriza Ia
atencidn de la verificacdn del supuesto de despido arbitrario,

T.3.6. Para la atencion d= la verificackdn del cumplimieato de atras materias de
la denuncta y tramite respectivo, la 5180 o §a gque haga sus veces en las
O/GRTPE, podrd derivar este caso = Servicio de  Conciliacidn
Administrative o al Mddulo de Gestidn de Cumplimiento - en las IRE que
estén habilitadas-
confarme & |a Directiva soboe el “Servicio de Atencidn de Denuncias
Laborales” o normativa gue la regula.

g, DNSPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

B.1. En todo agquello mo contemplado en fa presente Directive, se aplican las
disposiciones contenldas en la Directiva MN,° OD1-2020-SUMAFIL/IMI, "Directiva
sobre el ejercicio de la funcidn inspectiva®, aprobada por Resolucidn de
Superintendencia M.7 031-2020-5UNAFIL o norma gue [0 sustituva o regiile,

8.2. Déjese sin efecto todas aquellas disposiciones normativas de igual o menar rangs
Gue S@ opongan o contradigan a la presente Directiva,

9. DISPOSICION COMPLEMENTARIA TRAMNSITORIA

Lig sedicitudes de verificacidn de despido arbitrario ingresadas a la 5181 a la que hace ses
veces en las DYGATPE, respecto de l8s que no s& generd orden de inspeccion o gque no se
encuentren calificadas & la entrada en vigencia de! presente instrumento normativo, s
tramitan de scuerdo a lo dispuesio en la presente Directiva. Las solicitwdes calificadas v
con orden de inspeccldn continuardn su tramite segan las disposiciones legales con las
cuzles sa iniclaron,
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10.  ANEXOS

10.1. Anexo | - Reguerimiento de Informacidn para la Verificaclin del supuesto de
Despido Arbitrario, ¢n ¢l marco de lo previsto en el articuls 45 del Reglamento de
la Ley de Fomento 3l Emplen, aprobado por Decrets Supremo M." 001-96-TR.

10.2. Anexo Il - Acta de Verificacidn del supuesto de Despldo Arhitrario, &n el mares da
lo previsto en el articulo 45 del Reglamento de la Ley de Fomento al Emplea,
aprobado por Decreto Supremao M.*001-96-TH,
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RECQUERIMIENTO DE INFORMACION PARA LA VERIFICACION DEL SUPUESTO DE DESPIDD
ARBITRARIO, EN EL MARCO DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 45° DEL REGLAMENTD DE LA
LEY DE FOMENTO AL EMPLED, APROBADO POR DECRETO SUPREMO M." 001-96-TR

Seflores [nombre o razdn soclal del empleador],
debidamente representade por (datos del
rapresentante del empleador, segln solicitud de verificacion de despido arbitrario):

En atencidn a la solicited con ndmere de registro {M." de expedients o hoja de
rubs asignada), mediante la cual se solicltd la verificacidn del supuests de Despico Arbitrario,
en &l manco de o previsto en el articulo 45 del Reglamento de ka Ley de Fomento al Empleo,
aprobado por Decreto Supremo N7 001-36-TR, que se configura por la negative injustifiaada
el empleodor de permitic ef ingreso del trabojador of centro de fabores; se b requicre remitir
en el término mdxime de digfs hatdl/es de recibido el presente, la informacldn
siguienta:

I. SOBRE EL SUIETO INSPECCIONADD:
< Mombre o rapdn social
Ficha RUC, en la que conste el domicilio fiscal v las actividades econdimicas que realiza.
Mombre y documento de identidad de! representanta.
Cargo del representante.
- Direccidn donde se verifica el presunto despido arbitrario.

I,  SOBRE EL TRABAIADOR O EXTRABAIADDR:
[Maombre v spellidos del trabajador o extrabajador, registrados en |z solicitud]

= Largoe u ocupacidn.
= Lugar ocentro de rabajo.
- lornada de trabajo.
= Marario de trabajo.
. Nambre v cargo del superiar jerdrguce o jefe inmediato.
= Fecha de Ingrese,
- Fecha de cese.
= Periodo de tiempo labarade,
(itima remuneracidn percibida.
- Fenodicidad de pago
Motivo del cese.
Conceptos remunerstives o de pagos, v perindos que se adeudan.

. SOBRE EL PRESUNTO DESPIDOD ARBITRARIO:

Explicecién de |as circunstancias especificas en las que se produjo o comunicd el cese al
trabajador, y los medios probatorios que k3 sustentan.
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= Explicacién de las razones por ks cuales no se permite el ingresa al trabajador 3l centro
de labores, y los medios probatorios gue la sustentan,

Otras que estime necesaras:

En la ciudad de . os dias del mas de delafo .

Direiiva B 003 -2030-5LIHRAF L

Firma del serddor gue solicita la informescite
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ACTA DE VERIFICACION DEL SUPUESTO DE DESPIDO ARBITRARIO, EN EL MARCO DE LO
PREVISTO EN EL ARTICULD 45" DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE FOMENTO AL EMIPLED,
APROBADD POR DECRETO SUPREMD MN.” 001-96-TR

For medio de la presente, y en atencion a la solicitud formulada por el trabajador o ex
trabajador que se consigna lineas abajo, v siendoe las _ - horas del dia de
- del afo ¢ doja constancia de la actuscidn de venficacidn de
presunto despido arbitrario, dentro de las facultades conferidas en &l segundo pdrrafo del
articulo 45 del Decrato Supremo N.* 001-96-TR, Reglamento de |a Ley de Fomento al Emplen,
en ot siguigntes términos:

I DATOS DEL SLUETO INSPECCIONADO:

Mombre o rardn social:
RUC;
Mambre del representants:

Documento de [dentidad del regresentanta:
Cargo dal representante:

Darmicilic fiscal:
Direccion donde L] varifica al presunta daspida arbitrario:

. DATOS DEL TRAEAJADOR O EXTRABAJADOR:

Mombre/s y apellidos:
Documento da identidad (M1, Camé ds Extranjeria U oiros);

Domicilio sctual; _
Fecha o ingreso;

Fecha de prasunto despido arbitrario;
Cargo u eEupacion:
lornada de trabajo:
Herario de trabaja:
Uitima remuneracién percibida:

Metiva dai 858

Conceptos remumerativos o de pago, y  periodos gque se  adeudan:
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NI. MANIFESTACION DE LAS PARTES:
DEL REPRESENTANTE DEL SUJETO INSPECCIONADO:

DEL TRABAJADOR O EXTRABAIADOR:

Siendo las ;. horas del dia de

difigencia, firmando kas participantes.

FIRRA DEL SUJETO INSPECCIONADD

DArace W 006 -2 0305 UsgaF il

del afio . 58 conchuyd con la

FIRMA DEL TRABAJADOR
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