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EDITORIAL

Fernando Varela Bohorquez
Director

Sirva la presente tribuna para
invitarlos a participar en
tres eventos académicos muy
importantes que serealizaran en
los ultimos meses del presente
ano.

El 29 de octubre préximo se
llevara a cabo el conversatorio
internacional “La Nueva Ley
Procesal del Trabajo. Diez anos
después”, organizado por la
Maestria en Derecho del Trabajo
de la Facultad de Derecho de

la Universidad de San Martin
de Porres y que contara con la
participaciéon de
especialistas de Chile, Colombia
y Peru.

destacados

Asimismo, el
de noviembre préoximo se
desarrollara el “IX Congreso
Nacional de Derecho del Trabajo
y de la Seguridad Social”
organizado por
Peruana de Derecho del Trabajo
y de la Seguridad Social,
también con la participaciéon
de destacados especialistas
nacionales e internacionales.
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la Sociedad

Finalmente,el2,3y4dediciembre
tendra lugar la primera edicién
de seminario de reflexién critica
sobre relaciones
protecciéon social “Cuestiones
del del
Trabajo y de la Seguridad Social”
organizado por el
Universitario de Investigacién

en Estudios Latinoamericanos

laborales y
Actuales Derecho

Instituto

de la Universidad de Alcalg, la
Universidad Nacional Mayor de
San Marcos y la Universidad de
San Martin de Porres, evento que
contara con la participacién de
destacados docentes de derecho
de trabajo de Espanfia.

Como podran apreciar, la agenda
viene cargada de
importantes

eventos
sobre  nuestra
materia, por lo que los invitamos
a participar en cada uno de los
eventos. Podran encontrar la
publicidad de las mismas en
nuestro portal web, nuestras
redes sociales y a continuacién

de esta editorial.

En esta ediciéon contaremos
con la valiosa participacion de
los especialistas
en Derecho Laboral, Beatty
Egusquiza Palacin, Fernando

destacados

Segundo Félix Cordoba, Alvaro
José Quispe Tomas y Victor
Ulises Vicente Zavala.
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Beatty Egusquiza y Fernando
Félix publican un articulo que
lleva como titulo “Una mirada
al empleo juvenil en el contexto
peruano: El rol del Estado frente
a la actual crisis de desempleo
e inactividad juvenil” en el que
analizan el rol que ha venido
desempefiando el Ministerio
de Trabajo y Promocion del
Empleo entre los afios 2009 y
2019 respecto al empleo juvenil,
el mismo que en el presente afno
sufre una crisis de desempleo
gravisima.

Alvaro Quispe colabora con su
“El teletrabajo. Una
apuesta hacia un

articulo
reajuste
laboral electrénico”, mediante

el cual, luego de un desarrollo
preciso de las caracteristicas del
teletrabajo en el Peru, postula
propuestas de mejora en su
regulacién que consideramos

pertinentes en el contexto
actual.

Finalmente, Victor Vicente
colabora con su articulo

“Luces y sombras de la Ley de
trabajadoras y trabajadoras del
hogar: ¢En linea del convenio
de OIT 189?", en el que analiza
la nueva regulacién que no ha
estado alejado del debate de
los especialistas en las ultimas
semanas.

A todos ellos nuestro

agradecimiento por su

desprendimiento académico.
Hasta la préxima edicion.
Setiembre de 2020.
Fernando Varela Bohoérquez

Director
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UNA MIRADA AL EMPLEO JUVENIL EN EL
CONTEXTO PERUANO

EL ROL DEL ESTADO
FRENTE A LA ACTUAL
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Beatty Egusquiza Palacin

Abogada por la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos. Especialista en Derecho Laboral.
Actualmente labora en la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral. Ha sido
docente de Derecho Laboral en la Facultad de
Derecho y Ciencia Politica en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos.

Fernando Segundo Félix
Cordova

Ingeniero Economista por la Universidad
Nacional de Ingenieria, ha sido consultor para
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
y para el Centro de Estudios y Promocién del
Desarrollo (DESCO).

INTRODUCCION

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
la poblacién joven se caracterizara por el desempleo y

por el incremento sin precedentes de la informalidad.

En esalinea, el desempleo y la informalidad en nuestro
pals ya eran preocupantes y con la pandemia de la
Covid-19 éstas se han visto agravadas, sobre todo en el
escenario juvenil, dada la poca experiencia acumulada
de este sector como sus escasos afios de educacion.
En el presente articulo intentaremos caracterizar y
analizar la situacién en numeros de los jévenes entre
el afio 2010 y 2019; los efectos de la pandemia en el
empleo juvenil a nivel mundial, América Latina y en

nuestro pais.

Por ultimo, analizaremos qué ha venido haciendo -en
numeros- el ente rector en materia de empleo entre el
ano 2009 y 2019, respecto de este grupo de trabajadores

y en el presente afio de mayor crisis de empleo juvenil.

I.LEFECTOS DE LA PANDEMIA EN EL EMPLEO JUVENIL
A NIVEL MUNDIAL Y A NIVEL DE AMERICA LATINA

La situacion en el empleo para los jovenes se ha visto
empeorada. Antes de la Covid-19, la insercién laboral
juvenil ya era bastante dificil: se estimaba tres veces
mas probable que el grupo de jévenes con edades entre
15y 24 afos esté desempleado con respecto a sus pares

de 25 a més afnos de edad.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
presenté en agosto 2020 los resultados de la Encuesta
mundial sobre jévenes y la pandemia de la Covid-19,
que se llevé a cabo entre abril 2020 y mayo 2020.
Considerando como jovenes al grupo etario de 18 a 29
aflos de edad, se destacan los siguientes efectos en el
empleo juvenil mundial a causa de la pandemia (OIT,
2020a):

+ El 17.4% de jovenes dejo de trabajar desde el
inicio de la pandemia (6.9% perdieron su empleo
y 10.5% contaban con empleo en interrupcion).
Independientemente del nivel de desarrollo del pais

(aproximado por el nivel de ingresos altos, medios,

- g“c';}c‘ ACTUALIDAD
a~f LABORAL



bajos), todos experimentaron una disminucién del

empleo juvenil.

Los jovenes de menor edad han dejado de trabajar
con relaciéon a sus pares mayores: 23.1% de los que
tienen 18 a 24 anos y 13% de quienes estan entre
25y 29 anos. En general, los jévenes tuvieron mas
probabilidades de perder sus empleos con respecto

al grupo etario de 30 a 34 afios de edad.

Por cada 100 jévenes que perdieron su empleo,
54 fueron despedidos o las empresas cerraron, 32
culminaron un trabajo temporal, 8 renunciaron y 6

se trasladaron a otro lugar.

El 27% de trabajadores jovenes ocupados en la
prestacion de apoyo administrativo, de servicios,
ventas y artesania y oficios conexos (todos oficios
con bajos niveles de formalidad) dejaron de
trabajar, a diferencia de los directores y gerentes
(7%), profesionales (15%) y técnicos y profesionales

conexos (14%).

El 78% de trabajadores jévenes que vieron reducir
totalmente sus horas trabajadas también fueron
afectados por la disminucién de sus ingresos. Lo
propio le sucedi¢ al 52% de trabajadores jovenes
con horas de trabajo parcialmente reducidas. Para
el 29% de los jévenes trabajadores cuyas horas de
trabajo eran las mismas, la cuarta parte percibio
ingresos inferiores comparados a la situacién
pre-pandemia. Es posible que las empresas hayan
disminuido sus Ingresos y, en no pocos Casos, se
hayan visto obligadas a rebajar el salario por el

mismo tiempo de trabajo.

El 61% de trabajadores jévenes reportaron
disminucioén de la productividad laboral desde que
empez6 la pandemia (64% mujeres y 59% hombres).
Con esto se dificulta la continuidad de los estudios
para los jovenes que también trabajan, y los que
trabajan menos tendrian complicaciones para

recuperar su experiencia laboral e ingresos.

E1 61% de trabajadores jovenes en el sector privado

ocupados en servicios de apoyo administrativo y
otras relacionadas con las ventas, experimentaron
unareduccion de sus horas de trabajo; con respecto
al 43% de trabajadores jovenes del sector publico
que percibieron esta reduccién. Asimismo, el 64%
de jovenes trabajadores en el sector privado vieron
reducir sus ingresos, a diferencia de solo el 23% en
el sector publico. Posiblemente se deba al cierre

temporal o cese de actividades de las empresas

privadas.
En los paises de ingresos bajos el 67% de
trabajadores jovenes redujeron parcial o

totalmente sus horas de trabajo; en los paises
de ingresos medios-bajos, 46%. Asimismo, la
proporcién de trabajadores jévenes cuyos ingresos
y productividad se redujeron se acentué con mayor
profundidad en los paises de ingresos bajos y
medios. A este impacto subyace la configuracién
entre empleo formal, sistemas de seguro de

desempleo y redes de seguridad social fluidas.

A los jovenes hombres les ha afectado el cese de
su trabajo, las reducciones de horas de trabajo y
la pérdida de ingresos. En contraste, las mujeres
jévenes tenian mas probabilidades de reportar

productividad laboral mas baja.

El 17% de trabajadores jovenes sefialaron que su
tiempo de trabajo promedio se incrementé de 7.3
horas a 10.3 horas diarias. Entre ellos, 67 de cada
100 trabajaban 10 o mas horas diarias, en parte
para compensar la pérdida de ingresos, ya que el
30% de este segmento indicd que sus ingresos
disminuyeron desde que inici¢ la pandemia. Con
respecto a los jovenes trabajadores cuyas horas
de trabajo disminuyeron, entre aquellos con
tiempos de trabajo incrementado tuvieron mas
probabilidad de nivel educativo mas elevado y de
trabajar para un empleador sin fines de lucro, y
menor probabilidad de trabajar en el sector de los
servicios, ventas u ocupaciones a la prestacion
de apoyo administrativo, con problemas para

desconectar del trabajo.
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+  El72%detrabajadoresjéveneslaboraron adomicilio
a tiempo parcial o a tiempo completo desde que
empezo la pandemia. Se diferenciaron por perfil del
puesto: directivos y gerentes (82%), profesionales
(77%), (78%),

vendedores y otros trabajadores (54%) trabajaron a

técnicos apoyo administrativo,

domicilio a tiempo completo o tiempo parcial.

Desde una categorizacién segun ‘generacién”’ (X si se
ha nacido en el periodo 1970 — 1980; Millennials, en el
periodo 1981-1993; Z, en el periodo 1996 — 2010), es de
particular interés una proporcion de los Millennials
y la generacién Z en tanto jovenes y atendiendo a su

relacién con el empleo.

En Américalatina, antesdelapandemia,losMillennials
ya tenian problemas para integrarse al mercado de
trabajo mediante empleos de calidad: habitualmente
encontraban un empleo sin seguridad social, luego uno
en el sector formal y culminaban su vida laboral en el

autoempleo.

Sin embargo, a diferencia de otras crisis, la que esta
generando la pandemia por la Covid-19 en los mercados
laborales y en la juventud, al parecer afectard mas a los
trabajadores jévenes de la generacion Z. Esto debido a
lo siguiente: (i) paralizacién repentina de la actividad
econdmica mundial con altisimas probabilidades que
transforme el funcionamiento de muchos sectores
econodmicos, debilitando la contratacién permanente
de personas y, en ese sentido, forzando a la busqueda
de ocupaciones en otros sectores econémicos; (ii)
transicién demogréafica latinoamericana: la generacién
Z representa el 17% de la poblacién total de la regién,
aunque disminuirda a 15% dentro de 2 décadas,
acentuandose en este segmento poblacional la
exigencia de financiar los sistemas de seguridad social

de los adultos mayores (Azuara, Oliver; 2020).
II. EMPLEO JUVENIL EN EL PERU (2010 vs 2019)

Sobre la base de la Encuesta Nacional de Hogares
(ENAHO) del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) se puede estimar que en los afos

2010 y 2019 la poblacién joven entre 18 a 29 afios de

edad paso de ser menos de 5.9 millones a cerca de 6.2
millones de personas. Desde el punto de vista de su
relacién con las actividades productivas, cabe sefialar

lo siguiente:

Los jovenes ejerciendo actividades productivas en
elambitodel trabajono se alteré significativamente.
Han sido algo mas de 4 millones de personas: 57%

hombres y 43% mujeres en 2019.

+ Los jovenes buscando activamente un empleo
pasaron de algo menos que 295 mil a mas de 310

mil personas: 46% hombres y 54% mujeres en 2019.

+  Los jovenes que realizaron actividades distintas a
las del ambito de trabajo, los inactivos plenos, se
incrementaron de menos de 14 millones a mas
de 1.7 millones de personas: 37% hombres y 63%

mujeres en 2019.

Entre los afios 2010 y 2019, la proporciéon de jovenes
que solo estudiaban o se capacitaban que lograron
completar niveles educativos secundaria, Superior no
universitaria o universitaria, o postgrado, es menor
que la que existe entre aquellos que estudiaban o se
capacitaban y trabajaban, sobretodo en 2019 (31.2% vs
38.7%) y no asi en 2010, cuando la situacion era inversa
(29.7% vs 18.6%).

En cuanto a los que solo trabajaban, practicamente 59
de cada 100 han logrado completar el nivel educativo
secundario, superior o realizar postgrado. Por su parte,
respecto de los NiNi (que no trabajan, ni estudian y
tampoco se capacitan), de 52 a 53 por cada 100 de ellos
han alcanzado estos logros educativos. Posiblemente,
esta diferencia de proporciéon entre subgrupos de
jévenes con estudios completos se deba a que los que
solamente estudian o se capacitan cuentan con menor
edad que sus pares con mas edad que se encuentran
asignando su tiempo al estudio y al trabajo, o solo
trabajando, en el mejor de los casos, 0, aunque hayan
completado algun nivel educativo mencionado, se
encuentran realizando actividades en casa o en la
busqueda de empleo, como sucede habitualmente con
los NiNi.
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Una caracteristica de los jovenes es que, si bien
la condicién de solteria comprende a una mayor
proporciéon de ellos, hay diferencias internas. Asi, 96
de cada 100 jévenes que solo estudian o se capacitan
ostentan la solteria; entre quienes estudian o se
capacitan y trabajan, ha disminuido de 91 a 86 por cada
100 de ellos; los que solo trabajan, ha incrementado
de 57 a 63 por cada 100 de ellos; y los NiNi, de 49 a 55
por cada 100 son solteros. A esto puede subyacer el
hecho que la menor proporciéon de solteria implique
asumir roles y satisfacer necesidades compartidas,
que implique trabajar (estudiando o no) o dedicarse a

actividades de cuidado (no estudiando ni trabajando).

Es importante notar que los jovenes que integran
hogares con mayores ingresos per-capita promedio
mensuales, se dedican en mayor proporcion solo a
estudiar o capacitarse en un extremo, o forman parte de
los NiNi cuando tales ingresos son comparativamente
En una situacién

menores. intermedia, pueden

dedicarse a trabajar (sea estudiando o no).

Asimismo, cuanto menor es el nivel de pobreza
monetaria de los hogares que integran los jévenes,
tienden a dedicarse solamente a estudiar o
capacitarse'. Lo opuesto se da en el caso de los NiNi,
en los que la pobreza monetaria del hogar que integran
es mayor. Nuevamente, en el intermedio se encuentran
los jévenes que trabajan (sea estudiando o no). Algo
similar sucede con respecto a hogares con miembros

numerosos (7 a 10 miembros).

En el caso de hogares con pocos perceptores de
ingresos (1 a 3) la mayor proporcion de jovenes que
la integran pueden dedicarse solamente a estudiar
o capacitarse, o formar parte de los NiNi. Esto puede
significar que existe capacidad para solventar los
estudios sin necesidad de trabajar, o que la capacidad
econdmica del hogar es insuficiente, respectivamente.

La proporcion de quienes trabajan (sea estudiando o

no) se ha incrementado en 2019 frente a 2010, posible
sefal de que los ingresos que se percibian ya no son

suficientes para conservar el mismo nivel de bienestar.

En términos territoriales, la juventud peruana se
encuentra principalmente en el ambito urbano, y
todavia fuera de Lima (aunque en menor proporcién en
2019 con respecto a 2010). En general, todavia mas del
60% de los jovenes aun se encuentran fuera de Lima: la
mayoria esta en las demas ciudades y zonas urbanas

del resto del pais.

La seguridad social en salud de los jovenes se ha
incrementado en todos los subgrupos identificados.
Cabe notar que quienes trabajan (estudiando o no)
o son NiNi, cuentan proporcionalmente con mayor
nivel de afiliacién a un seguro de salud, a diferencia
de quienes solo estudian o se capacitan, que lo estan
mayoritariamente por el efecto del SIS (los jéovenes que
solamente estudiaban o se capacitaban en 2010 con
afiliacién al SIS eran 121 mil 342, pasaron a ser 334 mil
711 en 2019; en cambio, la afiliacién a un seguro de salud
distinto del SIS se redujo de 199 mil 679 a 171 mil 300).

La seguridad social en pensiones todavia es bastante
baja, con mayor énfasis entre los jovenes que
solamente estudian o se capacitan (de 5.7% a 6.9%) y
entre quienes son NiNi (de 9.7% a 16.5%). Entre los que
trabajan (estudiando o no), si bien las proporciones se
han incrementado, no superan el 36% en 2019. Esto
tiene sus raices en el caracter informal del mercado de

trabajo.

Dosasuntosrelacionadosalasnecesidades emergentes
en tiempos de Covid-19 son la insuficiente inclusién
financiera y limitaciones en capacidades tecnoldgicas.
En el 2019, con relacion a lo primero, respecto de los
que solamente estudian o se capacitan, como los
NiNi, 30% de ellos alcanza a tener alguna cuenta o

tarjeta financiera. Por su lado, los que estudian o se

1 Segun Tatiana Velasco “(p)ara los trabajadores es cada vez mas dificil pensar en la estabilidad en la empresa y hacer una carrera ascendente, deben preocuparse en
mantener la estabilidad de sus ingresos en un contexto de alta rotacion laboral, o que plantea la exigencia de mantenerse empleables a través de la capacitacion per-
manente”. Ver en: Velasco, Tatiana. “Evolucién reciente de la calidad del empleo en Lima Metropolitana”. En: AA.VV, Primer Congreso Nacional de la Sociedad Peruana de

Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, SPDTSS, Lima, 2004, p. 168.
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capacitan y trabajan alcanzan una inclusién financiera
de 51.8%. En el caso de quienes solamente trabajan,
el 46.3% se encuentran incluidos financieramente.
Mas preocupante es el hecho que solamente los que

estudian o se capacitan y trabajan han utilizado en

significativa proporcién (78.3%) una computadora,
laptop, tablet o similares, a diferencia de los demas
segmentos juveniles, en proporciones realmente bajas
(28.4% entre los que solo estudian o se capacitan; 10.2%,

solo trabajan; y 9%, NiNis).

Cuadro1

Pert: caracteristicas de los jovenes (18 a 29 aiios de edad) segin condicion de estudio y trabajo (2010 y 2019)

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2010 y 2019.

Elaboracioén: Propia.

III. EMPLEO JUVENIL EN EL PERU 2020

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sefiala
que la poblacién joven es una de las mas afectada
soclial y econémicamente debido a la pandemia por
la Covid-19, corriendo el riesgo de convertirse en los
proximos anos en la ‘generacién de confinamiento’,

que en América Latina se expresarda no solo por

el desempleo, sino también por el incremento sin
precedentes de la informalidad y la inactividad sin
poder estudiar, es decir, de la condiciéon NiNi (OIT,
2020Db).

Las estadisticas del impacto inmediato de la pandemia
en curso en el mercado laboral peruano tienen el

rasgo de las estadisticas en el mundo: aun no tienen la
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precision que se requiere y evolucionan con inusitada
rapidez. Por lo que, con la informacién disponible, nos
aproximaremos a un dimensionamiento de la situacién
del empleo juvenil. Asi, cabe anotar lo siguiente (INEI,
2020a; 2020b; 2020c; 2020d; 2020e):

+ A nivel nacional, en el sequndo trimestre del 2020
se perdieron 1 millén 317 mil 100 empleos para
j6évenes de 14 a 24 anos de edad, con respecto al
primer trimestre 2020 (trimestre sin pandemia
cuando habia 2 millones 844 mil 800 empleos
para personas de 14 a 24 afios de edad). Una caida
de -46.3% de un trimestre a otro durante el primer

semestre del afio.

+ En todo el pais, la tasa de desempleo de jovenes
entre 14y 24 afios de edad pasé de 11.2% en el primer
trimestre 2020 a 13.2% en el segundo trimestre
2020. Este ligero incremento en el desempleo
abierto significa que la mayor parte de jévenes
que se quedaron sin empleo se encuentran en la

inactividad.

+ En Lima Metropolitana, en el segundo trimestre
2020 se perdieron 602 mil 100 empleos para
jovenes de 14 a 24 anos de edad, con respecto al
primer trimestre 2020 (trimestre sin pandemia
cuando habia 862 mil 100 empleos para personas
de 14 a 24 afios de edad). Una caida de -64.4% de
un trimestre a otro durante el primer semestre del

ano. En particular, sucedi¢ lo siguiente:

+ El empleo adecuado disminuyé -73.3% del
primer trimestre 2020 al segundo trimestre
2020: paso de 352 mil 200 a solamente 94 mil

empleos adecuados.

+ El subempleo por insuficiencia de horas
disminuyd -91.2% del primer trimestre 2020 al
segundo trimestre 2020: pasé de 145 mil 200 a

54 mil subempleos visibles.

+  El subempleo por ingresos se redujo -69.3% del
primer trimestre 2020 al segundo trimestre
2020: paso de 364 mil 800 a 112 mil subempleos

invisibles.

El nivel de ingresos promedio provenientes
del trabajo se redujo -1.9% del primer trimestre
2020 al segundo trimestre 2020: pas6 de S/.1
057.4aS/.1037.8.

+ A nivel nacional, el empleo privado formal juvenil
de 15 a 29 afios de edad sufrié una caida dramatica,
que a mayo 2020 acumulaba alrededor de 100 mil
personas jévenes que salieron de las planillas
empresariales formales. En efecto, previamente
a que en mayo 2020 se registre un ingreso a
planilla de 5 mil trabajadores jévenes adicionales,
en los meses anteriores las caidas acumuladas
significaron 110 mil jévenes que se quedaron fuera
de planilla (en marzo 2020 dejaron la formalidad
laboral 51 mil trabajadores jovenes, y en abril 2020
sucedi6 lo propio con 59 mil trabajadores jovenes
mas) (MTPE, 2020a)>

IV. EL ESTADO Y SU ROL FRENTE A ESTA CRISIS DE
DESEMPLEO E INACTIVIDAD JUVENIL

Sin duda los efectos de la pandemia traeran
consecuencias graves para los jévenes conforme
a lo establecido en los parrafos precedentes, por lo
que debemos tener presente que el Estado, segun lo
establecido en el articulo 23 de la Constitucidn, tiene
el deber de promover politicas de fomento del empleo
productivo y de educacion para el trabajo y revertir la
grave situacién por la que atraviesa el pais; no debemos
olvidar, en consecuencia, que esta tarea principalmente
latiene el Ministeriode Trabajo y Promocion del Empleo
(MTPE), a través del Viceministerio de Promocién del

Empleo y Capacitacion Laboral.

El marco de esta disposicién (articulo 23) trasciende

2 Cabe indicar que las consecuencias del desempleo no son sélo las presentes, sino también las del futuro; el desempleo origina la caida de los aportes
previsionales ya que habrd menos trabajadores asegurados que sostendran a los pensionistas.
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el campo estrictamente laboral y se complementa
con otras disposiciones constitucionales relativas
al derecho al trabajo (articulo 22), correspondiendo
la actuacién de los poderes publicos en cuanto
disefia y ejecutan las politicas publicas, asi como con
disposiciones del régimen de economia social de
mercado, en el que el Estado estimula la creacién de

riqueza y garantiza la libertad de trabajo®.

Ahora bien, en relaciéon a esta tarea el sector trabajo
dirige el programa “Jévenes Productivos” que tiene
como poblacién objetivo a jévenes de 18 a 29 anos
de edad en situacion de pobreza y pobreza extrema.
Frente a ellos, su objetivo es contribuir a que se ocupen
en un trabajo formal. Si bien el joven participante
puede aspirar a un empleo independiente, predominan

quienes prefieren ocupar un puesto de trabajo. A estos

ultimos se les capacita para la insercién laboral.

Sin embargo, en los ultimos 10 afos la cantidad de
jévenes capacitados para la insercion laboral se ha
reducido, de 25 393 (afio 2012) a 4 659 (afio 2018); luego
aumenté levemente a 6 815 (afio 2019). A la par, por
cada 100 jovenes capacitados, se insertaron 21 en 2011,
58 en 2018, y 47 en 2019. Esto significa que las tasas de
insercion laboral del programa aumentan cuando se
capacitan a menos jévenes o, desde otra perspectiva,
su capacidad para insertar laboralmente a los jovenes
participantes es practicamente la misma: no mas de
6 100 jovenes anualmente, en el mejor de los casos.
Mas alla de las variaciones afo tras afio, es un alcance
bastante limitado frente a un nivel de desempleo

abierto juvenil del orden de los 300 mil anual.

Cuadro 2

Pert: Desempeio de las intervenciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en el empleo juvenil
(2009-2019

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) — Anuarios Estadisticos Sectoriales

Elaboracioén: Propia.

3 Cortés Carcelén, Juan Carlos y otros “Comentarios al articulo 23 de la Constitucion”. En: AA.VV. La Constitucién Comentada, Editorial Gaceta Juridica,

Lima, 2006, p. 532.
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Por su parte, la Bolsa Publica de Empleo tiene
graves problemas de gestion. Para intermediar en
Modalidades Formativas Laborales, en los ultimos 10
anos ha tenido mas vacantes disponibles que personas
(principalmente jovenes) buscadoras de empleo. No se
ha dadouna saturacién de vacantes (tasa de saturaciéon
por debajo de 100%), es decir, los aspirantes no han

sobrepasado la cantidad de vacantes disponibles.

Por el contrario, entre los buscadores de empleo no
todos han podido ocupar las vacantes disponibles
bajo Modalidad Formativa Laboral mediante la
intermediacién de la Bolsa Publica de Empleo. De
hecho, si en 2009 por cada 100 buscadores de empleo
85 eran colocados en una ocupaciéon formal bajo
Modalidad Formativa Laboral, en 2019 esto solo se
alcanz¢ a colocar a 13 por cada 100 buscadores de

empleo. Es decir, la tasa de colocacion se ha reducido.

Asi, problemas de escala y de gestiéon son algunos
rasgos de las intervenciones del MTPE frente al empleo
juvenil. Si esto ya era un reto antes de la pandemia a
causa de la Covid-19, hoy esta condicién se agudiza
aun mas considerando la realidad de cientos de miles
de jévenes que se han visto forzados a dejar de trabajar

en razon de la pandemia.

Como es evidente, dado que se trata de una situacion
atipica, la naturaleza de las opciones de capacitacion
y vacantes que se puedan ofrecer, con seguridad
serdn diferentes, irdn cambiando en funcién de la
imperiosa necesidad de mantener el distanciamiento
social. Asi, ademdas de eficiencia, se requerird una
revision o redisefio de las intervenciones en materia
de empleo juvenil, porque, entre otras cosas, el énfasis
de las capacitaciones para la insercion laboral debera
ponerse en la alfabetizacién digital* y todas las
habilidades relacionadas a esta, en actividades que
iran apareciendo, como parte de la aceleracién de la

digitalizacién de la economia, en el mediano y largo

plazo.

No puede continuarse con politicas de empleo juvenil
residuales. En Lima Metropolitana, en el segundo
trimestre 2020 se perdieron 602 mil 100 empleos
para jovenes, frente a los anuncios brindados por el
MTPE, de tan sélo 500 becas de capacitacién laboral,
para jovenes en situacién de pobreza, pobreza
extrema y vulnerabilidad de Lima Metropolitana
para los siguientes puestos: caja y atencion al cliente,
mercaderista, operario de almacén, operador de
telemarketing comercial; y teleoperador®. Seria ideal
conocer si estos puestos seran los mas requeridos en
lo que resta del afio o del siguiente afio (por ejemplo, la
mayoria de compras y ventas ahora se realizan a través
de e-commerce, por lo que no sabemos si los perfiles de

caja y atencion al cliente podria ser lo mas requeridos).

En relaciéon a este tema es necesario que el MTPE
publique y difunda los posibles perfiles que seran
requeridos en los siguientes meses a fin de que los
jévenes puedan especializarse y capacitarse en estos
puestos si no logran acceder a las pocas becas que
ofrece el Estado; adicionalmente, es necesario que
estos estudios de proyeccién de solicitud de perfiles
sean analizados en funcién a la regién en especifico
(actualmente las capacitaciones de los perfiles
mencionados en el parrafo precedente son similares
en otras regiones®), porque los perfiles requeridos para
Lima Metropolitananonecesariamente son los mismos
que en Huancayo. Deben reforzarse los estudios de
demanda ocupacional, hasta alcanzar el estatus
de prospectiva en empleo juvenil con perspectiva

territorial.

Debemos recordar que “un sistema de transicién
escuela-trabajo eficiente debe poder contar con
un sistema de colocacién que sepa conectar
sinérgicamente el mundo del “saber” y del “saber

hacer” —es decir, escuela y empresa— a través de

4 De acuerdo a la data estadistica presentada en el Ultimo parrafo del punto Il del presente articulo.

5 https://elperuano.pe/noticia-%C2%A1atencion-jovenes-mtpe-ofrece-500-becas-capacitacion-laboral-lima-metropolitana-101326.aspx

6 https://andina.pe/agencia/noticia-oportunidad-para-jovenes-ofrecen-becas-capacitacion-laboral-arequipa-810656.aspx (Arequipa) https://andina.pe/agen-
cia/noticia-jovenes-lambayecanos-podran-acceder-a-100-becas-capacitacion-laboral-812818.aspx (Lambayeque)
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una colaboracién constante y sistematica basada
en el intercambio continuo de informaciones y en la
intermediacién entre demanda y oferta de trabajo, asi
como, en Optica proyectual, explorar las necesidades de

formacién y de competencia requeridas del mercado”.

En la misma linea, ‘el Convenio N° 160 y la
Recomendacién N° 170 de la OIT (..) tratan el tema
de las estadisticas laborales. El Convenio obliga
a los Estados a colectar regularmente, compilar y
publicar estadisticas laborales basicas, que puedan
ser progresivamente extendidas hasta abarcar los
datos mas relevantes relativos al trabajo: poblacién
que trabaja; empleo, desempleo y (si fuera posible)
subempleo visible, ingresos y tiempo de trabajo;

salarios; costos laborales (..)".

A la fecha, no hemos visto acciones claras que

permitiran atenuar este masivo desempleo e
inactividad, y lamentablemente no tenemos una
politica nacional de empleo; ahora mads necesaria
frente a esta grave crisis que exige su implementacién
obligatoria segun el Convenio num. 122, Convenio sobre
la politica de Empleo de la OIT® Retomar la mirada del
transito de la educacion al trabajo, revalorando aquellas
actividades que se realizan fuera del mercado laboral
(como estudiar, cuidar, entre otros) debe ser parte del
horizonte que recorra el planteamiento de una politica
nacional de empleo, ademas de las consideraciones
indispensables en materia de derechos laborales y

seguridad y salud en el trabajo.

De otro lado, segun el articulo 4 de la Resoluciéon
Ministerial N° 290-2019-TR, de fecha 19 de noviembre
de 2019, se encargod ala Direccion General de Promocién
del Empleo del Viceministerio de Promocién del

Empleo y Capacitacién Laboral, la formulacién de la

Politica Nacional del Empleo Decente, posteriormente
se crea el Grupo Multisectorial de naturaleza temporal,
encargado de la formulacién de la Politica Nacional
de Empleo Decente; sequidamente, hace poco (20 de
setiembre de 2020), mediante Resolucién Ministerial
N° 290-2019-TR de fecha se amplié el plazo de vigencia
del mencionado Grupo hasta el 27 de noviembre de
2020. Consideramos que la dacién e implementacion
de una Politica Nacional del Empleo es urgente dado

los datos evidenciados en el presente articulo.

Finalmente, coincidimos con lo sefalado por el
Secretario General de la ONU cuando ha indicado que
‘el mundo del trabajo no puede, y no debe, sequir siendo
el mismo después de esta crisis. Ha llegado la hora de
coordinar la actuaciéon mundial, regional y nacional
[se debe generar] un trabajo decente para todos como
fundamento de una recuperacién ecoldgica, inclusiva

y resiliente™®.
V. CONCLUSIONES

En el mundo la pandemia por la Covid-19 ha afectado
a los jovenes trabajadores al margen del pais. Entre los
jévenes mas afectados, se encuentran los de menor
edad, dada su poca experiencia acumulada como sus

escasos anos de educacion alcanzada.

En Ameérica Latina la afectacién al empleo juvenil es
tal que se habla de la “generacién del confinamiento”
en razoén a que millones de pérdidas de empleo juvenil
transitaran por el desempleo, pero principalmente por
la inactividad y severas limitaciones para retomar o
iniciar estudios. Con ello, se espera un incremento
sustancial de la poblaciéon juvenil que no estudia ni

trabaja.

En el Pery, la poblacion juvenil de 18 a 29 aiios de edad

7 Tiraboschi, Michele, “El desempleo juvenil en tiempos de crisis: ;una advertencia a Europa (continental) para refundar el Derecho del Trabajo?". En: AA.VV.
Libro Homenaje a Mario Pasco Cosmopolis, Editorial El Buho, SPDTSS, Lima, 2015 p. 839.
8 Jean-Michel Servais, "El Derecho Internacional del empleo frente a la crisis”. En: AA.VV. Libro Homenaje a Mario Pasco Cosmapolis, Editorial EI Buho, SP-

DTSS, Lima, 2015 p. 810.

9 Con el objeto de estimular el crecimiento y el desarrollo econémicos, de elevar el nivel de vida, de satisfacer las necesidades de mano de obra y de resolver
el problema del desempleo y del subempleo, todo Miembro deberé formular y llevar a cabo, como un objetivo de mayor importancia, una politica activa desti-
nada a fomentar el pleno empleo, productivo y libremente elegido (articulo 1 del Convenio nim. 122).

10 https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_748477/lang--es/index.htm
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ha totalizado mas de 6 millones de personas; de estas,
mas de 1 millén no estudiaban y no trabajaban en 2019.
Considerando que la composicién de este segmento
juvenil es la inactividad productiva (mdas no asi la
inactividad en otras labores diferentes al estudio, como
por ejemplo el cuidado del hogar), es esperable que
se incremente este afio dicho segmento vulnerable,
principalmente por la pérdida de empleos juveniles
que ha significado el confinamiento social frente a la
pandemia por la Covid-19 desde el sequndo trimestre

2020 en nuestro pais.

La recuperacion del empleo juvenil en el Peru
posiblemente esté ocurriendo desde mayo 2020. Sin
embargo, por cada 100 empleos juveniles para personas
de 14 a 24 anos de edad en Lima Metropolitana,
solamente 21 corresponden a empleos adecuados.
Con lo cual estamos ante una instauracién masiva
de vulnerabilidad laboral para miles de jévenes que
van retornando al mercado de trabajo. En un mismo
sentido, que antes de la pandemia ya se tenga registro
de las dificultades que enfrentaban los jévenes para
insertarse a un empleo, no justifica que la recuperacién
que pueda estar en marcha signifique conformarse con

retomar a la situacién pasada.

Por consiguiente, la tarea que tiene el Estado durante
los siguientes meses es ardua con respecto a la grave
situacién de desempleo que afecta el pais. Si el MTPE
realiza capacitaciones es necesario que priorice
la capacitaciéon en empleos que realmente seran
necesarios en los siguientes meses y se difunda la
informacién de estos empleos para que los ciudadanos
se eduquen para estos puestos (vinculacién adecuada
de la oferta y la demanda); asimismo, dado el contexto,
urge una politica nacional de empleo que contribuya a

paliar la grave crisis econémica.
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I. INTRODUCCION

El hombre como ser econdémico, siempre se ha
encontrado en la busqueda de hacer su vida mas
sencilla, de maximizar sus intereses tratando de
obtener mayores beneficios con un esfuerzo minimo.
Es por esta razén que se generaron constantemente
cambios a nivel tecnolégico, comenzando con
la revolucién industrial, en la cual las maquinas

comenzaron a reemplazar las actividades humanas.

Era de esperarse que el desarrollo tecnoldgico se
implantaria en el ambito laboral de forma permanente,
sin embargo, esta era una realidad que se veia muy
alejada por cuanto la tecnologia no se encontraba muy

desarrollada para la época.

Pese aello,latecnologia posibilitaba la actividad laboral
de forma presencial en las empresas, y era impensable
el desarrollo de las actividades laborales fuera de estas,
no solo por la imposibilidad de desarrollarlas en otro
espacio, sino que ademas ello generaba inseguridad al
empleador respecto de su desarrollo eficiente por parte

del trabajador.

El termino teletrabajo fue acufiado por primera vez por
el fisico estadounidense Jack Nilles en 1973, durante la
crisis del petroleo. Jack, en la busqueda de optimizar
recursos no renovables, penso en ‘llevar el trabajo al
trabajador y no el trabajador al trabajo”; sin embargo,
en aquella época el desarrollo tecnoldgico no estaba lo
suficientemente desarrollado para que el teletrabajo

pueda ser optimizada de forma masiva.

Recién en los afios 80 los ordenadores personales
pudieron extenderse, y recién en los 90 el teletrabajo
comenzé a ser factible tecnoldgicamente con la
expansiondelinternet, sobre todoen Estados Unidos. Se
extendid a Espafia en el afio 2006 con el “plan concilia’,

en Colombia el 2008 con la “Ley del Teletrabajo’, por

nombrar algunos paises.

Este desarrollo viene de la mano con una nueva
dimensién de la descentralizacion, por cuanto el
negoclo actualmente consiste en poner en contacto al
demandante del servicio con el proveedor de este, el
cual, gracias a la tecnologia, los costos de transaccion
son casl nulo. Del mismo modo Todoli sefiala que: ‘Ia
novedad proviene en que el proveedor del servicio no
sera’ una empresa, como lo hubiera sido hasta ahora,
sino que directamente sera’ la persona individual que
prestara el servicio. La descentralizacion, pues, se lleva

a su extremo: a la atomizacion del mercado.”

El derecho del trabajo ha ido de la mano con el
desarrollo de la sociedad, y con ella la tecnologia,
debiendo el derecho adaptarse a las nuevas tendencias
de la sociedad. Es por ello que como plantea Raso, “Los
laboralistas tenemos el desafio de construir nuevas
ideas, nuevas categorias, nuevos institutos, para no
dejar escapar realidades que se imponen cada vez con
mas fuerza en nuestra sociedad. Debemos evitar los
prejuicios y — también en este tema — la polarizacién
entre una tendencia “conservadora” (la reluctancia al
cambio y el examen de las nuevas realidades desde
las viejas categorias juridicas) y la tendencia opuesta
(creer que el Derecho del Trabajo es ya una categoria
inservible para ordenar los cambios tecnoldgicos en la

esfera laboral)™.
II. REGULACION DEL TELETRABAJO EN PERU

El afio 2013, durante el gobierno del ex presidente
Ollanta Humala se aprob¢ la Ley N° 30036, Ley que
regula el teletrabajo, y 2 afios mas tarde su reglamento
—Decreto Supremo N° 017-2015-TR., definiéndola como
‘la prestacion de servicios subordinada, sin presencia
fisica en el centro de trabajo o entidad publica, a través
de medios informaticos, de telecomunicaciones y

analogos, mediante los cuales, a su vez, se ejerce el

1 TODOLI SIGNES, A, “El contrato de trabajo en el S. XXI: La Economia Colaborativa, On Demand Economy, Crowdsorcing, Uber Economy y otras formas de descentral-
izacion productiva que atomizan el mercado de trabajo”, paper de la Social Science Research Network, 2 de noviembre de 2015, en http:/papers.ssrn.com/sol3/papers.

cfm?abstract_id=2705402
2 RASO DELGUE, J., “Uber desembarca en América Latina’, en www.cielolaboral.com
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control y la supervision de las labores”

La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT), define
el teletrabajo como “Una forma de trabajo en la cual:
a) el mismo se realiza en una ubicacién alejada de
una oficina central o instalaciones de produccién,
separando asi al trabajador del contacto personal con
colegas de trabajo que estén en esa oficina y, b) la nueva
tecnologia hace posible esta separacién facilitando la

comunicacion”

Por otro lado, Javier Thibault sefiala que el teletrabajo
puede definirse como "“una forma de organizaciéon
y/0 ejecuciéon del trabajo realizado en gran parte
o principalmente a distancia, y mediante el uso
las técnicas

intensivo de informaticas y/o de

telecomunicaciones™

En merito a la forma en que se desarrolla el teletrabajo,
el empleador, por razones debidamente sustentadas,
tiene la facultad de variar la modalidad de prestacién
de servicios, previo consentimiento del trabajador, el
cual no vera afectado ninguna condicién laboral, salvo

aquellas vinculadas a la asistencia al centro de trabajo.

De este texto, se desprende que el teletrabajo es
una modalidad de trabajo a distancia que tiene dos
caracteristicas esenciales: 1) la prestacién de servicios
fuera de la sede principal de la empresa, y 2) la

utilizacion de medios telematicos o informaticos

Como puede advertirse, en el Pera la modalidad del
teletrabajo esta requlada legislativamente, a diferencia
de otros paises como Espafia en donde no existia una
ley que lo regulase de forma exclusiva, ya que esta
solo se hacia mencioén en el articulo 13 del estatuto de
trabajadores, el cual carecia de un desarrollo completo,
dejando que su aplicacién pudiera ser requlada a través

de la negociacién colectiva.

El teletrabajo en el Peru tiene un caracter garantista

de los derechos laborales, por cuanto busca un

estatus quo en lo que respecta a condiciones
laborales de los teletrabajadores en relacién con los
demads, estableciéndose, ademas, ciertos requisitos y
modalidades para su adopcién, asi como derechos y
obligaciones que tanto trabajadores como empleadores
deben respetar para desarrollar esta modalidad de

trabajo sin problema alguno.

En esta parte abordaremos de forma enunciativa cual
es el tratamiento que se le da al teletrabajo en nuestra

legislacion.
1. ASPECTOS ESENCIALES DEL TELETRABAJO
Formalidad escrita

Una de las exigencias que se requiere en en el
teletrabajo es que dicho acuerdo debe celebrarse por
escrito, sujetandose a las condiciones y requisitos
previstos por las normas que les sean aplicables, segun

el régimen al que pertenezca cada teletrabajador.

La misma norma sefiala de forma expresa el contenido
minimo que debe contar el mencionado documento,

los cuales enunciamos textualmente:

a)Losmediosinformaticos,detelecomunicaciones
y analogos a emplearse para la prestaciéon del
servicio,asicomolaparte del contratoresponsable

de proveerlos.

b) En caso los medios sean proporcionados
por el empleador o entidad publica, debe
indicarse las condiciones de utilizacién, las
responsabilidades del teletrabajador sobre los
mismos y el procedimiento de devolucion al
momento de finalizar la modalidad de teletrabajo,

de corresponder.

¢) En caso los medios sean proporcionados por
el teletrabajador, debe indicarse el monto de la
compensacién que debera efectuar el empleador;

en caso de entidades publicas, dicho pago se

3 THIBAULTH, J. "El teletrabajo”. Espafia, Consejo econdmico y social V. Di Martino y L. Whirth (1990) “Teletrabajo: un nuevo modo de trabajo y de vida". Espafa: Revista

internacional del trabajo. Vol 109 Num. 4. Pag 32.
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realizara conforme al marco legal vigente.

d) Las medidas sobre la gestién y seguridad de
la informacién derivadas del uso de los medios
con que se preste el servicio bajo la modalidad de

teletrabajo.

e) La jornada que se asigne al teletrabajador, de
acuerdo con los limites previstos en las normas

que resulten aplicables.

f) El mecanismo de supervisién o de reporte
a implementarse para facilitar el control y

supervision de las labores, de ser el caso.

La norma no solo se limita a sefalar que debe
consignarse los medios informaticos que deben
emplearse para la prestacion del servicio al inicio de
la relacién de teletrabajo, sino que a su vez precisa
que deben establecerse por acuerdo escrito los medios
informativos o andlogos que resulten necesario

durante la relacion de trabajo.
2. Formas de teletrabajo y reversién de la modalidad

La modalidad del teletrabajo puede desarrollarse bajo

las siguientes formas:
a) Forma completa:

Cuando el teletrabajador presta servicios fuera del
centro de trabajo o del local de la entidad publica;
pudiendo acudir ocasionalmente a estos para las

coordinaciones que sean necesarias.
b) Forma mixta:

Se desarrolla cuando el teletrabajador presta servicios
de forma alternada dentro y fuera del centro de trabajo

o local de la entidad publica.

Notese aqui, que la permanencia del teletrabajador en
el centro de trabajo o local de la entidad es menor o
igual al tiempo que este permanece fuera de estos. Esto
es una limitacién que tiene la norma, por cuanto no
permite que el trabajador que ocupaunamayor cantidad

de tiempo se le aplique alguno de los beneficios que

corresponde a los teletrabajadores.

No es algo fuera de lo comuUn que una persona que
trabaja de forma presencial (con las herramientas
necesarias para desarrollar su labor proporcionada por
su empleador), al concluir su jornada de trabajo decida
continuar con dichas actividades fuera del centro de
trabajo, para lo cual utiliza las herramientas que son
de su propiedad, sin ningun tipo de reconocimiento
de parte de su empleador por la utilizacion de
estos (derecho que tiene un teletrabajador como

desarrollaremos mas adelante).

Pensemos en un profesor de colegio particular; el
docente pese a que cumple con una jornada de trabajo,
debe continuar laborando fuera de estd preparando
clases o elaborando evaluaciones para las clases
siguientes, utilizando sus propias herramientas
(computadora, servicio de luz, internet, entre otros),
sin reconocimiento del gasto incurrido, por parte de su

empleador.

Como se puede observar en el ejemplo, existe cierta
desproteccion respecto a estos trabajadores, pues pese
que aquel tiempo pudiera considerarse como horas
extras, ciertamente no existe un resarcimiento por
parte del empleador respecto de los medios —propiedad
del trabajador- utilizados para el desarrollo de sus
actividades, por cuanto la misma norma prescribe
que no se considerara teletrabajador al trabajador que
ocasionalmente presta servicios fuera del centro de

trabajo o entidad publica.

3. La voluntariedad en la modalidad de la prestacién de

servicios del teletrabajo

Uno de los pilares de esta modalidad de trabajo es el
principio de voluntariedad. Mediante este principio, el
empleador o entidad publica, por razones debidamente
sustentadas, puede efectuar la variaciéon de la
prestacion de servicios a la modalidad de teletrabajo,
contando paraellocon el consentimiento del trabajador

o servidor civil.

Del mismo modo, el acuerdo de variacién de la
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modalidad convencional de prestacién de servicios a
la de teletrabajo y viceversa, puede ser permanente o
sujeta a plazo determinado, siempre que no se vean
afectados derechos, beneficios, categorias y demas

condiciones del trabajador.

Como se puede apreciar, el consentimiento como pieza
fundamental para variar la modalidad de trabajoalade
teletrabajo tiene un propdésito garantista, pues evita (en
teoria) que el trabajador pueda ser persuadido —sino
coaccionado- por el empleador para variar la forma de

trabajo que venia desarrollando.

En cuanto a la reversién del teletrabajo a la modalidad
convencional, se sujeta a las siguientes reglas,
contempladas en el articulo 4 del Decreto Supremo N°

017-2015-TR:
a) Procede por acuerdo escrito entre las partes.

b) Procede por decisién unilateral del empleador
o entidad publica, cuando estos ultimos puedan
sustentar que no se han alcanzado los objetivos
de la actividad en la modalidad de teletrabajo,
previa comunicacién al teletrabajador en un
plazo no menor a quince (15) dias naturales de

anticipacion mas el término de la distancia.

¢) Cuando el teletrabajador solicita la reversién,
el empleador o entidad publica puede denegar
dicha solicitud en uso de su facultad directriz. La
respuesta a la solicitud del teletrabajador debe
sustentarse y comunicarse por escrito en un
plazo no mayor a seis (06) dias naturales. En caso
la respuesta sea afirmativa, ésta debe indicar la
fecha de retorno al centro de trabajo o local de la

entidad publica.

d) Procede cuando se cumple el plazo previsto en

el acuerdo de variacion.

Encasoeltrabajadornoesté de acuerdocon lavariacion
de la modalidad de prestacion de servicios o reversion,
podra impugnar esta decisién. Del mismo modo, en
caso concurran los supuestos de actos de hostilidad,

podra demandar el despido indirecto conforme los

articulos 30 y 35 del Decreto Supremo N° 003-97-TR

En conclusién, sin consentimiento del trabajador no
puede variarse la modalidad de trabajo convencional

por la de teletrabajo, o viceversa.
4 Derechos y obligaciones del teletrabajador
4.1 Derechos

De conformidad con el articulo 6 del Decreto Supremo
N° 017-2015-TR, el teletrabajador tiene los mismos
derechos y beneficios que los trabajadores que prestan
servicios bajo la modalidad convencional, de acuerdo
al régimen al que pertenezca cada teletrabajador,
salvo aquellos vinculados a la asistencia al centro de
trabajo. Entre los derechos que seran garantizados se

encuentran:
a) Derecho a Capacitaciones:

El empleador debera brindar capacitaciones sobre
los medios informaticos (manejo de computadora,
Microsoft Office, etc), de telecomunicaciones
(Plataformas virtuales de reunién, Zoom, Google
Meet, correos electronicos) y andlogos que
emplearan para el desempefio de la ocupacion
especifica, asi como sobre las restricciones
en el empleo de tales medios, la legislacién
vigente en materia de proteccion de datos
personales, propiedad intelectual y seguridad de

la informacion.

Se realizan antes de iniciarse la prestacion de
servicios bajo la modalidad de teletrabajo y
cuando el empleador introduzca modificaciones
sustanciales a los medios informaticos, de
telecomunicaciones y analogos con los que el

teletrabajador presta sus servicios.

b) Derecho a la Intimidad, privacidad e

inviolabilidad de las comunicaciones y

documentos privados del teletrabajador.

La palabra clave en este literal es “privados”.
Durante mucho tiempo el Tribunal Constitucional

ha adoptado una posicién garantista en cuanto a
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la intervencién de los medios de comunicacién
electrénicos que utiliza el trabajador dentro del
trabajo (sin hacer diferenciacién entre medios
privados o institucionales), seflalando que el
empleador no podia acceder a los medios de
comunicacion o documentos del trabajador aun
cuando aquel los hubiera proporcionado, o estos
cumplan una funcién estrictamente laboral
dentro de la empresa, argumentando justamente
que aquellos Unicamente podian acceder a la
informacién contenida en estos en merito a un
mandato motivado del juez, en tanto no sea lesiva
de los derechos constitucionales del trabajador
conforme los dispuesto en el articulo 2 inciso 10

de la Constitucioén Politica del Estado®.

Pese a lo cuestionado que puede llegar a ser la
restriccién de las facultades de direcciéon que
el empleador debe ejercer en una relacién de
trabajo, el criterio del Tribunal Constitucional
era de cierta forma comprensivo, por cuanto el
trabajador desempefiaba sus actividades dentro
de la empresa, pudiendo el empleador fiscalizarlo
y controlarlo de un modo distinto alaintervencién

de los medios de comunicacion que utiliza.

Sin embargo, la situacién es distinta cuando el
trabajador realiza actividades fuera del centro
de trabajo o institucién publica; el empleador
no puede ejercer su facultad directriz de forma
inmediata, por lo cual se encontraria en la
necesidad —justificada- de intervenir los medios
de comunicacion del trabajador que utiliza con

fines exclusivamente laborales.

O siendo un poco mas estrictos, como sefiala

o por el contrario vulnera el Derecho Fundamental

ala Intimidad del Trabajador".

c) Proteccién de la maternidad y el periodo de

lactancia de la teletrabajadora.

d) Seguridad y salud en el trabajo, en lo que fuera
pertinente y considerando las caracteristicas

especiales del teletrabajo.

e) Libertad sindical, de acuerdo al régimen que
resulte aplicable. En ningun caso, la aplicacién o
el cambio de modalidad de prestacién de servicios
de un trabajador o servidor civil a la modalidad
de teletrabajo podra afectar el ejercicio de sus

derechos colectivos.

Este derecho no solo es relevante por cuanto tiene
un contenido constitucional, sino que lo es por
cuanto permite al teletrabajador unamejoraen sus
condiciones laborales. Si bien el teletrabajador no
puede verunadisminucion en las condiciones que
tenia cuando prestaba servicios en la modalidad
convencional, esto no significa que aquel no pueda
negoclar una mejora. Por otro lado, la Ley N° 30036
y su reglamento, no pueden abarcar todos los
derechos y beneficios que corresponden a cada
uno de los teletrabajadores de forma especifica;
todas las personas son diferentes y en esa medida
todas las condiciones laborales que se requieran
seran de igual forma diferentes. Esta norma solo
regula aspectos generales, por lo cual, aquellos
derechos o condiciones que sean necesarios para
el trabajador y que sin embargo no se encuentren
desarrollados de la lectura de las normas citadas,
podran ser incorporadas a través de negociacion

individual o colectiva.

Todoli, “tener un “papel” firmado por el trabajador
que acepta llevar un GPS de la empresa o que 4.2 Obligaciones

acepta que le graben de poco le servira al

. . . : Del mismo modo que los derechos, el teletrabajador
empresario para saber si dicha vigilancia es legal

4 Considerando 18 de la STC N° 1058-2004-AA/TC-LIMA
5 TODOLI SIGNES, Adrian. “El consentimiento ha dejado de ser valido para tratar los datos de los trabajadores (y vigilarlos)” en https://adriantodoli.com/2018/05/29/
el-consentimiento-ha-dejado-de-ser-valido-para-tratar-los-datos-de-los-trabajadores-y-vigilarlos/
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tendra las mismas obligaciones que los trabajadores
y servidores civiles que prestan servicios bajo la
modalidad convencional para el empleador o entidad
publica, conforme al régimen que resulte aplicable.

Entre estas obligaciones, se encuentran las siguientes:

a) Cumplir con la normativa vigente sobre
sequridad de la informacién, protecciéon vy
confidencialidad de los datos y seguridad y salud

en el trabajo.

b) Durante la jornada de trabajo o servicio, el
teletrabajador debera estar disponible para las
coordinaciones con el empleador o entidad

publica, en caso de ser necesario.

c) Guardar confidencialidad de la informacién
proporcionada por el empleador o entidad publica

para la prestacién de servicios.

d) Cuando al teletrabajador le sean suministrados
por parte del empleador o la entidad publica los
elementos y medios para la realizacién de las
labores, estos no podran ser usados por persona
distinta al teletrabajador, quien, salvo pacto en
contrario, debera restituir los objetos entregados
en buen estado al final de esta modalidad, con

excepcion del deterioro natural.
5. Pago de los medios aportados por el teletrabajador

La Ley N° 30036 y su reglamento disponen que en
principio es el empleador quien corre con los gastos
de los equipos informaticos, de telecomunicacién o
analogos que permitan la realizacién de las actividades
al trabajador, sefialando que este podra proporcionarlas
al teletrabajador o por el contrario compensar el uso de

los equipos propiedad del teletrabajador.

Respecto al primer supuesto no existe ninguna
discrepancia, sin embargo, en cuanto a lo segundo, la

norma unicamente sefiala que:

“‘Articulo 10.- Pago por los medios aportados por el

teletrabajador

El pago de la compensacion por las condiciones

de trabajo asumidas por el teletrabajador (..), se

sujeta a lo siguiente;

a) Para el caso del sector privado, la compensacién
serealiza en dinero y en moneda de curso legal. El
monto se determina por acuerdo de las partes. A
falta de acuerdo, éste se determina en funcioén al

valor de los bienes en el mercado.

b) Para el caso del sector publico, el referido pago
que pudiese realizarse cuando fuese el caso, esta
sujetoalasdisposiciones de caracter presupuestal

aplicables a las entidades de dicho sector”

Este texto tiene una regulacién muy general respecto
al pago de la compensacién de los medios aportados
por el trabajador, indicando uUnicamente que aquel
monto se determinara por acuerdo de parte (en el
sector privado). Bajo esta premisa, nos encontramos
nuevamente con los problemas que surgieron antes de
la creacion del derecho del trabajo, me refiero al poder
que ejerce el empleador en una negociacion colectiva
desproporcional, en donde el trabajador debe aceptar
todas las condiciones propuestas como si se tratase de

un contrato de adhesion.

Establecer que el pago de un monto por parte del
empleador estd sujeta al acuerdo entre partes, en la
préactica constituye un abuso en perjuicio del trabajador,
quien en muchas ocasiones debe aceptarlas con la

finalidad de no ver perjudicado su estabilidad laboral.

Espor ello, que estoy convencido que este apartado debe
modificarse en el extremo de no dejar la compensaciéon
a la libertad de las partes, sino establecer un quantum
indemnizatorio, como sucede en Francia. Un monto
unico que permita al teletrabajador un resarcimiento
por los gastos incurridos en la realizacién de la
actividad laboral, toda vez que esta se sustenta en la

naturaleza de la relacién de trabajo (subordinacién).
ITI. TRABAJO REMOTO

Por la coyuntura actual sobre la propagacién del
COVID-19 a nivel mundial, el Pert implementé medidas

para afrontar los efectos adversos de esta enfermedad
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y evitar su expansion y propagacion general. Una de las
medidas adoptadas por el ejecutivo fue laincorporacién
del “trabajo remoto” (reqgulado por el D.U. N° 026-2020 y
D.S. N° 010-2020-TR); cuya finalidad, al de forma similar
al teletrabajo, es la de preservar el vinculo laboral y
la percepcién de remuneracion de los trabajadores,
otorgando al empleador la facultad de poder cambiar
de forma unilateral, previa comunicacién, el lugar de
trabajo de las oficinas de la empresa a su domicilio o
lugar de aislamiento domiciliario que considere el
trabajador, facilitandoles cualquier medio o mecanismo
que posibilite realizar las labores fuera del centro de
trabajo, y siempre que la naturaleza de estas lo permita;
exceptuando a los trabajadores confirmados con la
enfermedad del COVID-19.

Esta modalidad de trabajo a distancia surge en un
estado de emergencia, cuyo propdsito es la de mitigar
los niveles de exposicién de las personas al contagio
del COVID-19 cuando estos deban trasladarse a sus
centros laborales, o incluso el mismo contacto con
compafieros de trabajos supondria un riesgo para el

trabajador.

Ahora bien, en cuanto a su regulacién, este resulta
de facil acceso, pues se elimina el consentimiento
del trabajador para la variacién de la modalidad de
prestacion de servicios a la de trabajo remoto, y por
tanto, se elimina la formalidad del caracter escrito
del acuerdo (ya no hay acuerdo), en tanto solo basta
que el empleador comunique a sus trabajadores que
adoptara tal medida, siempre que la naturaleza de las
actividades desarrolladas por el trabajador lo permitan
y sin perjudicar las condiciones previamente pactadas

con cada uno de ellos.

De forma resumida, detallare las diferencias que tiene

esta modalidad con la de teletrabajo.
1) En cuanto a su ambito de aplicacién

Teletrabajo: Se aplica tanto a Trabajadores (sector

privado) como servidores civiles (sector publico).

Trabajo remoto: Es de aplicacién a los

trabajadores privados, trabajadores publicos y —
de forma diferenciada al teletrabajo- modalidades

formativas.
2) Los equipos de trabajo

Teletrabajo: El empleador tiene la obligacién
de proporcionar los equipos necesarios para
la ejecuciéon de las labores o, en caso sean
proporcionados por el trabajador, debera
compensar la totalidad de los gastos incurridos

en estos.

Trabajo remoto: Se encuentra a discrecionalidad

del empleador
3) Obligaciones del empleador

Teletrabajo: Capacitar a los trabajadores sobre
los medios informaticos, y garantizar derechos

vinculados a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Trabajo remoto: Asignar las facilidades necesarias
para el acceso del trabajador a sistemas,
plataformas o aplicativos informaticos necesarios
parael desarrollo de sus funciones; informar sobre
las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo; y
comunicar al trabajador la decisiéon de la empresa

de adoptar esta medida.
4) Obligaciones de los trabajadores

Teletrabajo: En caso los equipos sean

proporcionados por el empleador, no podran ser
usados por terceros.

Trabajo remoto: No cuenta con dicha obligacién.
5) Implementacién y formalidad

acuerdo entre

Teletrabajo: Existencia por

empleador y trabajador celebrado por escrito.

Trabajo remoto: Basta la comunicacién al

trabajador de la medida adoptada.
6) Vigencia

Teletrabajo: Acuerdo de partes, pudiendo ser
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indeterminado o sujeto a plazo determinado.

Trabajo remoto: Durante el Estado de Emergencia

Sanitaria.

Como se puede observar, el trabajo remoto esta
pensado para esta situaciéon de emergencia, en la cual
el distanciamiento social es imperativo, ello se puede
desprender no solo de la vigencia de aquella modalidad,
sino a su vez por lareduccién de las condiciones que se

requieren para su implementacion.

Cabe precisar que, si bien este aspecto es de suma
relevancia para el empleador, por cuanto la adopciéon
del teletrabajo suponia una formalidad excesiva en
cuanto a su aplicacion, el trabajo remoto no deja de
ser cuestionado, por cuanto reemplaza ‘garantias

laborales” por “rapido acceso”.

IV. ASPECTOS DEL TELETRABAJO QUE DEBEN
MEJORAR

1.Precisiondelos costosrealizados por el teletrabajador

por la realizacién de las actividades laborales.

Como ya lo detallé, el empleador asume los costos de
los medios necesarios para el desarrollo de la actividad
laboral, por lo cual debe precisarse la forma en que este
debe compensar los gastosincurrido por el teltrabajador

cuando estos medios sean proporcionados por aquel.

Lo que se discute muy a menudo es determinar la
diferencia entre los costos laborales y los costos del
hogar, esto se ve muy a menudo cuando la modalidad
del teletrabajo se desarrolla en el domicilio del

trabajador.

El pago de una indemnizacién como Unico pago, con
montos tarifados, cuantificandose en funcién a los
gastos incurridos de forma general en el mes y las
cantidades de horas dedicadas a la actividad laboral,
podria ser una solucién a este problema, como sucede
en Francia o Bélgica, este ultimo fijando un pago de
126,94 euros mensuales que permita a los empleados
compensar los gastos adicionales de luz, calefacciones

o telecomunicaciones que se produzcan por el hecho

de trabajar desde casa, aunque de por si, esta medida se
venia aplicando en aquel pais obligando al empleador
a pagar una suma de 20 euros mensuales por la

utilizacion de una conexiéon de internet personal.

Considero que esta forma de compensar al
teletrabajador es viable, por cuanto evita llegar a una
instancia judicial a efectos de dilucidar el monto que se

debera compensar el empleador por estos costos.
2. La delimitacion de la Jornada de trabajo.

Esto es un aspecto muy importante, no solo en lo que
respecta al derecho a la desconexion digital de lo que
tanto se ha estado discutiendo, sino ademas por cuanto
esto nos servira para delimitar la responsabilidad del
empleador en cuanto a los accidentes de trabajo que
pudieran afectar a los teletrabajadores, por cuanto
estos seran responsables cuando los accidentes de

trabajo concurran durante la jornada laboral.

Con el teletrabajo unicamente se varia el lugar
de trabajo, pudiendo trasladarse al domicilio del
trabajador. Por tanto, llegado el caso, el domicilio del
trabajador constituye ahora el centro de trabajo, por lo
cual, el empleador esta en la obligacién de proporcionar
las medidas de seguridad a efectos que el trabajador
no pueda contraer una enfermedad profesional o un
accidente de trabajo. Esto implicara que el empleador
tenga que reevaluar su planificacién del sistema de
gestién de la seguridad y salud en el trabajo, debiendo
en cuyo caso, delimitar los nuevos riesgos a los cuales
se encuentra expuesto el teletrabajador, y en funcién a
ello elaborar un nuevo reglamento de seqguridad y salud

en el trabajo, entre otros documentos requeridos.

3. La elegibilidad de los trabajadores que podran

teletrabajar

¢Como el empleador podra determinar que trabajadores
podranrealizar teletrabajo? Larespuestaaestapregunta
es sencilla en este estado de emergencia, dando como
respuesta la totalidad de los trabajadores, siempre que
la naturaleza de sus actividades lo permitan y no vean

perjudicados sus condiciones laborales.
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Sin embargo, el teletrabajo no tiene como finalizada
aplacar las necesidades de la colectividad durante un
estado de emergencia, como lo es el trabajo remoto;
la implementacion del teletrabajo estd pensado en
la insercion de las tecnologias en el desarrollo de
las actividades productivas de los empleadores y

entidades publicos.

Una vez superada la coyuntura actual en la que nos
encontramos, las empresas podran continuar con
la realizacién del trabajo a distancia si ven que les
funciono de forma correcta, sin embargo, que deberan
elegir que personal es mas eficiente trabajado a

distancia y quienes no lo son.

Este aspecto, mas que regulatorio, debe ser evaluado
por el empleador, tomando como criterio la eficiencia
del trabajador en el desarrollo de sus actividades,
aspectos psicolégicos del trabajador, y confianza;
delimitando de forma precisa cuales los motivos por
los cuales se le estaria recomendando la variacién de
la modalidad de prestacién de servicios, evitando actos

de discriminacion.

4. Control de los medios informaticos proporcionados

por el empleador.

Conforme lo exprese lineas anteriores, el Tribunal
Constitucional tiene un criterio garantista sobre
este punto, sin embargo, de cara a una correcta
implementaciéon de la modalidad de teletrabajo, estos
criterios deberan flexibilizarse con la finalidad de
evitar algun tipo de desproteccién de la empresa frente
a trabajadores que, utilizando estas herramientas

informaticas, perjudican al empleador.

Esto es importante en la medida que el empleador debe
ejercer su facultad directriz, sin embargo, este tipo
de fiscalizacidn, interviniendo las comunicaciones
del teletrabajador resulta ser muy invasivo. Existen
formas de fiscalizar a un trabajador de otra forma, esto

es mediante un control de resultados.

Con esto, el trabajador constantemente debe reportar
al empleador los avances, las actividades desarrollas
durante el dia, el tiempo que le tomo emplear para
dicha actividad, y las formas en como las realizd.
Evidentemente, esta forma de supervisién involucra
una mayor cantidad de tiempo no solo para el
trabajador quien tiene que elaborar aquel informa
detallado, sino por parte del empleador quien tiene que
monitorearlo, sin embargo es una media alternativa
a la intervencionista, la cual considero igualmente
acertada, por cuanto el empleador tiene la facultad de
tener conocimiento la forma en que procede la atenciéon
del trabajador cuando estos tiene trato directo con el

cliente, evitando perjudicar a la empresa con su actuar.
V. CONLUSIONES

+  Elteletrabajoesunamodalidaddetrabajoadistancia
que implica una modificacién de la prestaciéon de
servicio, la cual no esta pensada para un estado de
emergencia, existiendo diferentes aspectos como:
la facultad de monitoreo del empleador respecto
a las comunicaciones utilizadas por el trabajador,
la disposicién de establecer un pago mensual por
compensacion de costos laborales cuando sea
el trabajador quien proporciona los medios, y la

correcta fiscalizacién del horario de trabajo.

« El revestida de

formalidades, resulta necesario para una era

teletrabajo, pese a estar
como la que actualmente vivimos, en la cual las
personas buscan maximizar sus intereses por
metro cuadrado, sin desconocer las garantias
laborales que tienes los trabajadores. De igual
forma, “las organizaciones necesitan un cambio de
cultura para abandonar el presentismo, y la idea
de 'yo no puedo controlar a quienes trabajan desde
casa’ es contraria a modelos como el del trabajo por

proyectos y objetivos”.

6 TODOLI SIGNES, Adrian, en “El coronavirus provoca el mayor experimento de teletrabajo de la Historia" Diario Expansién. Febrero de 2020.

=]

3.
23
&
23
&




LUCES Y SOMBRAS
DE LA LEY DE LAS
TRABAJADORAS Y
TRABAJADORES DEL
HOGAR

¢EN LA LINEA DEL CONVENIO
DE OIT 1897
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INTRODUCCION

El pasado jueves 1 de octubre de
2020, se publico, en el diario “El
Peruano’, la Ley N° 31047, Ley de
las Trabajadoras y Trabajadores del
Hogar (LTTH), la misma que regula
desde su vigencialarelacion laboral
de las personas que realizan trabajo
doméstico, derogando asi la Ley N°
27986, Ley de los Trabajadores del
Hogar y su Reglamento aprobado
por el Decreto Supremo N° 013-
2005-TR.

Es de recordar que con fecha 7 de
julio de 2018, mediante Resolucién
Legislativa N° 30811, se aprob¢ el
Convenio OIT N° 189, Convenio
sobre el Trabajo Decente para las
Trabajadoras y los Trabajadores
Domeésticos, que fuera adoptado en
Ginebra en la 100° Reunion del CIT
con fecha 16 de junio de 2011 y que
entrd en vigor el 5 de setiembre de

2013.

Ante este hecho, era propia y
adecuada la incorporaciéon de
los cambios pertinentes en la
legislacién laboral nacional que
regula los derechos y condiciones
que le asistente a los trabajadores

“

domeésticos, pues ‘el trabajo

doméstico remunerado, con
frecuencia, es subvalorado; ademas
de ser considerado como una de las
ocupaciones con peor calidad del

empleo en el mundo™.

Sin embargo, no cabe duda que la

Victor Ulises
Vicente Zavala

Abogado por la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos,
Asociado del Estudio Rodriguez

Angobaldo.

modificatoria legislativa resulta
ser una reforma sobre el estandar
previsto en el Convenio de OIT
189, para muchos inadecuado
e 1noportuno, sl reparamos en
considerar el tipo de empleador que
soportara la carga laboral generada
y el contexto social por el que

atraviesa el estado peruano.

Sin perjuicio de ello, debemos
tener en cuenta algunos aspectos
importantes de la LTTH, en la linea
de intentar menguar los efectos
sociales y econdémicos que puedan

darse durante su vigencia.

I. CONCEPTO DEL TRABAJO DEL
HOGAR:

El Convenio OIT N°189 define el
trabajo del hogar o doméstico, como
aquel “realizado para o dentro de un

hogar o varios hogares”.

En esa linea, el articulo 3 del LTTH

define  correctamente algunas

tareas domeésticas, tales como:

‘limpieza, cocina, ayudante

de cocina, lavado, planchado,
asistencia, mantenimiento, cuidado
de nifas, nifios y adolescentes,
personas adultas mayores,
personas enfermas, personas con
discapacidad u otras personas
dependientes del hogar, cuidado de
mascotas domésticas, cuidado del

hogar, entre otras”.

Sin embargo, no en todos los
escenarios, en los exista tales

labores como prestacién, sera
legitima la aplicacién de este
régimen especial, pues la principal
caracteristica para definir la
relacién laboral de un trabajador del
hogar es que dicha prestaciéon no
importe negocio o lucro econémico
para la persona empleadora o sus

familiares.

Esta caracteristica, sin lugar a
dudas, define al tipo de empleador
que soportara la carga laboral
generada por la relaciéon laboral
con el trabajador del hogar, que
a diferencia de una empresa,
cuenta los

naturalmente con

recursos exactos para solventarlas.

Lo mencionado, sustenta el propio
régimen especial en cuanto a
la determinaciéon de beneficios
sociales y condiciones laborales

distintas al del régimen general

1 ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO. Notas OIT. “El Trabajo Doméstico Remunerado en América Latina y el Caribe”, 2010, p. 1. Consulta: 22 de octubre de
2012. En: <https:/www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/-—americas/-—ro-lima/—sro-santiago/documents/publication/wcms_178173.pdf>
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de la actividad privada; hecho que no es ajeno al
marco laboral peruano, pues similar sustento define el
Régimen Especial de las Micro y Pequefias Empresas,
en el sector privado, o incluso el Régimen Contratos

Administrativos de Servicios en el sector publico.
II. EDAD MINIMA DEL TRABAJADOR DEL HOGAR

Como es de conocimiento general, en nuestra
legislacién la mayoria de edad se alcanza a los 18
anos, desde tal consideracion se puede colegir en
la legislacién peruana el interés en regular con mas
ahinco las condiciones especiales para el trabajo de

personas con edad inferior.

Es asi que la Ley N° 27337, Cédigo de los Nifos y

Adolescentes, precisa en su articulo 22, 1o siguiente:

‘El adolescente que trabaja sera protegido en
forma especial por el Estado. El Estado reconoce
el derecho de los adolescentes a trabajar, con las
restricciones que impone este Cadigo, siempre
y cuando no exista explotacién econémica y
su actividad laboral no importe riesgo o peligro,
afecte su proceso educativo o sea nocivo para su
salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual,

moral o social” (El énfasis es nuestro)

Ahora bien, respecto a la edad minima para poder
trabajar la establece en su articulo 51, de la siguiente

manera:

‘Las edades minimas requeridas para autorizar el

trabajo de los adolescentes son las siguientes:

()

2. Para el caso de las demas modalidades de
trabajo la edad minima es de catorce aiios. Por
excepcion se concedera autorizacion a partir de
los doce anos, siempre que las labores a realizar
no perjudiquen su salud o desarrollo, niinterfieran

o limiten su asistencia a los centros educativos

y permitan su participacién en programas de

orientacion o formaciéon profesional.

Sepresumequelosadolescentesestanautorizados
por sus padres o responsables para trabajar
cuando habiten con ellos, salvo manifestacion
expresa en contrario de los mismos”. (El énfasis

es nuestro)

En esa linea, los numerales 3 y 4 del articulo 2 del
Convenio N° 138 de la Organizacién Internacional del
Trabajo, Convenio sobre la edad minima de admisiéon

al empleo, precisan lo siguiente:

()

3. La edad minima fijada en cumplimiento de lo
dispuesto en el parrafo 1 del presente articulo
no deberd ser inferior a la edad en que cesa la

obligacién escolar, o en todo caso, a quince afios.

4. No obstante las disposiciones del parrafo 3
de este articulo, el Miembro cuya economia y
medios de educacién estén insuficientemente
desarrollados podrd, previa consulta con las
organizaciones de empleadores y de trabajadores
interesadas, si tales organizaciones existen,
especificar inicialmente una edad minima de

catorce aiios”. (El énfasis es nuestro)

Es imprescindible considerar que los adolescentes
para poder trabajar requieren de autorizacién, salvo
en el caso del trabajador familiar no remunerado. Son
requisitos para otorgar autorizaciéon para el trabajo de

adolescentes?

a) Que el trabajo no perturbe la asistencia regular

ala escuelg;

b) Que el certificado médico acredite la capacidad
fisica, mental y emocional del adolescente para
realizar las labores. Este certificado serd expedido

gratuitamente por los servicios médicos del

2 Articulo 54 de la Ley N° 27337, Ley que aprueba el Nuevo Cédigo de los Nifios y Adolescentes.
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Sector Salud o de la Seguridad Social; y

¢) Que ningun adolescente sea admitido al trabajo

sin la debida autorizacién.

Los adolescentes que trabajan en el servicio doméstico
0 que desempefian trabajo familiar no remunerado
tienen derecho a un descanso de doce horas diarias
continuas. Los empleadores, patronos, padres o
parientes estan en la obligaciéon de proporcionarles
todas las facilidades para garantizar su asistencia

regular a la escuela.

Finalmente, tal precision es compatible con el
Convenio de la OIT N° 189, que refiere lo siguiente en

los numerales 1y 2 de su articulo 4:

1. “Todo Miembro deberd fijar una edad minima para
los trabajadores domésticos compatible con las
disposiciones del Convenio sobre la edad minima,
1973 (num. 138), y el Convenio sobre las peores
formas de trabajo infantil, 1999 (num. 182), edad que
no podra ser inferior a la edad minima estipulada
en la legislacion nacional para los trabajadores en

general.

2. Todo Miembro debera adoptar medidas para

asegurar que el trabajo efectuado por los
trabajadores domésticos menores de 18 afios pero
mayores de la edad minima para el empleo no los
prive de la escolaridad obligatoria, ni comprometa
sus oportunidades para acceder a la ensefianza
superior o0 a una formacién profesional”. (El énfasis

es nuestro)

Sin embargo, se establece textualmente en el articulo 7
delaLTTH, que “La edad minima para realizar el trabajo

del hogar es de dieciocho (18) arios.”

Si bien, entendemos y compartimos, el animus
protector sobre el trabajador menor de edad, lo cierto
es que la naturaleza del trabajo doméstico resulta ser
la méas compatible con este tipo de trabajador (cuidado
de mascotas, cuidado de adultos, cuidado de nifios,
entres otros), si lo comparamos con los escenarios en

los que naturalmente interviene una empresa como

empleador.

En efecto, debié considerarse que un gran numero de
trabajadores domésticos se encuentran en el rango de
edad entre los 16 a 18 afos, pues las labores a realizar
no requieren de mayor dificultad, capacitacién o

experiencia.

En muchas ocasiones la labor domestica resulta ser la
mas accesible y efectiva para solventar sus estudios o

las necesidades basicas personales y/o familiares.

En definitiva, el trabajo del menor de edad resulta un
aspecto tangible en la sociedad peruana, que no se
puede dejar de considerar, por tanto, los esfuerzos
no debieron, a opinién propia, estar orientados en
restringir su realizacién, sino en prohibir, de la manera
mas firme posible, el abuso y la explotacién en esta

relacion laboral.
III. FORMALIDAD DE LA CONTRATACION

Sobre este punto, debemos precisar que mediante
el articulo 3 de la Ley N° 27986, se disponia que “el
contrato de trabajo para la prestacién de servicios en

el hogar ser[ia] celebrado en forma verbal o escrita”.

Con la aprobaciéon del Convenio de la OIT N° 189,
nos esperabamos que la legislacion incorporase la
exigencia de que este se celebre por “escrito”. Ello
en virtud a lo dispuesto por este cuerpo normativo

internacional en su articulo 7, que expone lo siguiente:

“Todo Miembro debera adoptar medidas para
asegurar que los trabajadores domésticos sean
informados sobre sus condiciones de empleo
de forma adecuada, verificable y facilmente
comprensible, de preferencia, cuando sea posible,
mediante contratos escritos en conformidad con
lalegislacién nacional o con convenios colectivos,

que incluyan en particular:

a) El nombre y los apellidos del empleador y del

trabajador y la direccién respectiva;

b) La direccién del lugar o los lugares de trabajo

habituales;
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c) La fecha de inicio del contrato y, cuando éste se

suscriba para un periodo especifico, su duracién;
d) El tipo de trabajo por realizar;

e) La remuneracion, el método de calculo de la

misma y la periodicidad de los pagos;
f) Las horas normales de trabajo;

g) Las vacaciones anuales pagadas y los periodos

de descanso diarios y semanales;

h) El suministro de alimentos y alojamiento,

cuando proceda;
1) El periodo de prueba, cuando proceda;

j) Las condiciones de repatriacién, cuando

proceda; y

k) Las condiciones relativas a la terminacién
de la relacién de trabajo, inclusive todo plazo
de preaviso que han de respetar el trabajador

domeéstico o el empleador”. (El énfasis es nuestro)

En atencion a ello, es que la LTTH, prevé en su articulo

5, 1o siguiente:

“El contrato de trabajo doméstico se celebra por
escrito, por duplicado v lo registra el empleador
en el aplicativo web que aprueba el Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo en un plazo

no mayor de 3 dias habiles de celebrado, y debe
contener como minimo:

a) Los nombres y apellidos, edad, sexo, estado

civil, profesién u oficio del empleador y trabajador.

b) La especificacion del trabajo doméstico
contratado y del lugar o lugares de su prestacion;
asi como los antecedentes del periodo total
laborado de forma previa a su celebracién, por

escrito.

c) La descripcién de las condiciones de entrega
de alimentos, uniforme o de alojamiento cuando

corresponda.

d) La fecha de inicio del contrato y forma de

prestacion del trabajo.

e) El monto, la oportunidad y el medio de pago de

la remuneracion, y demas conceptos.
f) La jornada y el horario de trabajo.
g) El dia acordado como descanso semanal.

h) La precision sobre facilidades para acceder a
la educacion basica obligatoria o a la educacion
superior, formacién técnica o profesional, segun

corresponda.

1) Los beneficios otorgados por seguridad social
como prestaciones sanitarias, econoémicas y

sociales.

1) Los demaés que establezca el reglamento de la

presente ley”. (El énfasis es nuestro)

Sin embargo, como puede advertirse del tercer parrafo
del mencionado articulo, la LTTH no solo restringe a

la celebracion del contrato solo de forma escrita, sino

también por duplicado y con posterior reqgistro ante
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE)

mediante aplicativo Web y en un plazo no mayor a 3
dias habiles.

Lo que trae al debate si esta medida resulta eficiente
o adecuada, pues debemos considerar que a la fecha
la linea de nuestro ordenamiento legal se orienta
a simplificar, optimizar y eliminar procedimientos
administrativos, como el suprimir el registro de
contratos de trabajo (contratos modales y convenios de
modalidad formativas)en el MTPE, con el fin de priorizar
y fortalecer otros imprescindibles procedimientos,
al disminuir la carga asignada a la administraciéon
publica, lo que fue dispuesto en el Decreto Legislativo
N° 1246, Decreto Legislativo que aprueba diversas

medidas de simplificacién administrativa.

Esta postura no se orienta a desconocer el control
o la fiscalizacién de la contratacién de un trabajador
del hogar, pues debemos recordar que a la fecha

existe la obligacién del registro virtual administrado
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por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administraciéon Tributaria—SUNAT, mediante el cual
los empleadores deben inscribir o dar baja a sus
trabajadores(as) del hogar y a sus derechohabientes, asi
como ingresar, modificar y actualizar la informacién
pertinente a la relacién laboral;, informacién que es,

desde luego, de acceso de un fiscalizador laboral.

En la medida que el registro de un contrato de trabajo
ante el MTPE, no garantiza, ni en lo mas minimo, el
cumplimiento de cada uno de sus términos o de las
obligaciones previstas por ley para el desarrollo de la
relacion laboral, no podemos considerar eficiente la

implementacion de este registro adicional.
IV. NATURALEZA DE LA RELACION LABORAL

Resulta ser delicado establecer legislativamente la
naturaleza indeterminada en la relacién laboral de un
trabajador del hogar, por la situacion, lo intervinientes

y los elementos que la definen.

Sin embargo, ello se prevé en el articulo 5 de la LTTH,
que establece que ‘El contrato de trabajo doméstico se
presume que es a plazo indeterminado, salvo prueba en
contrario”. Sobre este punto podemos definir dos ideas

importantes:

1. La confianza en la prestaciéon de un trabajador
del hogar resulta un hecho casi incuestionable,
por tal motivo, en la derogada Ley N° 27986,
no se defini6 una naturaleza indeterminada,
incluyendo, en suarticulo 7,1a posibilidad de que el
empleador pueda separar del empleo al trabajador
sin expresion de causa dandole un preaviso de
quince (15) dias o pagandole una indemnizacién
equivalente a la remuneracion total de quince (15)

dias si prescindiera del preaviso.

Es por tal naturaleza que el literal k) del articulo
7 del Convenio OIT N° 189, reconoce la existencia
de un plazo en los contratos de trabajo con un
trabajador domeéstico, asi precisa que los contratos
escritos deben contener necesariamente ‘las
condiciones relativas a la terminacion de la

relaciéon de trabajo, inclusive todo plazo de

preaviso _que han de respetar el trabajador
doméstico o el empleador”.

Esta restriccion en el Convenio OIT N° 189 puedo
traer una modificacién en la legislacién nacional,
vinculada ala determinaciéon de laindemnizacién
por no respetar el preaviso, en funcién al plazo
determinado en el contrato escrito, sin embargo,
ello dista en demasia al considerar un plazo

indeterminado en la vigencia del contrato.

2. La salvedad por prueba en contrario, referida
en el articulo 5, no se encuentra concretamente
definida, lo que puede dar a entender que,
debera aplicarse lo dispuesto en el T.U.O. del
Decreto Legislativo 728, Ley de Productividad
y Competitividad Laboral, para contratar a los
trabajadores a plazo fijo, para lo cual resulta
imprescindible invocar y desarrollar la causa

objetiva en el contrato escrito.

Sin embargo, dicho observancia no se encuentra
establecida como un elemento necesario en el
contenido del contrato de trabajo doméstico
desarrollado en el sequndo parrafo del articulo 5
dela LTTH.

V. FORMA DE LA PRESTACION DEL TRABAJO DEL
HOGAR

El articulo 4 de la LTTH establece que “El trabajo
doméstico puede realizarse con residencia en el
hogar o sin residencia en este, sequn acuerdo entre Ia
persona trabajadora del hogar y la parte empleadora.
La adopcion de dichas modalidades debe constar por

escrito en el contrato de trabajo”.

Con ello, se modifica el término “cama adentro” con el
de ‘residencia’ sin modificar el desarrollo de las dos

modalidades previstas con la normativa vigente.

Recordemos que el articulo 15 de la derogada Ley
N° 27986 establecia que, ‘para los trabajadores al
servicio del hogar que permanezcan en el hogar bajo
la modalidad "cama adentro’, la suma de los periodos

de trabajo efectivo durante el dia y la semana no podra
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exceder de ocho horas diarias y cuarenta y ocho horas

semanales”.

Ahora bien, el articulo 9 de su Reglamento, también
derogado, establecia que ‘[pjara la determinacién de la
Jjornada maxima de los trabajadores del hogar bajo la
modalidad de cama adentro, se entiende por periodo
de trabajo efectivo “aquel en el que el trabajador se
encuentre desempenando efectivamente las drdenes

Impartidas por el empleador”.

Asi, la Ley N° 27986 imponia un limite de horario a
la prestacién de trabajo efectivo, con el objeto que la
permanencia del trabajador del hogar no se utilice

como justificacion de una jornada excesiva.

Lo mismo se replica en el articulo 6 de la LTTH, que
precisa como jornada laboral completa “(..) ocho (8)
horas diarias o cuarenta y ocho (48) horas semanales.
La persona trabajadora del hogar que labore, por
horas o fraccién de éstas, recibira una remuneracion
proporcional. El pago por estas labores tendra como
unidad dineraria minima la Remuneracion Minima
Vital”.

Lamentablemente es demasiado dificil controlar
el tiempo que el trabajador presta efectivamente,
inclusive resulta serlo ante una denuncia o demanda
por parte del trabajador del hogar, no obstante es
correcto que la legislacion observe el limite previsto
por el articulo 25 de la Constitucién Politica del Perq,
el cual establece que la jornada ordinaria de trabajo es
de ocho (8) horas diarias o cuarenta y ocho (48) horas

semanales, como maximo.
VI. REMUNERACION MINIMA VITAL

Resulta un aporte importante el materializar en la
normativa laboral nacional el derecho a percibir una
remuneraciéon minima vital de los trabajadores del

hogar.

Ello porque en nuestra legislacion la Ley N°© 27983
establecia en su articulo 5 que °‘El monto de Ia
remuneracion de los trabajadores del hogar en

cualquiera de sus modalidades ser[ia] el sefialado por

acuerdo libre de las partes’”.

El articulo 11 del Convenio de la OIT N° 189, Convenio
sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos,

establece lo siguiente:

“Todo Miembro debera adoptar medidas para
asegurar que los trabajadores domeésticos se
beneficien de un régimen de salario minimo, all
donde ese régimen exista, y que la remuneracién
se establezca sin discriminacién por motivo de

sexo”. (El énfasis es nuestro)

Ello, se resuelve con lo previsto en el articulo 6 de la

LTTH que precisa textualmente lo siguiente;

‘El monto de la remuneracién de la persona
trabajadora del hogar sera establecido por acuerdo
libre de las partes, pero no podra ser inferior a la
Remuneracién Minima Vital (RMV) por jornada
completa de ocho (8) horas diarias o cuarenta y

ocho (48) horas semanales”.

Ahorabien, se precisa en dicho articulado que “La parte
empleadora se encuentra obligada a proporcionar
alimentacion, desayuno, almuerzo y cena, y
alojamiento adecuado a su nivel socioeconomico, de
modo que asegure ladignidad de la persona trabajadora
del hogar. Todas las condiciones de trabajo descritas
previamente no forman parte de la remuneracién”. (El

énfasis es nuestro)

Ello mantiene la linea de la derogada Ley N° 27986,
Ley de los Trabajadores del Hogar, que precisaba
que ‘el empleador se encuentra en la obligacion
de proporcionar alimentacion y/o alojamiento al
trabajador del hogar, adecuados al nivel econdmico del
empleador”. Asi,también agregaba que “Tales conceptos
no seran considerados como parte integrante de la

remuneracion’.

No obstante, la LTTH precisa que ‘Las condiciones de
trabajo que debe otorgar el empleador, aseguran Ia
dignidad y adecuada observancia de la seguridad y
salud en el trabajo, la entrega de uniformes, equipos

de proteccion, instrumentos o herramientas para la
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prestacion del trabajo. También, tendran derecho a
que se les otorguen los implementos de bioseguridad
y articulos de desinfeccion que necesite para su
proteccion personal, garantizando la salud ante un
posible contagio contra el COVID-19 o enfermedades
infectocontagiosas similares, sean o no pandémicas”.

(El énfasis es nuestro).

Lo que adecuadamente se deja claro como parte del
deber de prevencion que le observa a todo el empleador
la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

y su Reglamento.
VII. FORMALIDAD DEL PAGO DE LA REMUNERACION

El articulo 6 de la derogada Ley N° 27986 disponia que
los trabajadores del hogar estaban obligados a extender

constancia de los pagos® que reciben.

La LTTH, en su articulo 18, traslada dicha obligacion
al empleador, pues ahora este debera extender una
boleta de pago que tiene que ser firmada por ambas
partes de la relacion laboral, en dos ejemplares, uno de
los cuales entregara al trabajador; esta boleta detallara
la remuneracion, los aportes y descuentos que se

apliquen.

Agrega que para realizarse el pago por transferencia
bancaria se requerira el consentimiento de la persona

trabajadora del hogar.
VIII. BENEFICIOS Y CONDICIONES LABORALES

Se advierte los siguientes cambios a nivel de beneficios

y condiciones sociales:
1. Vacaciones:

El articulo 12 de la Ley N° 27986, establecia que los
trabajadores del hogar tenian derecho a 15 dias de
vacaciones, por afio de servicios. El record para obtener
dicho derecho es el regulado por el articulo 10 del
Decreto Legislativo N° 713, Legislacién sobre Descansos

Remunerados de los trabajadores sujetos al régimen

laboral de la actividad privada, que para el régimen

general dispone 30 dias de descanso por cada afio.

Sin embargo, la LTTH establece en su articulo 11 que I/
os trabajadores del hogar tienen derecho a un descanso
anual remunerado de treinta (30) dias calendario luego
de un afio continuo de servicios. El récord trunco se
compensa a razon de tantos dozavos y treintavos de la
remuneracion como meses y dias computables hubiere

laborado, respectivamente”.
2. Sobretasa por trabajo en dias feriados:

El articulo 11 de la derogada Ley N° 27986 establecia
que se podia compensar el dia de descanso semanal
obligatorio y/o feriado, mediante el pago de una
sobretasa equivalente del 50% de la remuneracion,

adicional a la remuneracion diaria.

Sin embargo, ahora la LTTH establece que ‘[lJos

descansos remunerados semanales, feriados y
vacacionales se rigen por el régimen laboral general
de la actividad privada’; siendo asi sera aplicable los
articulos 3y 9del Decreto LegislativoN° 713, Legislacion
sobre Descansos Remunerados de los trabajadores
sujetos al régimen laboral de la actividad privada, que
establece una sobretasa del 100% sobre el valor de la

remuneracion diaria.
3. Compensacion por tiempo de servicios:

El articulo 9 de la derogada Ley N° 27986, disponia que
la Compensacién por Tiempo de Servicios (CTS) era
equivalente a quince (15) dias de remuneracién por
cada afio de servicios o la parte proporcional de dicha

cantidad por la fraccién de un afio.

Sin embargo, la LTTH en el tercer parrafo de su articulo
9, establece que la CTS se determinara (..) tomando
en cuenta el caracter especial de este régimen laboral,
siendo aplicables las disposiciones mas beneficiosas
de la legislacion de la materia a fin de obtener una

equiparable al marco general”.

3 El articulo 3 del Reglamento dispone que deben consignarse como minimo el nombre del trabajador del hogar, su documento de identidad, el nombre del empleador, el
monto de la remuneracion, el periodo correspondiente al pago y la firma de ambas partes.
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Loque,al parecer,quieredecir quela CTS sedeterminara
bajo lo previsto en el TU.O. del Decreto Legislativo N°
650, Ley de Compensacién por Tiempo de Servicios,
aprobado por el Decreto Supremo N° 001-97-TR, que
reconoce el valor equivalente una remuneracion

computable por cada afio de servicios.
Gratificaciones Legales

El articulo 13 de la Ley N° 27986, establecia que los
trabajadores al servicio del hogar tenian derecho a una
gratificacion por Fiestas Patrias y a otra por Navidad, las
mismas que serian abonadas en la primera quincena de
los meses de julio y diciembre y que seran equivalentes

al 50% de la remuneracién mensual cada una.

La LTTH en cambio, en el primer parrafo de su articulo
9, establece que ahora dichas gratificaciones legales
seran equivalentes al monto total de la remuneracién

mensual cada una.
4. Labor inspectiva en el centro de trabajo:

Al respecto, debemos precisar que la labor inspectiva
dentro del centro de trabajo, cuando este resulta ser el
domicilio del empleador de un trabajador del hogar, se
encuentra limitada por el derecho a la inviolabilidad
del domicilio reconocida en el numeral 9 del articulo 2
de la Constitucién Politica del Estado, en mérito a que

ella dispone lo siguiente:
“Articulo 2°.- Toda persona tiene derecho:

9. A la inviolabilidad del domicilio. Nadie puede
ingresar en él ni efectuar investigaciones o
registros sin autorizacion de la persona que lo
habita o sin mandato judicial, salvo flagrante
delito o muy grave peligro de su perpetracion. Las
excepciones por motivos de sanidad o de grave
riesgo son reguladas por la ley” (El énfasis es

nuestro)

En un intento por superar dicha limitacién, la LTTH
prevé en el parrafo segundo de su articulo 23 lo

siguiente:

“De resistirse el empleador a dar su manifestacién

y a otorgar las facilidades para verificar el
cumplimiento de los derechos de la persona
trabajadora, el inspector de trabajo levantara un
acta con la sola versiéon de la parte denunciante
respectodelascondicioneslaboralesincumplidas,
las cuales seran valoradas como presuncién de
hechos ciertos, para todo efecto legal” (El énfasis

es nuestro)

Asi replica dicho criterio en el articulo 25, respecto de

los procesos laborales, en los siguientes términos:

‘En los procesos laborales, el juez tomara en
cuenta la versién del trabajador del hogar ante
la imposibilidad material de la obtencién de las
pruebas por obstruccion, negligencia o mala
fe del dueiio del hogar, considerandola como
presuncién de hechos ciertos, para todo efecto

legal” (El énfasis es nuestro)

Esta incorporacién propuesta es de cuidado por dos
aspectos: Primero, debido a que no existe precision
sobre aquellas “facilidades” obstaculizadas que
motivan la presuncién de certeza, si dentro de ella se
encuentra o no la negativa de acceso al domicilio, asi
como, en el proceso judicial, respecto a la obstruccion
por el “duenio del hogar’, si es que esta se cifie a tal
negativa, asi como en el sentido del término “dueno’,
calidad sobre el hogar que no necesariamente posee el
empleador, y Seqgundo, porque la linea actual y vigente
para el favorecimiento de la fiscalizacién, en atencién
del articulo 25 de la Constitucion, integra criterios para
determinar la existencia de una relacién laboral y el
incumplimiento de las obligaciones correspondientes
sin necesidad de ingresar al domicilio; no obstante,
de ser necesario el ingreso al hogar del empleador,
sin tener su permiso, se buscaba facilitar la obtencién
de la orden judicial de manera oportuna, en meérito al

sustento para solicitar la medida.

A opiniodn propia, la medida resulta un tanto excesiva
y fuera de los alcances del derecho de defensa y
contradiccion, pues prueba actuada distinta a la que
se refiera como obstaculizada, puede ser contundente

para acreditar el cumplimiento de las obligaciones
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laborales, 1o que no se consideraria en mérito a que la
presuncién se dispone sin prueba a contrario, lo que
al contrario debe ser evaluado de manera conjunta y
sistematica, en arreglo a los principios y la normativa

procesal y administrativa vigente.
5. Seguridad Social:

El articulo 18 de la Ley N° 27986 establecia que los
trabajadores del hogar son asegurados obligatorios
al sistema de seguridad social en salud precisando lo

siguiente:

‘Los trabajadores al servicio del hogar bajo
relaciéon de dependencia estan comprendidos
en las disposiciones relativas a la seguridad
social, como asegurados obligatorios, en cuanto
concierne a todo tipo de prestaciones de salud.
En cuanto a sus pensiones pueden optar por el
Sistema Nacional de Pensiones o por el Sistema

Privado de Pensiones”.

Sin embargo, la LTTH en su articulo 19 reconoce que el
trabajador del hogar es asegurado regular en el Seguro
Social de Salud (ESSALUD) para la cobertura en salud.

Se agrega que ‘[tlambién tiene la calidad de asegurado
regular obligatorio al sistema de pensiones y elige
libremente ser afiliado al Sistema Nacional de

Pensiones o Sistema Privado de Pensiones”.

No obstante, a diferencia de lo previsto por la Ley N°
27986, se prevé que ‘[e)l aporte para la cobertura en
salud esta a cargo de la parte empleadora, conforme a
las normas del régimen laboral general de la actividad
privada”, siendo ‘obligacion de la parte empleadora,
retener el aporte correspondiente al sistema de

pensiones elegido”. (El énfasis es nuestro)
6. Derecho colectivo

El Convenio OIT N° 189 reconoce el numeral 2 y 3 de su
articulo 2 derechos colectivos al trabajador del hogar,

en los siguientes términos:

‘2. Todo Miembro debera adoptar, en lo que

respecta a los trabajadores domésticos, las

medidas previstas en el presente Convenio para
respetar, promover y hacer realidad los principios

y derechos fundamentales en el trabajo, a saber:

(a) categorias de trabajadores para las cuales
esté previsto otro tipo de proteccién que sea

por lo menos equivalente; y

(b) categorias limitadas de trabajadores
respecto de las cuales se planteen problemas

especiales de caracter sustantivo.

3. Todo Miembro que se acoja a la posibilidad
prevista en el parrafo anterior deberd, en la
primera memoria relativa a la aplicacion de este
Convenio que presente con arregloal articulo 22 de
la Constitucién de la Organizacién Internacional
del Trabajo, indicar toda categoria particular de
trabajadores que se haya excluido en virtud del
citado parrafo anterior, asi como las razones de tal
exclusion, y enlasmemorias subsiguientes debera
especificar todas las medidas que hayan podido
tomarse con el fin de extender la aplicacién del

presente Convenio alos trabajadores interesados.”

En dicha linea, 1a LTTH reconoce en su articulo 15 los

derechos colectivos precisando lo siguiente:

‘Las personas trabajadoras del hogar y sus
empleadores gozan de los derechos colectivos
previstos en la Constituciéon Politica del Peru
y las normas internacionales incorporadas a
nuestro ordenamiento juridico. Se les garantiza
la libertad sindical, el fomento de la negociacién
colectiva y el respeto del derecho de huelga. Son
de aplicacion supletoria las normas contenidas
en la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo,
conforme a su Texto Unico Ordenado aprobado por
Decreto Supremo 010-2003-TR y sus respectivas

modificaciones.”

Disponiendo que el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo implementara medidas de promociéon y
fomento de la libertad sindical, implementa un registro
de empleadores y de las personas que realizan trabajo

doméstico.
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Diferencia de beneficios y condiciones laborales entre ley vigente

y la propuesta de reforma legislativa

LEY DE LOS TRABAJADORES DEL HOGAR
(DEROGADA)

DE LEY DE TRABAJADORAS Y TRABAJADORES
DEL HOGAR (VIGENTE)

Gratificacién Legal (fiestas patrias y navidad)

correspondiente al 50% de la remuneracién

Gratificacién Legal (fiestas patrias y navidad)

correspondiente a una remuneracion

Compensacion por Tiempo de Servicio correspon-

diente 15 dias por afio.

Compensacion por Tiempo de Servicio equipara-
ble al marco general (Una remuneracién mensual

por cada afio).

Las vacaciones anuales son de 15 dias por cada

ano de servicio

Las vacaciones anuales de 30 dias por cada afio

de servicios.

Trabajo en feriado con sobre tasa del 50% sobre el

valor de la remuneracion.

Trabajo en feriado se rigen por el régimen laboral
general de la actividad privada (Sobretasa 100%

sobre el valor de la remuneracion)

Derecho a la Sequridad Social (Salud y Pensiones)

Derecho a la Seguridad Social (Salud y Pensiones)

No reconocimiento de derechos colectivos

Reconocimiento de derechos colectivos

IX. AGENCIAS PRIVADAS DE EMPLEO DOMESTICO

Respecto de las agencias de empleo el articulo 15 del
Convenio OIT N° 189 dispone que los paises miembros
deberan “proteger efectivamente contra las practicas
abusivas a los trabajadores domésticos contratados o
colocados por agencias de empleo privadas, incluidos

los trabajadores domésticos migrantes”.

Para ello, en el literal e) de dicho articulo, se precisa
que se debera “adoptar medidas para asegurar que
los honorarios cobrados por las agencias de empleo
privadas no se descuenten de la remuneracion de los

trabajadores domésticos”.

Asimismo, se debera “asegurar la existencia de
un mecanismo y procedimientos adecuados para
la investigacion de las quejas, presuntos abusos
y practicas fraudulentas por lo que se refiere a las
actividades de las agencias de empleo privadas en

relacion a los trabajadores domésticos”.

En tal linea, la LTTH en su articulo 14 prohibe que
las agencias de empleo, que tienen como objetivo,

unicamente, la contratacion de personas trabajadoras

del hogar a cambio de una retribucién pagada por
la persona empleadora del hogar, cobren o afecten

patrimonialmente a la persona trabajadora del hogar.

No obstante, se plantea rigurosamente la prohibicién
de que ‘(..) las agencias de empleo o cualquier otro
tipo de empresa realicen intermediacion laboral o
tercerizacién de servicios respecto del trabajo del

hogar remunerado”.

Hechoque sedejaacuestionamiento, puessiporunlado
se intenta garantizar el pago integro por los servicios
realizados en un hogar, por otro se parece desconocer
el papel que una agencia de empleo puede realizar,
esto es, al reclutamiento y evaluacién del personal
idéneo para la realizacion de la labor doméstica, que,
si bien no de manera significativa, puede involucrar
un coste. Ello sin considerar que no necesariamente
la intermediacién, debidamente regulada, genera un

perjuicio al personal destacado.
CONCLUSIONES

La naturaleza, el tipo empleador y el ambito en donde

se desarrolla la relacion laboral del trabajador del
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hogar, justifica el tratamiento diferenciado (BB.SS. y
condiciones laborales), en comparacién al régimen

general de la actividad privada.

La propuesta legislativa, en la linea de lo previsto por el
Convenio OIT N°189, incorpora algunas disposiciones
importantes, como el reconocimiento del derecho

colectivo, igual al regulado en el régimen general.

Sin embargo, debemos precisar que el sentido general
desconoce el caracter particular del régimen laboral de
trabajadores del hogar, motivo por el cual para muchos
resulta inadecuado e inoportuno, al reparar en el tipo
de empleador que soportara la carga laboral generada
y el contexto social de emergencia sanitaria por el que

atraviesa el estado peruano.

En efecto, la reforma desconoce la principal causa por
la cual la relacién laboral con un trabajador del hogar
se regula en una normativa especial, con diferentes
condiciones al del régimen especial, esto es, las labores
que siempre que no importan un negocio o lucro
econodmico directo para la persona empleadora o sus

familiares.

No puede asemejarse la condicién de una empresa
como empleador, que la de una persona natural,
maxime si producto de la labor realizada por el
trabajador doméstico, no se importe un ingreso que
pueda solventar la carga laboral que provenga de la

relacién laboral.

Por estos hechos, resulta razonable advertir, que se
podria generar situaciones de cese intempestivo
de trabajados del hogar, lo que es de entender del
legislador, como se desprende de la Décima Disposicion
Complementaria Final dela misma Ley, o el incremento
de la informalidad, que desde ya era de alta incidencia
en el Pery; lo que sin duda deberd ser reevaluado para
tener unaley mas acorde a nuestra realidad social, mas
ahora cuando nos atafia los efectos de la emergencia

sanitaria.
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Aprueban el Protocolo denominado
Atencion de inscripcion en el Registro
Central de Extranjeria y Duplicado de
Carné de Extranjeria a través de la mesa
de partes virtual de MIGRACIONES

Resolucién de Superintendencia 000188-2020-MIGRACIONES

Lima, 31 de agosto del 2020

VISTOS

El  Memorando 001204-2020-RM/MIGRACIONES,
de fecha 27 de julio de 2020, de la Gerencia de
Registro Migratorio; el Informe 000027-2020-ECR-
PP/ MIGRACIONES y el Memorando 001436-2020-PP/
MIGRACIONES, de fecha 4 de agosto de 2020, de la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; asi
como el Informe 000435-2020-AJ/MIGRACIONES, de
fecha 9 de agosto de 2020, de la Oficina General de

Asesoria Juridica; y,
CONSIDERANDO

La Organizacion Mundial de la Salud — OMS, ha
informado que, tras los elevados casos de contagio del
nuevo coronavirus se ha pasado a calificar de pandemia
el brote; por ello, mediante el Decreto Supremo 008-
2020-SA, se declara en Emergencia Sanitaria a nivel
nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario
y se dictan medidas de prevencién y control del
COVID-19; prorrogado por Decreto Supremo 020-2020-
SA, a partir del 10 de junio de 2020 hasta por un plazo

de noventa (90) dias calendario;

En ese sentido, con Decreto Supremo 044-2020- PCM,
publicado en el Diario Oficial El Peruano el 15 de marzo
de 2020, se declar6 por el término de quince (15) dias
calendario, el Estado de Emergencia Nacional y se
dispuso el aislamiento social obligatorio (cuarentena),

por las graves circunstancias que afectan la vida de la

Nacién a consecuencia del brote del COVID-19;

A través del Decreto Supremo 135-2020-PCM, se
prorroga el Estado de Emergencia Nacional declarado
mediante Decreto Supremo 044-2020-PCM, ampliado
temporalmente mediante los Decretos Supremos 051-
2020-PCM, 064-2020-PCM, 075-2020- PCM, 083-2020-
PCM, 094-2020-PCM vy 116- 2020-PCM; y precisado o
modificado por los Decretos Supremos 045-2020-PCM,
046-2020-PCM, 051-2020-PCM, 053-2020-PCM, 057-
2020-PCM, 058-2020-PCM, 061-2020-PCM, 063-2020-
PCM, 064-2020-PCM, 068-2020-PCM,072- 2020-PCM,
083-2020-PCM, 094-2020-PCM, 110-2020-PCM, 116-
2020-PCM, 117-2020-PCM vy 129-2020-PCM, a partir del
sabado 1 de agosto de 2020 hasta el lunes 31 de agosto
de 2020, por las graves circunstancias que afectan la

vida de la Nacién a consecuencia del COVID-19;

Con Resolucion Ministerial 103-2020-PCM, se aprueban
los “Lineamientos para la atencién a la ciudadania y el
funcionamiento de las entidades del Poder Ejecutivo,
durante la vigencia de la declaratoria de emergencia
sanitaria producida por el COVID-19, en el marco del
Decreto Supremo 008-2020-SA" el cual dispone entre
las medidas prioritarias iniciales, se elabore y apruebe
el “Plan para la vigilancia, prevencién y control del
COVID-19 en el trabajo” de acuerdo a los Lineamientos
para la vigilancia de la salud de los trabajadores con
riesgo de exposiciéon a COVID-19, aprobados por el

Ministerio de Salud mediante Resolucién Ministerial
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239-2020-MINSA; posteriormente derogada por la
Resolucién Ministerial 448-2020 que, aprueba un nuevo

documento técnico sobre la referida materia;

En
448-2020-MINSA, aprobd los “Lineamientos para la

ese sentido, la Resolucién  Ministerial
Vigilancia, Prevencién y Control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19%, que
tiene como finalidad contribuir con la disminucién
de riesgo de transmision de la COVID-19 en el ambito
laboral, implementando lineamientos generales para
la vigilancia, prevenciéon y control de la salud de los

trabajadores con riesgo de exposicion;

Por otro lado, el Decreto Supremo 002-2013-TR, aprueba
la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo,
la cual constituye el principal instrumento para la
generacion de una cultura de prevencién de riesgos
laborales en el Perta y establece el objetivo, los principios
y los ejes de accién del Estado, con la participacién de

los empleadores y trabajadores;

Lo sefalado en el parrafo precedente se encuentra en
concordancia con lo prescrito en el articulo I del Titulo
Preliminar de la Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo’, y sus modificatorias. De esta manera, por
el Principio de Prevencion el empleador garantiza, en
el centro de trabajo, el establecimiento de los medios y
condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar
de los trabajadores, y de aquellos que, no teniendo
vinculo laboral, prestan servicios o se encuentran
dentro del ambito del centro de labores; debiendo
considerar factores sociales, laborales y biolégicos,
diferenciados en funcién del sexo, incorporando la
dimensién de género en la evaluacién y prevencion de

los riesgos en la salud laboral;

En el marco de lo expuesto, la Superintendencia

Nacional de Migraciones con Resolucién de
00019-2020-MIGRACIONES,

la aprobacion del

Superintendencia
oficializa Plan de wvigilancia,
prevencion y control del COVID-19 en la entidad;
Asimismo, mediante Resolucién de Superintendencia

000131-2020-MIGRACIONES, se resuelve, entre otros,

lo siguiente: i) Crear la Plataforma “Agencia Virtual
de MIGRACIONES", ubicada en el Portal Institucional
Web de MIGRACIONES, ii) Crear la “Mesa de Partes
Virtual de MIGRACIONES’, la misma que funcionara
a través de la "Agencia Virtual de MIGRACIONES”, iii)
Aprobar el listado de procedimientos administrativos
y servicios para ser atendidos a través de la Plataforma
Agencia Virtual de MIGRACIONES, iv) Establecer que
la presentacion de requisitos de los procedimientos
administrativos y servicios a los que se hace referencia
en el numeral anterior, a través de la Plataforma
‘Agencia Virtual de MIGRACIONES’, asi como los
documentos de subsanacién de las observaciones que
pudieran generarse en la tramitacién de los mismos;

entre otros aspectos vinculados;

Con Resolucion de Superintendencia
000141-2020-MIGRACIONES, de fecha 29 de junio de
2020, se dispone el cambio de denominacién de la
Plataforma “Agencia Virtual de MIGRACIONES’, por
‘Agencia Digital de MIGRACIONES", ubicada en el Portal
Institucional Web de la Superintendencia Nacional de
Migraciones — MIGRACIONES (www.migraciones.gob.

pe);

En otro orden de ideas, a través del Decreto Supremo
009-2020-IN  y Resolucién de
000148-2020-MIGRACIONES, publicados el 19 de junio

y 01 de julio de 2020, se aprueba la Seccién Primera y

Superintendencia

Segunda del Reglamento de Organizacién y Funciones
de la Superintendencia Nacional de Migraciones,
respectivamente;y,conResoluciéndeSuperintendencia
000153-2020-MIGRACIONES, se dispone la publicacién
del Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y
Funciones de MIGRACIONES;

La Segunda Disposiciéon Complementaria Final del
referido Decreto Supremo 009-2020-IN sefiala que,
la Superintendencia Nacional de Migraciones en un
plazo no mayor de 90 (noventa) dias habiles, contados
desde la aprobacién de la Seccion Segunda del referido
Reglamento de Organizacién y Funciones, adecua sus

instrumentos de gestion;
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En ese contexto, la Gerencia de Registro Migratorio
001204-2020-RM/MIGRACIONES,
de fecha 27 de julio de 2020, remite el proyecto de

con Memorando
Protocolo denominado Atencién de inscripcién en
el Registro Central de Extranjeria y Duplicado de
Carné de Extranjeria a través de la mesa de partes
virtual de Migraciones para su revisién y aprobacion
correspondiente a la Oficina General de Planeamiento
y Presupuesto; con el objetivo de regular su atenciéon
durante el Estado de Emergencia Sanitaria a

consecuencia del COVID-19 por los usuarios;

Por su parte, la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto mediante el Informe 000027-2020-ECRPP/
MIGRACIONES y el Memorando 001436-2020- PP/
MIGRACIONES, remite el proyecto de documento
de gestién descrito en el parrafo anterior, indicando
que cuenta con opinién favorable; recomendando su

aprobacion;

A través del Informe 000435-2020-AJ/ MIGRACIONES,
la Oficina General de Asesoria Juridica considera que
resultajuridicamente viable la aprobacién del Protocolo
de Atencién de inscripcion en el Registro Central de
Extranjeriay Duplicado de Carné de Extranjeria a través
de la mesa de partes virtual de MIGRACIONES; cuya
finalidad es establecer los mecanismos que permitan
atender las solicitudes presentadas a través de la Mesa
de Partes Virtual de la entidad, a fin de reducir el riesgo
de propagacién e impacto sanitario de la enfermedad
causada por el COVID-19;

El articulo 13 del Decreto Legislativo N° 1130, Decreto
Legislativo que crea la Superintendencia Nacional
de Migraciones — MIGRACIONES, prescribe que la
Superintendente Nacional es la funcionaria de mayor
nivel jerarquico y es la maxima autoridad ejecutiva
de la entidad; por tanto, es la responsable de autorizar
medidasextraordinariasy temporales que tengan como
finalidad optimizar las actividades que son ejecutadas
por esta superintendencia. Es por ello, en virtud del
inciso h) del articulo 15 del Decreto Legislativo 1130, la
Superintendencia Nacional, a través de una Resolucion

de Superintendencia, apruebe los citados protocolos,

en el marco de la transformacion digital y las medidas
para afrontar el COVID-19;

Estando a lo propuesto y contando con la opinién
favorable y visto de la Gerencia General, la Gerencia
de Registro Migratorio y de las Oficinas Generales de

Planeamiento y Presupuesto, y de Asesoria Juridica; y,

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto
Legislativo 1130, que crea
Nacional de Migraciones — MIGRACIONES; el Decreto

Legislativo 1350, Decreto Legislativo de Migraciones;

la Superintendencia

el Decreto Supremo 001-2009-JUS, que establece
disposiciones relativas a la publicidad, publicacién
de proyectos normativos y difusién de normas
legales de caracter general; y, el Texto Integrado
del Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Superintendencia Nacional de Migraciones, publicado
a través de la Resolucién de Superintendencia
000153-2020-MIGRACIONES;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Protocolo denominado Atencion
de inscripcidén en el Registro Central de Extranjeria y
Duplicado de Carné de Extranjeria a través de la mesa
de partes virtual de MIGRACIONES.

Articulo 2.- La denominacién de los 6rganos y unidades
organicas se mantendra en tanto se implemente lo
dispuesto en la Segunda Disposiciéon Complementaria
Final del Decreto Supremo 009-2020-IN.

Articulo 3.- Publicar la presente resolucién en el Diario
Oficial EIPeruano,asicomoencargar alaOficinaGeneral
de Tecnologias de Informacién, Comunicaciones
y Estadistica publique la presente resolucién y los
citados protocolos en el Portal Institucional de la
Superintendencia Nacional de Migraciones (www.

migraciones.gob.pe).

S ACTUALIDAD
- @ LABORAL



Ley 31041 - Ley de Urgencia Médica para
la Deteccion Oportuna y Atencion Integral
del Cancer del Nino y del Adolescente

Articulo 1. Objeto de la ley

La presente ley tiene por objeto garantizar la deteccién
oportuna y atencién integral de calidad de los nifios
y adolescentes con enfermedades oncolégicas y que
permita disminuir de manera significativa la tasa
de diagnéstico tardio, abandono de tratamiento y

morbimortalidad.
Articulo 2. Beneficiarios

Los beneficiarios serd aquella poblacién menor de
18 afios a la que se le haya confirmado, a través de
los estudios pertinentes y por médico especialista, el
diagnostico de cancer en cualquiera de sus etapas,

tipos o modalidades.
Articulo 3. Cobertura de salud

Los beneficiarios de la presente ley contaran con una
cobertura universal de salud en materia oncolégica
para todos los tipos de cancer, recibiendo de manera
prioritaria y gratuita atencién de prevenciéon y
tratamiento integral de calidad. Si el beneficiario no
contara con seguro social (EsSalud) o privado, o la
cobertura de este resultase insuficiente sera afiliado
de manera inmediata al Seguro Integral de Salud,
presentando como Unico requisito su documento
nacional de identidad (DNI). Si el beneficiario paciente
oncolégico que encontrandose en tratamiento haya
cumplido los dieciocho (18) afios, continuard con
cobertura universal e integral de salud hasta la

finalizacién de su tratamiento.
Articulo 4. Modelo integral de atencién

A partir de la confirmaciéon del diagnéstico de
cualquier tipo de cancer y hasta que el tratamiento

concluya, las instituciones administradoras de fondos

de aseguramiento en salud (IAFAS) autorizaran
todos los servicios que requiera el menor, de manera
inmediata y garantizaran dicha cobertura integral. En
caso de que las instituciones prestadoras de servicios
de salud (IPRESS) no cuenten con este servicio o con
la capacidad resolutiva, referencian al paciente a
otro establecimiento en coordinacién con la entidad
receptora que esta seleccione, sin que seaunalimitante,
el pago de copagos o garantias ni los periodos de
carencia. Las instituciones administradoras de fondos
de aseguramiento en salud (IAFAS) o las instituciones
prestadoras de servicios de salud (IPRESS), que no
cumplan con lo dispuesto en este articulo, retarden,
obstaculicen odificulten el accesoinmediato del menor
alos servicios que requiere, seran sancionadas con una
infraccién muy grave de acuerdo con el Reglamento
de Infracciones y Sanciones de la Superintendencia
Nacional de Salud (SUSALUD). Las instituciones
prestadoras de servicios de salud (IPRESS) de Nivel
ITI, bajo el mejoramiento y ampliacién de la capacidad
de respuesta en el tratamiento ambulatorio de la
oncologia pediatrica, establecen redes integradas de
servicios de alcance descentralizado, permitiendo
de este modo que los nifios y adolescentes como una
poblacion potencialmente vulnerable puedan acceder
a tratamientos altamente especializados, de calidad y
con calidez, promoviendo la prevencién y la atencién
oncoldgica pediatrica integral, con miras a reducir
significativamente la mortalidad por céncer en la

poblacién infantil y adolescente de nuestro pafis.

Articulo 5. Equipos de coordinaciéon de telemedicina

en cancer

Las instituciones prestadoras de servicios de salud
(IPRESS), publicas en coordinacién y colaboracién

con el INEN y EsSalud desarrollan labor asistencial de
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telemedicina en especial a pacientes beneficiarios de
la presente ley, a través de un equipo responsable para

el diagnostico y tratamiento del cancer.
Articulo 6. Subsidio oncolégico

Las instituciones administradoras de fondos de
aseguramiento en salud (IAFAS), publicas o privadas,
otorgan un subsidio econdémico equivalente a dos
remuneraciones minimas vitales (RMV) al trabajador
por familia que tenga un nifio o adolescente menor de
18 afnios que sea diagnosticado de cancer, durante el
tiempo que dure el tratamiento hospitalario a partir de
confirmado el padecimiento de dicho mal debidamente

certificado por médico especialista.
Articulo 7. Programa nacional

Declarase de interés nacional la creaciéon en el
Ministerio de Salud del Programa Nacional de Cancer
en Nifios y Adolescentes en coordinacién con el
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas

(INEN), en el &mbito de sus competencias.

Articulo 8. Del registro nacional y observatorio de

nifios y adolescentes con diagnéstico de cancer

El Ministerio de Salud como ente rector de salud,
garantiza la proteccién de datos de los nifios y
adolescentes afectados por la enfermedad de todo
tipo de cancer. Con ese fin, el Registro Nacional de
nifios y adolescentes con cancer mantiene en el nivel
nacional y regional, informacién actualizada de los
niflos y adolescentes afectados por cancer, de forma
estadistica y anonimizada, y no nominal. El Ministerio
de Salud, a través de la Oficina General de Tecnologias
de la Informacién, disefia el soporte informatico que
permita el acceso a la informacién individual de los
pacientes, a partir de las historias clinicas a cargo
del establecimiento de salud publico o privado donde
se atiende, y este es responsable de reportar al nivel
de red y de la autoridad regional de salud, los casos
que atienda, basado en el uso del identificador de
datos en salud correspondientes. El Ministerio de

Salud implementara en coordinaciéon con el Instituto

Nacional de Enfermedades Neoplasicas (INEN), un
observatorio nacional de lucha contra el cancer infantil
con el objeto de monitorear, sistematizar y registrar los
datos estadisticos. El tratamiento de la informacién se

rige por la normativa que regula la materia.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
MODIFICATORIAS

PRIMERA. Modificacién de los articulos 1 y 2 de la
Ley 30012, Ley que concede el derecho de licencia a
trabajadores con familiares directos que se encuentran
con enfermedad en estado grave o terminal o sufran

accidente grave

Modificase los articulos 1y 2 de la Ley 30012, Ley que
concede el derecho de licencia a trabajadores con
familiares directos que se encuentran con enfermedad
en estado grave o terminal o sufran accidente grave,

cuyos textos son los siguientes:

‘Articulo 1. Objeto de la Ley La presente ley tiene
por objeto establecer el derecho del trabajador de la
actividad publica y privada a gozar de licencia en
los casos de tener un hijo, padre o madre, cényuge
0 conviviente, o persona bajo su curatela o tutela,
enfermo diagnosticado en estado grave o terminal, o
que sufra accidente que ponga en serio riesgo su vida,

con el objeto de asistirlo.

Articulo 2. Licencia por enfermedad grave o terminal
o por accidente grave La licencia a que se refiere el
articulo 1 es otorgada por el plazo maximo de siete dias
calendario, con goce de haber. De ser necesario mas
dias de licencia, estos son concedidos por un lapso
adicional no mayor de treinta dias, a cuenta del derecho
vacacional. De existir una situacién excepcional que
haga ineludible la asistencia al familiar directo, fuera
del plazo previsto en el parrafo precedente, se pueden
compensar las horas utilizadas para dicho fin con
horas extraordinarias de labores, previo acuerdo con el
empleador. De manera excepcional y unica se otorga
licencia con goce de haber por el periodo no mayor a
un afno y de acuerdo con las necesidades del trabajador

cuyo hijo, nifio o adolescente menor de 18 afios sea
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diagnosticado de cancer por el médico especialista, el
cual debera ser cubierto los primeros veintiun (21) dias

por el empleador y el tiempo restante por EsSalud”.

SEGUNDA. Modificacién de la primera disposicién
complementaria final de la Ley 30421, Ley Marco de

Telesalud

Modifiquese la primera disposicién complementaria
final de la Ley 30421, Ley Marco de Telesalud, cuyo
texto es el siguiente: "PRIMERA. Declaracién de interés
nacional Declarase de interés nacional laincorporacién
de la telesalud en el sistema nacional de salud y de
prioridad en su implementacién a los pacientes con

cancer”.

DISPOSICIONES
COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA. Declarase de interés y necesidad publica
la implementaciéon de las sedes macrorregionales del
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas en
concordancia al denominado Plan Esperanza, en las
regiones de Ancash, Apurimac, Loreto, Lambayeque,

Cajamarca, Cusco, Puno, San Martin y otras regiones.

SEGUNDA. Declarase de interés y necesidad publica
la construcciéon de infraestructura para los servicios
de pediatria en el Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas (INEN).

TERCERA. El Poder Ejecutivo en un plazo maximo de
cuarenta y cinco (45) dias calendario reglamenta la

presente ley.

Comuniquese al sefior Presidente de la Republica para

su promulgacion.

En Lima, a los once dias del mes de agosto de dos mil

veinte.
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Aprueban la Version 3 de la Directiva
001-2016-SUNAFIL/INSSI, denominada
“Disposiciones para la Supervision del
Sistema de Inspeccion del Trabajo”

Resolucién de Superintendencia 138 -2020-SUNAFIL

Lima, 7 de septiembre del 2020

VISTOS

El Informe 0191-2020-SUNAFIL/INSSI, de fecha 13 de
julio de 2020, de la Intendencia Nacional de Supervision
del Sistema Inspectivo; el Informe 0218-2020-SUNAFIL/
GG/OGPP de fecha 27 de julio de 2020, de la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto; el Informe
207-2020-SUNAFIL/GG-OGAJ, de fecha 7 de agosto
de 2020, de la Oficina General de Asesoria Juridica; v,

demas antecedentes; y,
CONSIDERANDO

que, mediante la Ley 29981 se crea la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral — SUNAFIL, como
organismo técnico especializado, adscrito al Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo, responsable de
promover, supervisar y fiscalizar el cumplimiento del
ordenamiento juridico sociolaboral y el de seguridad y
salud en el trabajo, asi como brindar asesoria técnica,
realizar investigaciones y proponer la emisién de

normas sobre dichas materias;

Que, la SUNAFIL desarrolla y ejecuta las funciones y
competencias establecidas en el articulo 3 de la Ley
28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, en el
ambito nacional y cumple el rol de autoridad central
y ente rector del Sistema de Inspeccion del Trabajo, de
conformidad con las politicas y planes nacionales y
sectoriales, asi como con las politicas institucionales
y los lineamientos técnicos del Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo.

Asimismo, como ente rector de ese sistema funcional

dictanormasy establece procedimientos para asegurar
el cumplimiento de las politicas publicas en materia
de su competencia que requieren de la participacion
de otras entidades del Estado, garantizando el

funcionamiento del Sistema;

Que, de acuerdo con el articulo 1 de la Ley 28806, Ley
General de Inspeccién del Trabajo, la Inspeccién del
Trabajo es el servicio publico encargado de vigilar el
cumplimiento de las normas de orden sociolaboral y
de la seguridad social, de exigir las responsabilidades
administrativas que procedan, orientar y asesorar
técnicamente en dichas materias, todo ello de
conformidad con el Convenio N° 81 de la Organizacién

Internacional del Trabajo:

Que, mediante la Resolucién de Superintendencia
017-2016-SUNAFIL, publicada en el Diario Oficial El
Peruano en fecha 20 de febrero de 2016, se aprueba
la Directiva 001-2016-SUNAFIL/INSSI,

‘Disposiciones para

denominada
la Supervision del Sistema
Inspectivo’, cuya Version 2 ha sido aprobada mediante

la Resolucién de Superintendencia 118-2016-SUNAFIL;

Que, de acuerdo al articulo 35 del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la SUNAFIL, aprobado por
Decreto Supremo 007-2013-TR, modificado por Decreto
Supremo 009-2013-TR, la Intendencia Nacional de
Supervisién del Sistema Inspectivo es responsable de
supervisar y evaluar el cumplimiento de las politicas,
planes, programas y proyectos institucionales asi
como los procesos en materia de inspeccion del

trabajo, teniendo como funciéon especifica establecida
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en el inciso a) del articulo 36 del referido Reglamento,
la de formular y proponer las directivas, mecanismos y
procedimientos para el cumplimiento de sus funciones,
en el ambito de su competencia, en coordinaciéon con la

Intendencia Nacional de Inteligencia Inspectiva;

Que, a través del Informe de vistos, la Nacional
de Supervisién del Sistema Inspectivo presenta
la propuesta de la Version 3 de la Directiva
001-2016-SUNAFIL/ INSSI, denominada “Disposiciones
para la Supervisiéon del Sistema de Inspeccién del
Trabajo’, y sefiala que a partir de la experiencia en la
implementacién de las versiones que anteceden a la
propuesta, en el periodo 2016—2019, y como parte de la
mejora continua de los procesos, resulta importante
actualizar dicho documento normativo a fin de
coadyuvar a que la labor de supervisién y monitoreo a
cargo del citado érgano de linea se realice de manera
remota, en adicién a la coyuntura especial por la que
atraviesa el desarrollo de funciones de la SUNAFIL en
el marco de la Emergencia Sanitaria a nivel nacional y
el Estado de Emergencia Nacional decretados por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién

a consecuencia del brote del COVID-19;

Que, la Version 3 de la Directiva 001-2016-SUNAFIL/
INSSI tiene como objetivo estandarizar las acciones del
personal de la Intendencia Nacional de Supervisién del
Sistema Inspectivo (INSSI) en el cumplimiento de las
funciones del mencionado 6rgano de linea, asi como
brindar las herramientas de informacién técnica a la
dependencia supervisada respecto a las observaciones
que sean identificadas en las acciones de supervision
que realice dicho érgano. Asimismo, busca establecer
lineamientos para efectuar la supervision oportuna y
adecuada, en el marco del Sistema de Inspeccién del
Trabajo, segun los periodos establecidos y utilizando

racionalmente los recursos asignados;

Que, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto,
emite opinién técnica favorable para la aprobacién de
la Versién 3 de la Directiva 001-2016-SUNAFIL/INSS],
denominada ‘Disposiciones para la Supervisiéon del

Sistema de Inspeccion del Trabajo’, pues sefiala que

cumple conlasdisposiciones contenidasenlaDirectiva
001-2014-SUNAFIL/OGPP, denominada

Instrumentos Normativos”, siendo un instrumento

‘Gestiéon de

que cuenta con un desarrollo especializado sobre las
disposiciones para la supervisién de las dependencias
del Sistema de Inspeccién del Trabajo, y se ha incluido

mejoras en su aplicacion;

Con el visado del Gerente General, de la Intendente
Nacional de Supervisién del Sistema Inspectivo, del
Intendente Nacional de Inteligencia Inspectiva, del Jefe
de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto,

de la Jefa de la Oficina General de Asesoria Juridica, y;

De conformidad con la Ley 29981, Ley que crea la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral,
su Reglamento de Organizacién y Funciones, aprobado
por Decreto Supremo 007-2013-TR, modificado por
Decreto Supremo N° 009-2013-TR,;

SE RESUELVE

Articulo 1.- Aprobar la Versién 3 de la Directiva
001-2016-SUNAFIL/INSSI,
“DISPOSICIONES PARA LA SUPERVISION DEL SISTEMA
DE INSPECCION DEL TRABAJQO’, que como Anexo

denominada

forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2.- Disponer la publicacién de la presente
resolucién en el Diario Oficial El Peruano, asi como la
publicaciéon de la resolucion y su Anexo en el Portal
Institucional de la SUNAFIL (www.sunafil.gob.pe), en la
misma fecha de su publicacién en el Diario Oficial El

Peruano.
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Amplian el plazo de vigencia del Grupo
de Trabajo Multisectorial de naturaleza
temporal, encargado de la formulacion de
la Politica Nacional del Empleo Decente

Resolucion

Resolucién Ministerial 211-2020-TR

Lima, 18 de setiembre de 2020

VISTOS

La Hoja de Elevacién 0664-2020- MTPE/3/17 y el
Memorando 0487-2020-MTPE/3/17, de la Direccion
General de Promocién del Empleo; y el Informe 1843-
2020-MTPE/4/8, de la Oficina General de Asesoria

Juridica;y,
CONSIDERANDO

Que, mediante el articulo 1 de la Resolucion Ministerial
290-2019-TR, se aprueba la Lista Sectorial de las
Politicas Nacionales bajo rectoria o conduccion del
Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo vy,
a través de su articulo 4, se encarga a la Direccién
General de Promocion del Empleo del Viceministerio
de Promocién del Empleo y Capacitacién Laboral, la

formulacién de la Politica Nacional del Empleo Decente;

Que, mediante Resolucion Ministerial 060- 2020-TR, se
crea el Grupo de Trabajo Multisectorial de naturaleza
temporal, encargado de la formulacién de la Politica
Nacional del Empleo Decente, teniendo dicho grupo
una vigencia de ciento veinte (120) dias calendario,

contados a partir del dia siguiente de su publicacion;

Que, de conformidad con el articulo 2 de la
referida resolucién ministerial, el Grupo de Trabajo
Multisectorial esta conformado por un/a representante
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,

quien lo preside, del Ministerio de la Produccioén, del

Ministerio de Economia y Finanzas, del Ministerio
de Agricultura y Riego, del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social, del Ministerio de Comercio Exterior y

Turismo, y del Ministerio de Educacion;

Que, de acuerdo al Informe 482-2020-MTPE/3/17.1, de
la Direccién de Promocion del Empleo y Autoempleo
de la Direccion General de Promocion del Empleo, las
medidas de aislamiento obligatorio y las restricciones
alalibertad personal, de reunién y de transito dictadas
en el marco de la emergencia nacional a consecuencia
del brote del Covid-19, asi como la implementaciéon
de nuevas formas y/o modalidades de trabajo, han
ocasionado retrasos para las coordinaciones y el
cumplimiento del objetivo del Grupo de Trabajo
Multisectorial de naturaleza temporal, encargado
de la formulacién de la Politica Nacional del Empleo

Decente;

Que, mediante Memorando 0487-2020-MTPE/3/17, la
Direccién General de Promocion del Empleo precisa
que debe ampliarse el plazo de vigencia del Grupo
de Trabajo Multisectorial de naturaleza temporal,
encargado de la formulacién de la Politica Nacional
del Empleo Decente, creado por Resolucién Ministerial
060-2020- TR, hasta el 27 de noviembre de 2020, sobre
la base de lo propuesto por la Direccién de Promocién
del Empleo y Autoempleo en el Informe 0514-2020-
MTPE/3/17 1
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Que, resulta necesario dar continuidad a la formulacién
de la Politica Nacional del Empleo Decente, a través
de la ampliacién de la vigencia del Grupo de Trabajo
Multisectorial de naturaleza temporal, encargado
de la formulacién de la Politica Nacional del Empleo

Decente;

Con las visaciones del Despacho Viceministerial de
Promocién del Empleo y Capacitacién Laboral y de la

Oficina General de Asesoria Juridica; y,

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 8) del
articulo 25 de la Ley 29158, Ley Organica del Poder
Ejecutivo y modificatorias; el articulo 11 de la Ley
29381, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Trabajo y Promociéon del Empleo y modificatorias;
y el Texto Integrado del Reglamento de Organizaciéon
y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo, aprobado por Resolucién Ministerial 308-
2019-TR;

SE RESUELVE
Articulo 1.- Ampliacién de plazo

Ampliar el plazo de vigencia del Grupo de Trabajo
Multisectorial de naturaleza temporal, encargado
de la formulacién de la Politica Nacional del Empleo
Decente, creado por Resolucién Ministerial 060-2020-
TR, hasta el 27 de noviembre de 2020.

Articulo 2.- Publicacién

Publicar la presente resolucién ministerial en el portal
institucional del Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo: (www.gob.pe/mtpe), el mismo dia de su
publicacién en el Diario Oficial El Peruano, siendo
responsable de dicha accién la Oficina General
de Estadistica y Tecnologias de la Informacién y

Comunicaciones.
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Autorizan la presentacion de certificados
médicos particulares emitidos fuera del
plazo de treinta (30) dias habiles, mientras
dure la emergencia sanitaria a causa del

COVID-19

Resolucién de Gerencia General 1063-GG-ESSALUD-2020

Lima, 17 de septiembre de 2020

VISTOS

El Memorando N° 1940-GCSPE-ESSALUD-2020, de la
GerenciaCentraldeSegurosyPrestacionesEconémicas;
el Memorando N° 1254-GCAJ-ESSALUD-2020 y el
Informe N°499-GNAA-GCAJ-ESSALUD-2020, de la

Gerencia Central de Asesoria Juridica; y,
CONSIDERANDO

Que, el articulo 14 del Reglamento de la Ley N° 26790,
ReglamentodelaLeyde Modernizacién de la Seguridad
Social en Salud, aprobado por Decreto Supremo N°
009-97-SA, sefiala que las prestaciones econdémicas
comprenden los subsidios por incapacidad temporal,
maternidad, lactancia y las prestaciones por sepelio.
ESSALUD establece la normatividad complementaria
que contemple las diferentes circunstancias en el

otorgamiento de las prestaciones econémicas;

Que, el numeral 3.6 del articulo 3 del Reglamento de
Reconocimiento y Pago de Prestaciones Econdémicasde
la Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad
Social en Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 013-
2019-TR, establece que el Certificado de Incapacidad
Temporal para el Trabajo (CITT) es el documento oficial
por el cual se hace constar el tipo de contingencia y la
duracion del periodo de incapacidad temporal para el
trabajo. Se otorga al asegurado titular acreditado con
derecho al mismo, determinado por el tipo de seguro
y caracteristica de cobertura que genera subsidio por

incapacidad temporal para el trabajo o maternidad;

Que, el numeral 3.24 del articulo3del citado Reglamento
seflala que la Validacién de Certificado Médico es el
acto realizado por el Médico de Control, a fin de otorgar
el Certificado de Incapacidad Temporal para el Trabajo—
CITT, previa evaluacién de las evidencias médicas
y documentarias que sustenten dicho certificado y
considerando los Criterios Técnicos contenidos en la

Guia de Calificaciéon de la Incapacidad,;

Que, el numeral 6.2.4.11 del inciso 6.2.4 “Validacién
de Certificados Médicos” del numeral 6.2 del punto
VI de la Directiva 015-GG-ESSALUD-2014, “Normas y
Procedimientos para la Emision, Registro y Control
de las Certificaciones Médicas por Incapacidad y
Maternidad en ESSALUD’, aprobada por Resoluciéon
de Gerencia General N° 1311-GG-ESSALUD-2014 vy
modificada por la Resoluciéon de Gerencia General
N° 1148-GGESSALUD-2019, establece que: “(..) La
presentacion del expediente por el usuario debera
ser realizado dentro de los treinta (30) dias habiles de
emitido el Certificado Médico. Excepcionalmente podra
procederse a la validacion de los certificados médicos
que excedan los 30 primeros dias habiles, en los
siguientes casos especificos: a) Certificados médicos
de asegurados que por la distancia no puedan realizar
el tramite dentro del plazo establecido. b) Certificados
médicos de asegurados hospitalizados o postrados
en cama. c) Certificados médicos de maternidad. d)

Certificados médicos emitidos en el extranjero”;

Que, el numeral 1.4. del “Manual de Procedimientos
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para la validacién de los Certificados Médicos por el
Certificado de Incapacidad Temporal para el trabajo
(CITT) en el Centro de Validacién de la Incapacidad
Temporal (CEVIT) Central’, aprobado con Resolucién
de Gerencia General N° 562-GG-ESSALUD-2016, sefiala
que: “Las solicitudes pueden ser observadas por haber
prescritoopornocumplir con presentarlosdocumentos
conforme a los requisitos establecidos. Si al momento
de la evaluacién se observa que el Certificado Médico
presentado tiene mas de treinta (30) dias de emitido,
el personal de ventanilla procederda a informar al
solicitante la informacién del documento y aplicara
el sello de EXTEMPORANEO devolviendo la solicitud

junto con la documentacién al usuario. (...)";

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2020-SA, se
declara la Emergencia Sanitaria a nivel nacional por
el plazo de noventa (90) dias calendario y dictaron
medidas de prevenciéon y control del COVID-19, el cual
fue prorrogado mediante los Decretos Supremos N°
020- 2020-SA y N° 027-2020-SA,

Que, con Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, sus
ampliatorias, precisiones y modificatorias, se declara
el Estado de Emergencia Nacional y se dispone el
aislamiento social obligatorio (cuarentena), por las
graves circunstancias que afectan la vida dela Nacién a
consecuencia del brote de la COVID-19; estableciéndose
una serie de medidas para el ejercicio del derecho a
la libertad de transito durante la vigencia del Estado
de Emergencia Nacional, asi como para reforzar el
Sistema de Salud en todo el territorio nacional, entre
otras medidas necesarias para proteger eficientemente
la vida y la salud de la poblacién, reduciendo la
posibilidad del incremento del numero de afectados
por la COVID-19;

Que, de acuerdo al articulo 157 del Texto Actualizado
y Concordado del Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de ESSALUD, aprobado por Resolucién
de Presidencia Ejecutiva N° 767-PE-ESSALUD-2015
y sus modificatorias, la Sub Gerencia de Control de la
Gestién de la Incapacidad Temporal de la Gerencia

de Prestaciones Econdémicas de la Gerencia Central

de Seguros y Prestaciones Econdémicas es la unidad
organica responsable de formular los lineamientos,
estrategias y planes que permitan la articulacién
oportuna y eficiente de la gestién clinica y la gestién
de las prestaciones econémicas, mediante el control
de las certificaciones médicas de incapacidad
temporal para el trabajo emitidas por las IPRESS
propias, de terceros y otras modalidades, proponiendo
las medidas correctivas que sean necesarias; y de
igual forma, evalua la implementacién de las normas
de incapacidad temporal para el trabajo y propone
a la Gerencia Central de Prestaciones de Salud las

modificaciones que se requieran;

Que, a través del Memorando de Vistos, precisado
mediante comunicaciones electrénicas, la Gerencia
Central de Seguros y Prestaciones Econémicas propone
que, de manera excepcional, se autorice la presentacién
de expedientes para la validaciéon del certificado
médico particular emitido treinta (30) dias habiles
antes del inicio y durante el estado de emergencia
sanitaria por el COVID-19 declarada por el Decreto
Supremo N° 008-2020-SA y sus prorrogas; toda vez que
las medidas adoptadas en la situacién de la pandemia
por el COVID-19 ha generado inconvenientes para la
recepcién de los mismos dentro del plazo establecido
en el citado numeral 6.2.4.1.1 de la Directiva N° 015-GG-
ESSALUD-2014, “Normas y Procedimientos para la
Emisién, Registro y Control de las Certificaciones
Médicas por Incapacidad y Maternidad en ESSALUD’,
que ha acarreado el vencimiento del referido certificado

médico particular para su presentacion;

Que, con Memorando e Informe de Vistos, la Gerencia
Central de Asesoria Juridica sefiala que, atendiendo
a lo sustentado por la Gerencia Central de Seguros y
Prestaciones Econémicas, en el marco de las acciones
adoptadas en la emergencia sanitaria por la pandemia
del COVID-19 y de los inconvenientes advertidos en
el ingreso del expediente para validar el certificado
meédico particular por parte de los usuarios (canal de
atencién virtual), se opina que resulta viable el tramite

del proyecto de Resolucién de Gerencia General que
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aprueba la propuesta de excepcién al plazo para la
presentacion del expediente para la validacién del
certificado médico establecido en una disposicién
vigente (numeral 6.2.4.1.1) de la Directiva N° 015-GG-
ESSALUD-2014, mientras dure la emergencia sanitaria
declarada mediante Decreto Supremo N° 008-2020-SA

y sus prorrogas;

Que, conforme al literal d) del articulo 161 del Texto
Actualizado y Concordado del ROF de ESSALUD, la
Gerencia de Politicas y Normas de Atencion Integral en
Salud de la Gerencia Central de Prestaciones de Salud
tiene entre sus funciones, elaborar y evaluar las normas
que correspondan a los registros y certificaciones
médicas y otros a las que deberan cefiirse las IPRESS
propias, de terceros y otras modalidades; Que, de
acuerdo a lo sefialado en el literal b) del articulo
9 de la Ley N° 27056, Ley de Creacién del Seguro
Social de Salud, es competencia del Gerente General
dirigir el funcionamiento de la Institucién, emitir las
directivas y los procedimientos internos necesarios, en
concordancia con las politicas, lineamientos y demas
disposiciones del Consejo Directivo y del Presidente

Ejecutivo;

Con los vistos de las Gerencias Centrales de Seguros
y Prestaciones Econdmicas, de Prestaciones de Salud,
y de Asesoria Juridica; y; Estando de acuerdo a lo

propuesto y en uso de las atribuciones conferidas;
SE RESUELVE

1. AUTORIZAR, de manera excepcional, la presentacién
de los certificados médicos particulares emitidos
fuera del plazo de treinta (30) dias hébiles establecido
en el numeral 6.2.4.11 del inciso 6.2.4 “Validacién de
Certificados Médicos” del numeral 6.2 “Disposiciones
Especificas” del punto VI “Disposiciones” de la Directiva
N° 15-GG-ESSALUD-2014, “Normas y Procedimientos
paralaEmisién,Registroy Control delas Certificaciones
Meédicas por Incapacidad y Maternidad en ESSALUD’,
aprobada por Resolucién de Gerencia General N°
1311-GG-ESSALUD-2014 y modificatorias, mientras dure

la emergencia sanitaria a causa del COVID-19 declarada

por el Ministerio de Salud, a través del Decreto Supremo
N° 008-2020-SA y sus correspondientes prorrogas,

respecto a:

a) Certificados médicos emitidos treinta (30) dias
habiles antes del inicio de la declaratoria de la
emergencia sanitaria a nivel nacional por la existencia
del COVID-19.

b) Certificados médicos emitidos durante la
emergencia sanitaria a nivel nacional por la existencia

del COVID-19.

2. DISPONER que la Gerencia Central de Seguros
y Prestaciones Econodmicas, en el marco de sus
competencias, brinde la asistencia técnica y la difusién

de lo dispuesto en la presente Resolucion.

3. ENCARGAR a la Secretaria General la publicacién de
la presente Resolucién en el Diario Oficial El Peruano,
asi como en el Compendio Normativo Institucional,
en la Intranet, y en la pagina Web Institucional (www.
essalud.gob.pe) el mismo dia de su publicacién en el

Diario Oficial El Peruano.
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Crean la Plataforma de Inspeccion
del Trabajo en la zona Sur de Lima
Metropolitana, dependiente de la
Intendencia de Lima Metropolitana
de la Superintendencia Nacional De
Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL

Resolucién de Gerencia General N° 040-2020-SUNAFIL-GG

Lima, 29 de setiembre de 2020

VISTOS

El Informe N°  248-2019-SUNAFIL/INII, de
fecha 15 de octubre de 2019, de la Intendencia
Nacional de Informe
N° 073-2019-SUNAFIL/ ILM y el Memorandum N°
1276-2020-SUNAFIL/ILM, de fecha 18 de octubre de

2019 y 24 de setiembre de 2020, respectivamente,

Inteligencia Inspectiva; el

de la Intendencia de Lima Metropolitana; el Informe
N°  0479-2020-SUNAFIL/GG/OGA/ORH, de
25 de setiembre de 2020, de la Oficina de Recursos

fecha

Humanos de la Oficina General de Administracion;
el Memorandum N° 1411-2020-SUNAFIL/GG/OGA, de
fecha 29 de setiembre de 2020, de la Oficina General
de Administracion; el Informe N° 0277-2020-SUNAFIL/
GG/ OGPP, de fecha 29 de setiembre de 2020, de la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; el
Informe N° 0273-2020-SUNAFIL/GG-OGAJ, de fecha
29 de septiembre de 2020, de la Oficina General de

Asesoria Juridica, y demas antecedentes; y
CONSIDERANDO

Que,mediantelaleyN°29981secrealaSuperintendencia
Nacional de Fiscalizaciéon Laboral — SUNAFIL, como
organismo técnico especializado, adscrito al Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo, responsable de
promover, supervisar y fiscalizar el cumplimiento del

ordenamiento juridico sociolaboral y el de seguridad y

salud en el trabajo, asi como brindar asesoria técnica,
realizar investigaciones y proponer la emisién de

normas sobre dichas materias;

Que, el articulo 3 de la acotada Ley N° 29981, faculta a la
SUNAFIL eldesarrolloyejecuciéndetodaslasfunciones
y competencias establecidas en el articulo 3 de la Ley
N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, en el
ambito nacional y cumple el rol de autoridad central
y ente rector del Sistema de Inspeccién del Trabajo de
conformidad con las politicas y planes nacionales y
sectoriales, asi como con las politicas institucionales
y los lineamientos técnicos del Ministerio de Trabajo y

Promocioén del Empleo;

Que, el articulo 18 de la citada Ley N° 29981, establece
que la SUNAFIL es la autoridad central del Sistema de
Inspeccién del Trabajo a que se refiere la Ley N° 28806,
Ley General de Inspecciéon del Trabajo, y como ente
rector del sistema funcional dicta normas y establece
procedimientos para asegurar el cumplimiento de las
politicas publicas en materia de su competencia que
requieren de la participacién de otras entidades del
Estado, garantizando el funcionamiento del Sistema
con la participacion de los gobiernos regionales y de

otras entidades del Estado segun corresponda;

Que, el articulo 12 del Reglamento de Organizacién

y Funciones de la SUNAFIL, aprobado por Decreto
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Supremo N° 007-2013-TR, modificado por Decreto
Supremo N° 009-2013-TR, establece que el Secretario
General (hoy Gerente General) es la maxima autoridad
administrativa de la entidad y actia como nexo de
coordinacién entre la Alta Direccién y los érganos de
administraciéon interna, asiste al Superintendente en
los aspectos administrativos, de comunicacion social y
relaciones publicas de la institucion, asimismo, expide
las resoluciones que le corresponda en cumplimiento

de sus funciones;

Que, mediante la Resolucién de Superintendencia N°
109-2018-SUNAFIL se dispone que, desde la entrada
en vigencia del Decreto Supremo N° (054-2018-PCM,
la denominaciéon de la Secretarfa General de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral-
SUNAFIL debe ser calificada como Gerencia General
para todos sus efectos, en cumplimiento de lo previsto
en la Tercera Disposicién Complementaria Final del

citado Decreto Supremo;

Que, el articulo 37 del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la SUNAFIL establece que la Intendencia
de Lima Metropolitana es el érgano desconcentrado
encargado, dentro de su ambito territorial, de dirigir
y supervisar la programacion, desarrollo y ejecucion
de las actuaciones inspectivas de fiscalizacion,
orientacion y asistencia técnica, asi como de supervisar

los procedimientos sancionadores;

Que, el articulo 1 de la Ley N° 27658, Ley Marco
de Modernizaciéon de la Gestién del Estado, y

sus modificatorias, declara al Estado peruano
en proceso de modernizacién en sus diferentes
instancias, dependencias, entidades, organizaciones
y procedimientos, con la finalidad de mejorar la
gestion publica y construir un Estado democratico,

descentralizado y al servicio del ciudadano;

Que, de conformidad con el numeral 72.2 del articulo
72 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, toda entidad

es competente para realizar las tareas materiales

internas necesarias para el eficiente cumplimiento
de su mision y objetivos, asi como para la distribucion
de las atribuciones que se encuentren comprendidas

dentro de su competencia;

Que, mediante la Resolucién Ministerial N° 037-
2014- TR, publicada en el Diario Oficial El Peruano
el 2 de marzo de 2014, se aprueba la transferencia de
competencias del Ministerio de Trabajo y Promocién
delEmpleoala SUNAFIL, en aplicacion delo establecido
en la Ley N° 29981, estableciéndose el 1 de abril de 2014
como fecha de inicio de funciones y del ejercicio de
las competencias inspectivas y sancionadoras de la
SUNAFIL, en el ambito de Lima Metropolitana;

Que, a través de la Resolucién Ministerial N° 096-2020-
TR, publicada en el Diario Oficial El Peruano el 26 de
mayo de 2020, se establece el proceso de transferencia
temporal de competencias, funciones, personal y
acervo documentario de la Direcciéon Regional de
Trabajo y Promociéon del Empleo de Lima Metropolitana,
organo desconcentrado del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, ala Superintendencia Nacional
de Fiscalizacion Laboral-SUNAFIL, en el marco del
articulo 4 de la Ley N° 30814, Ley de Fortalecimiento
del Sistema de Inspeccién del Trabajo, estableciéndose
el 19 de junio de 2020 como fecha de inicio del ejercicio
de dichas competencias en materia de fiscalizacién
inspectiva y potestad sancionadora de la SUNAFIL en

el ambito territorial de Lima Metropolitana;

Que, con la Resolucion de Gerencia General N°
06-2020-SUNAFIL-GG, de fecha 04 de febrero de 2020,
se dispone crear el modelo para desconcentrar los
servicios de la inspecciéon del trabajo denominado
‘Plataforma de Inspeccién del Trabajo de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral—
SUNAFIL’, segun la Ficha Técnica de Implementaciéon
y Funcionamiento que como Anexo forma parte

integrante de la citada resolucion;

Que, seqgun el Anexo a que se refiere el considerando
precedente, la Plataforma de Inspecciéon del Trabajo

constituye un espacio del érgano desconcentrado de la
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Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral—
SUNAFIL para brindar los servicios de inspeccién del
trabajo (orientaciéon y fiscalizacién), la misma que se
encuentra bajo la supervision del respectivo érgano
desconcentrado; asimismo, dicho Anexo establece,
entre otros aspectos, el procedimiento de aprobacion y

las actividades a ejecutar;

Que, mediante el Informe N° 248-2019-SUNAFIL/INII, la
Intendencia Nacional de Inteligencia Inspectiva (INII),
propone la implementacién de sedes de la SUNAFIL en
Lima Metropolitana, sefialando, entre otros aspectos, la
distribucion territorial desplegada en cuatro (4) zonas:
(i) Centro, (ii) Norte, (iii) Este y (iv) Sur; asimismo,
identifica el orden de priorizacién de distritos para
implementar dichas sedes, no considerandose a la
zona centro de Lima Metropolitana por contar con una

sede de atencién;

Que, a través del Informe N° 073-2019-SUNAFIL/
ILM y el Memorandum N° 1276-2020-SUNAFIL/ ILM,
el Intendente Regional de la Intendencia de Lima
Metropolitana sefiala que estando al Informe N°
248-2019-SUNAFIL/INII, emitido por la Intendencia
Nacional de Inteligencia Inspectiva, que establece
la evaluaciéon de diversos criterios, corresponderia
implementarunpuntodeatenciénenlazonasurdelLima
Metropolitana, por tanto, solicita la implementacién
de la Plataforma de Inspeccién del Trabajo en la
zona sur de Lima Metropolitana, en el distrito de San
Juan de Miraflores, teniendo en cuenta la cantidad
importante de volumen de ventas, poblacién activa,
denuncias e indices de informalidad, asi como el alto
indice de centros de trabajo que se ubican en dicho
espacio geografico de la ciudad, y que su acercamiento
coadyuvard a la inmediatez en la realizacién de las
actuaciones inspectivas, especialmente respecto a

despidos arbitrarios y accidentes de trabajo;

Que, con el 0479-2020-SUNAFIL/GG/
OGA/ORH, la Oficina de Recursos Humanos de la

Informe N°

Oficina General de Administracién, emite opinién
técnica favorable sefialando que el fortalecimiento

de la presencia de la SUNAFIL en el ambito territorial

de la Intendencia de Lima Metropolitana implica la
implementacién de una Plataforma de Inspeccién
del Trabajo en la zona sur de Lima Metropolitana,
dependiente de la citada Intendencia, que estaria
ubicada en el distrito de San Juan de Miraflores, lo cual
amerita implementar acciones de personal inspectivo
y no inspectivo que coadyuve al fortalecimiento de
las actividades y servicios que brindara la entidad en

dicho ambito geografico de la ciudad;

Que, a través del Memorandum N° 1411-2020-SUNAFIL/
GG/OGA, la Oficina General de Administracién sefiala
que conforme al Informe N° 1810-2020-SUNAFIL/
GG/OGA/ABAS, emitido por el Equipo Funcional
Unidad de Abastecimiento y el
0498-2020-SUNAFIL/GG/OGTIC,

emitido por la Oficina General de Tecnologias de

denominado

Memordndum N°

la Informacién y Comunicaciones, se determina
la viabilidad administrativa y operativa para la
implementaciéon de una Plataforma de Inspeccién
del Trabajo en la zona sur de Lima Metropolitana,
dependiente de la Intendencia de Lima Metropolitana
de la SUNAFIL, ubicada en el distrito de San Juan de

Miraflores;

Que, asimismo, mediante el Informe N°
0277-2020-SUNAFIL/GG/OGPP, la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, emite opinién técnica
favorable sefialando la viabilidad administrativa,
operativa y presupuestal para la creacién de la
Plataforma de Inspecciéon del Trabajo en la zona sur
de Lima Metropolitana, dependiente de la Intendencia
de Lima Metropolitana de la SUNAFIL, ubicada en el
distrito de San Juan de Miraflores; asimismo, sefiala
que la implementacién de la Plataforma en mencién
ha seguido el procedimiento establecido en la Ficha
Técnica de Implementaciéon y Funcionamiento
de la “Plataforma de Inspeccién del Trabajo de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral—
SUNAFIL’, aprobadapor Resolucién de Gerencia General
N° 06-2020-SUNAFIL-GG; por lo que, corresponde emitir

la presente resolucion;

Con el visadodel Intendente Nacional de la Intendencia
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Nacional de Inteligencia Inspectiva, del Jefe de la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, del
Jefe de la Oficina General de Administracién, y de la

Jefa de la Oficina General de Asesoria Juridica;y,

De conformidad con la Ley N° 29981, Ley de creaciéon
de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién
Laboral — SUNAFIL y su Reglamento de Organizaciéon
y Funciones, aprobado por Decreto Supremo N° 007-
2013- TR, modificado por Decreto Supremo N° 009-2013-
TR; y la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de

la Gestién del Estado, y sus modificatorias;
SE RESUELVE

Articulo 1.- Crear, a partir del 30 de setiembre de 2020, la
“PLATAFORMA DE INSPECCION DEL TRABAJO EN LA
ZONA SUR DE LIMA METROPOLITANA, DEPENDIENTE
DE LAINTENDENCIA DE LIMA METROPOLITANADE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE FISCALIZACION
LABORAL — SUNAFIL’, conforme a lo expuesto en la

parte considerativa de la presente resolucién.

Articulo 2.- Disponer que la Plataforma de Inspeccién
del Trabajo creada segun el articulo 1 precedente,
ejecute las actividades sefialadas en la Ficha Técnica
de Implementaciéon y Funcionamiento que como
Anexo forma parte integrante de la Resolucién de
Gerencia General N° 06-2020-SUNAFIL-GG.

Articulo 3.- Disponer la publicacién de la presente
resolucién en el Diario Oficial El Peruano, asi como en
el Portal Institucional de la Superintendencia Nacional
de Fiscalizacién Laboral-SUNAFIL (www.sunafil.gob.
pe), en la misma fecha de su publicacién en el Diario

Oficial El Peruano.
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CASACION LABORAL
19656-2017 LA LIBERTAD

Materia: Desnaturalizacion de contratos y otros. PROCESO ORDINARIO-NLPT.

SUMILLA.- Los trabajadores de los centros de produccién y prestacion de servicios de las

universidades publicas que le generan ingresos directos, se encuentran sujetos al régimen

laboral de la actividad privada.

Lima, dos de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecinueve mil seiscientos cincuenta
y seis, guion dos mil diecisiete, guion LA LIBERTAD;
en audiencia publica de la fecha; y luego de efectuada
la votacién con arreglo a ley, se emite la siguiente

sentencia:
MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la
parte demandada, Universidad Nacional de Trujillo,
mediante escrito presentado el diecinueve de julio de
dos mil diecisiete, que corre en fojas ciento cincuenta
y tres a ciento cincuenta y ocho, contra la Sentencia
de Vista de fecha tres de julio de dos mil diecisiete, que
corre en fojas ciento cuarenta y tres a ciento cincuenta,
que confirmoé la Sentencia apelada de fecha once de
mayo de dos mil dieciséis, que corre en fojas noventay
nueve a ciento diecisiete, que declaré fundada en parte
la demanda; en el proceso seguido por la demandante,
Emma Yessenia Paredes Pastor, sobre reconocimiento

de vinculo laboral y otros.

CAUSAL DEL RECURSO: El recurso de casacién
Interpuesto por la entidad demandada, se declar6
procedente mediante resolucién de fecha dos de julio
de dos mil diecinueve, que corre en fojas cincuenta y
ochoasesentay cuatro, del cuaderno de casacion, por la
sigulente causal: Interpretacion errénea del articulo 70°
de la Ley N° 23733, Ley Universitaria. Correspondiendo

a esta Sala Suprema emitir pronunciamiento de fondo

al respecto.
CONSIDERANDO

Primero. Antecedentes judiciales a) Pretensioén:
Mediante escrito de demanda, que corre en fojas treinta
y siete a cuarenta y siete, la actora solicita la
desnaturalizaciéon de los Contratos de Locacién de
Servicios, se reconozca una relacién laboral a plazo
indeterminado, el pago de beneficios sociales tales
como Compensaciéon por Tiempo de Servicios,

vacaciones, gratificaciones, utilidades, asignaciéon
familiar y horas extras por el periodo del uno de marzo
de dos mil ocho al treinta y uno de diciembre de dos
mil diez, mas intereses legales, costas procesales y
honorarios profesionales. b) Sentencia: El Juez del
Sétimo Juzgado Permanente de Trabajo de Trujillo de
la Corte Superior de Justicia de La Libertad mediante
Sentencia de fecha once de mayo de dos mil dieciséis,
que corre de fojas noventa y nueve a ciento diecisiete
declaré fundadaen partelademanda, bajo el argumento
de que si bien la Ley Universitaria, en su articulo 70°
precisa que el personal administrativo y de servicios
de las universidades publicas, se encuentran bajo el
régimen laboral publico; sin embargo, esta norma prevé
también que el personal dedicado a labores de
produccién se rigen bajo el régimen laboral privado,
precisando el articulo 350° del Estatuto de la
Universidad demandada que el personal del centro de
produccién y prestaciones de servicios esta sujeto al

régimen laboral comun, de acuerdo a su situacién
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especifica, siendo en ese panorama, que el Centro
Educativo Experimental “Rafael Narvaez Cadenillas’,
para la cual presta servicios la demandante, se rige por
el régimen laboral de la actividad privada, pues es
propio de los centros de produccién, entendiéndose
que aquellos son unidades descentralizadas dedicados
predominantemente a la generacién de ingresos, sobre
la base de la accién institucional, compatible con sus
fines. c) Sentencia de Vista: La Primera Sala Laboral de
la misma Corte Superior, mediante Sentencia de Vista
de fecha tres de julio de dos mil diecisiete, que corre en
ciento cuarenta y tres a ciento cincuenta, confirmo la
sentencia apelada sosteniendo que se ha logrado
demostrar que el Centro Educativo Experimental
"Rafael Narvaez Cadenillas” de la Universidad Nacional
de Trujillo, para la cual ha prestado servicios la
demandante, es un centro de produccién, por lo que, no
queda duda que el régimen laboral aplicable al actor
resulta ser el régimen laboral comun conforme asi se
ha determinado en la sentencia de primera instancia.
Segundo: La infraccién normativa La infraccién
normativa podemos conceptualizarla como la
afectacion a las normas juridicas en que incurre el
Colegiado Superior al emitir una resolucién, originando
con ello que la parte que se considere afectada por la
misma pueda interponer el respectivo recurso de
casacion. Respecto de los alcances del concepto de
infraccién normativa quedan comprendidas en el
mismo las causales que anteriormente contemplaba el
articulo 56° de la Ley N° 26636, Ley Procesal del Trabajo,
modificado por el articulo 1° de la Ley N° 27021, relativas
a la interpretacién errénea, aplicacién indebida e
inaplicacién de una norma de derecho material,
incluyendo otro tipo de normas como son las de
cardacter adjetivo. Tercero: Sobrelainfraccién normativa
por interpretacién errénea del articulo 70° de la Ley N°
23733, Ley Universitaria (aplicable por razén de
temporalidad de la norma), establece lo siguiente: “DEL
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE LOS SERVICIOS
Articulo 70.- El personal administrativo y de los
servicios de las Universidades publicas esta sujeto al
régimen de los servidores publicos, con excepcion del

dedicado a labores de produccién, que se rige por la

legislaciéon  laboral  respectiva. El  personal
administrativo y de los servicios de las Universidades
privadas se rige por la legislacién del trabajador
privado’. Cuarto: La universidad recurrente sefiala en
su recurso de casacién, que se ha incurrido en
infraccién normativa por interpretaciéon errénea del
articulo 70° de la Ley N° 23733, toda vez que el régimen
laboral privado soélo es aplicable al personal que realiza
labores de produccioén, es decir, labores con finalidad
lucrativa, desarrolladas en entidades constituidas por
las universidades publicas y al haber prestado sus
servicios la demandante en un centro académico; por
lo tanto, es un personal de servicios de la Universidad
correspondiente al régimen de la actividad publica.
Quinto: En el caso de autos, la demandante solicita la
desnaturalizaciéon de sus contratos y el pago de
beneficios sociales, alegando que los contratos de
locacién de servicios se encuentran desnaturalizados,
pues desde el inicio de labores se cumplié con los
elementos esenciales de la relacién laboral, debiendo
tenerse en cuentaqueel CentroEducativo Experimental
“Rafael Narvéez Cabanillas” es un centro de produccién
de la Universidad demandada, por lo que debe ser
consideradodentrodel régimen de la actividad privada.
Sexto: Delimitacién del objeto de pronunciamiento Es
preciso determinar si la Sala Superior interpreté de
manera correcta la norma materia de analisis,
estableciendo de manera previa si la demandante
desarroll6 o no labores de produccién, a fi n de verificar
si se encontraba dentro del ambito de aplicacién de la
excepcion prevista en el precitado articulo 70° de la
Ley N° 23733, Ley Universitaria. Sétimo: Analisis del
caso En el caso de autos por medio de las pruebas
presentadas por las partes, se establece que la
demandante se ha desempefiado como Docente en el
Nivel Inicial del Centro Educativo Experimental “Rafael
Narvaez Cabanillas” perteneciente a la Universidad
Nacional de Trujillo, el mismo que se corrobora con los
documentos, las Resoluciones
Rectorales N°0511-2008/UNT y N° 0478-2010/UNT,

obrante de fojas tres a once, Control de Asistencia de

entre otros, con

Docentes del Nivel Inicial, obrante de fojas doce a

diecinueve. Es cierto que, la universidad emplazada es
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una universidad publica; sin embargo, se debe tener en
consideracioén lo dispuesto en los articulos 349° y 350°
del Estatuto de la Universidad emplazada, que sefialan
lo siguiente: “El personal administrativo y de servicios
esta sujeta al régimen de los servidores publicos del
pais”; y “El personal de los Centros de Produccién o
Prestacion de Servicios esta sujeto al régimen laboral
comun, de acuerdo a su situacién especifica™
Asimismo, el articulo 147° de su Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF) sefiala: “El personal
que labora en los Centros de Producciéon o Prestacion
de Servicios, esta sujeto al régimen laboral respectivo,
de acuerdo a su situacién especifica™ . Octavo: En este
sentido, no puede calificarse al Centro Educativo de la
recurrente como un ‘centro promovido por una entidad
publica’, en tanto el articulo 12° de la Ley N° 23733, Ley
Universitaria (vigente en la época en que ocurrieron los
hechos),

organizar institutos, escuelas, centros y otras unidades

establecia: “Las Universidades pueden

con fines de investigacién, docencia y servicio”. Este
debe

sistematicamente con el cuerpo normativo organico

articulo necesariamente interpretarse
que lo contiene (Ley Universitaria) y con los fines que
para ella se buscan obtener. Noveno: En consecuencia,
la demandante prestd servicios a favor de la entidad
demandada, quedando acreditado que su labor efectiva
la desarrolld como Profesora del Nivel Inicial en el
Centro Educativo Experimental ‘Rafael Narvaez
Cabanillas”, siendo que este Centro Educativo de la
Universidad Nacional de Trujillo (conforme han
establecido las instancias de mérito) al realizar una
funciéon paralela, la cual genera ingresos a la
Universidad, debe asimilarse a un centro de produccién
y prestacién de servicios, ya que como se ha expuesto
genera ingresos directos a la parte demandada a
cambio de los servicios de ensefianza brindados,
estando sujeto la actora al régimen laboral de la
actividad privada conforme se establece expresamente

en los articulos 349° y 350° del Estatuto de la

Universidad Nacional de Trujillo; por lo tanto, de
acuerdo a lo expuesto precedentemente, el Centro
Educativo constituye un centro de produccién y sus
trabajadores se rigen por la legislacién de la actividad
privada. Décimo: Por los fundamentos expuestos, se
desprende que no existe infraccién normativa por
interpretacion erronea del articulo 70° de la Ley N°
23733, Ley Universitaria, y al haber dilucidado las
instancias de mérito la desnaturalizacion de la
contratacioén civil ala que estuvo sujeto la demandante,
se considera su relacién laboral bajo las normas del
régimen laboral privado, precisamente amparandose
en lo previsto en el articulo antes mencionado, que
prevé la adscripcién a este régimen laboral para los
dependientes de los centros de produccién, como en el
presente caso lo es el Centro Educativo Experimental
“Rafael Narvaez Cabanillas”; en consecuencia, la causal

materia de evaluacion resulta infundada.
Por estas consideraciones:

DECISION: Declararon INFUNDADO el recurso
de casacién interpuesto por la parte demandada,
Universidad Nacional de Trujillo, mediante escrito
presentado el diecinueve de julio de dos mil diecisiete,
que corre en fojas ciento cincuenta y tres a ciento
cincuenta y ocho; en consecuencia. NO CASARON
la Sentencia de Vista de fecha tres de julio de dos
mil diecisiete, que corre en fojas ciento cuarenta y
tres a ciento cincuenta; ORDENARON la publicacién
de la presente resoluciéon en el Diario Oficial “El
Peruano” conforme a ley;, en los seguidos por la
demandante, Emma Yessenia Paredes Pastor, sobre
desnaturalizacién de contratos y otros; interviniendo
como ponente la sefiora Jueza Suprema Ubillus Fortini;

y los devolvieron.

SS. VERA LAZO, CALDERON PUERTAS, UBILLUS
FORTINI, MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO

1 Universidad Nacional de Trujillo - Transparencia — Estatuto. Consulta el 08 de junio de 2016 http://transparencia.unitru.edu.pe/doc/UntEstatuto.pdf
2 Universidad Nacional de Trujillo - Transparencia — ROF Consulta el 08 de junio de 2016http://transparencia.unitru.edu.pe/doc/rof.pdf
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CASACION LABORAL
19662-2017 LA LIBERTAD

Materia: Indemnizaciéon por despido arbitrario. PROCESO ORDINARIO-NLPT.

Sumilla: En el caso de los trabajadores de confianza de las entidades publicas, frente al retiro

de la confianza o la remocién de dicho cargo, no correspondera que se les otorgue pago

alguno por concepto de indemnizacién por despido arbitrario, cuando hayan sido designados

directamente al cargo aludido.

Lima, tres de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecinueve mil seiscientos sesenta
y dos, guion dos mil diecisiete, guion LA LIBERTAD,
en audiencia publica de la fecha, y luego de efectuada
la votacién con arreglo a ley se emite la siguiente

Sentencia:
MATERIA DEL RECURSO

Se tratadel recurso de casacién interpuesto por la parte
demandada, Proyecto Especial Chavimochic, mediante
escrito presentado con fecha tres de agosto de dos mil
dos diecisiete, que corre en fojas ciento cincuenta y dos
a clento cincuenta y seis, contra la Sentencia de Vista
contenida en laresolucién de fecha once de julio de dos
mil diecisiete, que corre en fojas ciento treinta y cinco
a ciento treinta y nueve, que confirmé la Sentencia
emitida en primera instancia de fecha veintiocho de
abril de dos mil dieciséis, que corre en fojas ochenta y
cinco a noventa y cinco, que declaré Fundada en parte
la demanda y modificé la suma ordenada pagar a favor
del actor; en el proceso ordinario laboral seguido por
el demandante, Julio Alfredo Urquiza Zavaleta, sobre

Indemnizacion por despido arbitrario.
CAUSAL DEL RECURSO

El recurso de casacién interpuesto por el demandado
se declaré6 procedente mediante resolucién de

fecha veintiocho de junio de dos mil diecinueve, que

corre de fojas cuarenta y nueve a cincuenta y uno
del cuaderno casacién, por la causal de: Infraccién
normativa por inaplicacién del numeral 2 del articulo
4° de la Ley numero 28175, Ley Marco del Empleo
Publico. Correspondiendo a esta Sala Suprema emitir

pronunciamiento al respecto.
CONSIDERANDO

Primero: Antecedentes judiciales 1.1. Pretensién: Se
aprecia de la demanda que corre de fojas veintinueve a
treinta y siete, que el actor pretende el pago de una
indemnizacién por despido arbitrario que debera
cancelarlademandada Proyecto Especial Chavimochic
por la suma de ochenta y tres mil ciento treinta y seis
con 38/100 soles (S/.83,136.38) y conjuntamente, el
reconocimiento y pago de los honorarios profesionales
por un monto equivalente al 30% de la totalidad del
adeudo. 1.2. Sentencia de primera instancia: El Juzgado
Mixto Permanente del Moédulo Basico de Justicia del
Distrito de La Esperanza de la Corte Superior de Justicia
de LaLibertad, mediante sentencia de fecha veintiocho
de abril de dos mil dieciséis, declaré fundada en parte
la demanda, considerando que mediante Resolucién
Ejecutiva Regional 209-2015-GRLL/PRE, de fecha seis
de febrero de dos mil quince, se resolvié retirar la
conflanza al actor, entre otros funcionarios, la misma
que no sefiala la razén de la ruptura; que si bien es
cierto este es un acto administrativo, de potestad

discrecional del Presidente del Gobierno Regional el
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designar a su eleccién a los trabajadores de confianza,
ello no enerva que deba expresarse la razén de la
ruptura (Ejemplo: No cumplimiento de metas, u otros
motivos razonables), debido a que, la discrecionalidad
tiene limites que impone la propia constitucién, como
la proscripcién de la arbitrariedad, y el respeto a los
derechos fundamentales. Por ende, la motivacion de la
decisién discrecional esunaobligacién, y en el presente
caso la ruptura de vinculo laboral con el demandante
es incausado, correspondiéndole ser indemnizado. 1.3.
Sentencia de segunda instancia: La Primera Sala
Especializada Laboral de la misma Corte Superior de
Justicia, mediante Sentencia de Vista del once de julio
de dos mil diecisiete, confirmaron la sentencia apelada
que declaré fundada en parte la demanda de
indemnizacién por despido arbitrario, modificando el
monto a pagar a la suma de cuarenta y siete mil
trescientos cincuenta y seis con 94/100 soles
(S/.47,356.94) por dicho concepto; y la confirmaron con
lo demas que -contiene. Consideraron similares
fundamentos que la sentencia de primera instancia,
precisando que se efectuara la liquidacién en razén a
una remuneraciéon y media, por afio completo de
servicios, teniendo como base el monto de siete mil
trescientos ochenta y nueve con 90/100 (S/.7,389.90)
como remuneracién mensual del trabajador. Segundo:
Infraccién normativaLainfraccién normativa podemos
conceptualizarla como la afectacién a las normas
juridicas en que incurre el Colegiado Superior al emitir
una resolucion, originando con ello que la parte que se
considere afectada por la misma, pueda interponer el
respectivo recurso de casacion. Sobre los alcances del
de infraccién  normativa

concepto quedan

comprendidas en la misma las causales que
anteriormente contemplaba el articulo 56° de la Ley
numero 26636, Ley Procesal del Trabajo, modificado por
el articulo 1° de la Ley numero 27021, relativas a la
interpretaciéon  errénea, aplicaciéon indebida e
inaplicacién de normas de derecho material, ademas
de otro tipo de normas como son las de caracter
adjetivo. Tercero: Dispositivo legal en andlisis casatorio
El articulo objeto del recurso de casacion regula lo

siguiente: “Articulo 4.- Clasificacién El personal del

empleo publico se clasifica de la siguiente manera: [..]
2. Empleado de confianza.- El que desempefia cargo de
confianza técnico o politico, distinto al del funcionario
publico. Se encuentra en el entorno de quien lo designa
o remueve libremente y en ningun caso sera mayor al
5% de los servidores publicos existentes en cada
entidad. El Consejo Superior del Empleo Publico podra
establecer limites inferiores para cada entidad. En el
caso del Congreso de la Republica esta disposicion se
aplicara de acuerdo a su Reglamento’. Cuarto:
Delimitacién del objeto de pronunciamiento Se verifica
del recurso de casacién, y de lo resuelto por las
instanciasdemeérito,queelanalisisdebecircunscribirse
a determinar si el Colegiado Superior incurrié o no en
la infraccién normativa denunciada, en el sentido de
determinar si le corresponde al demandante el pago de
una indemnizacién por despido arbitrario, teniendo en
cuenta que al momento de producido el cese era
trabajador de confianza. Alcances sobre el personal de
confianza Quinto: Es ilustrativo sefialar que el Tribunal
Constitucional en la sentencia de fecha quince de
marzo de dos mil siete, recaida en el expediente
numero 03501-2006-PA/TC, ha sefialado lo siguiente:
‘Como puede apreciarse, la mayor diferencia existente
entre ambas categorias de trabajadores radica en que
solo el personal de direccion tiene poder de decision y
actla en representacion del empleador, con poderes
propios de él. En cambio, el personal de confianza, si
bien trabaja en contacto directo con el empleador o con
el personal de direccién, y tiene acceso a informacién
confidencial, Unicamente coadyuva a la toma de
decisiones por parte del empleador o del referido
personal de direccién, son sus colaboradores directos.
Este Colegiado considera que, por su naturaleza, la
categoria de trabajador de direccioén lleva implicita la
calificacién de confianza, pero un trabajador de
conflanza no necesariamente es un trabajador de
direccion, en la medida que no tiene poder de decisién
ni de representacién. 14. De otro lado, es de resaltar
cémo sellegaaadoptar tal cargo. Sellegadelasiguiente
manera: a) aquellos trabajadores contratados
especificamente para cumplir funciones propias del

personal de conflanza y que, en consecuencia, desde el
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inicio de la relacién laboral tienen pleno conocimiento
de lo que ello implica; y b) aquellos trabajadores que
accedieron a un puesto de trabajo para realizar
funciones comunes u ordinarias,

pero que

posteriormente, por determinados factores, el
empleador les asigné el cumplimiento de funciones
propias de un trabajador de confianza. 15. Para calificar
a un trabajador de direccién o de confianza conforme a
la legislacién actual, se procederd de la siguiente
manera: a) Se identificara y determinard los puestos de
direccién y de confianza de la empresa, de conformidad
con la Ley; b) Se comunicard por escrito a los
trabajadores que ocupan los puestos de direccién y de
confilanza que sus cargos han sido calificados como
tales;y, c) Se consignara en el libro de planillas y boletas
de pago la calificaciéon correspondiente. 16. De lamisma
manera la calificacién de direccién o de confianza es
una formalidad que debe observar el empleador. Su
inobservancia no enerva dicha condicién si de la
prueba actuada esta se acredita’. Sexto: Respecto a la
indemnizaciéon por despido arbitrario para los
trabajadores con la condicién de confianza, se debe
tener en cuenta el VII Pleno Jurisdiccional Supremo en
Materia Laboral y Previsional llevado a cabo el dia
veintidés de mayo de dos mil dieciocho, en el que se
acordd en el numeral 1V, referido a la “Indemnizaciéon
por despido arbitrario de los trabajadores de direcciéon
y de confianza’, lo siguiente: ‘[..] En el caso de los
trabajadores de direcciéon o de confianza de entidades
publicas, la designacién establecida en el articulo 43°
del TUO del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-97-TR, se realiza en el marco
de politicas publicas regulado por la Ley N° 28175, por lo
que el retiro de la confianza o la remocién de dicho
cargo no genera indemnizacién alguna para aquellos
trabajadores que fueron designados directamente a un
cargo de confianza o de direccion. [..] En el caso de los

trabajadores que han venido desarrollando labores

comunes u ordinarias y luego son promovidos a cargos
de direccién o de confianza dentro de las mismas
entidades publicas o empresas del Estado en las que
trabajan, una vez que se les retire la confianza o sean
removidos de dichos cargos, les correspondera el pago
de la indemnizacion por despido arbitrario en caso su
empleador les impida reincorporarse a su antiguo
puesto de trabajo; o cuando el propio trabajador opte
por no reincorporarse a su antiguo puesto de trabajo’
(subrayado y énfasis nuestros). Séptimo: De lo anotado,
se tiene que en cuanto a los trabajadores de confianza
delas entidades publicas, frente al retiro de la confianza
o la remocién de dicho cargo, no correspondera que se
les otorgue pago alguno por conceptode indemnizacién
por despido arbitrario, cuando hayan sido designados
directamente al cargo aludido; lo contrario sucede en el
caso que previamente a su designacién de confianza
hayan venido desarrollando labores comunes u
ordinarias, y luego sean promovidos a un cargo de
confianza, situacién en la que si corresponde el pago de
una indemnizacién por despido arbitrario, cuando asi
lo quiera el trabajador o cuando su empleador le impida
reincorporarse a su anterior puesto de trabajo. Solucién
al caso concreto Octavo: De la revisién de autos se
aprecia que la entidad recurrente, argumenta: “El
demandante se desempefi® como empleado de
confianza de una entidad de la Administracién Publica
y que por ende no podia configurarse un despido
arbitrario y menos el derecho de indemnizacioén a favor
de este”. Noveno: Sobre ello, se tiene que es pacifico
entre las partes el hecho que durante todo el tiempo
laborado por el actor ostent¢ la condicion de trabajador
de confianza en su condicién de Jefe de la Oficina de
Asesorialegal,locual se corroboraconlasResoluciones
Ejecutivas Regionales numeros 1722-2007-GR-LL/PRE!
de fecha diecisiete de agosto de dos mil siete, 2760-
2010-GRLL/PRE? de fecha veintitrés de setiembre de
dos mil diez, 3242-2010-GRLL/ PRE? de fecha veintiocho
de octubre de dos mil diez, y 209-2015- GRLL/PRE* de

1 Fojas 05.
2 Fojas 49.
3 Fojas 06.
4 Fojas 08-09
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fecha seis de febrero de dos mil quince, advirtiéndose
que siempre ha ostentado el cargo de confianza de Jefe
de la Ofi cina de Asesoria Juridica desde el quince de
agosto de dos mil siete. Siendo asi, y estando a que el
demandante fue cesado por retiro de confianza,
conforme se aprecia de la Resolucién Ejecutiva
Regional 209-2015-GRLL/ PRE del seis de febrero de dos
mil quince, este Tribunal Supremo concluye que no
corresponde amparar la pretensién de indemnizacion
por despido arbitrario, conforme a lo expuesto en el
sexto considerando respecto a lo acordado en el
numeral IV del VII Pleno Jurisdiccional Supremo en
materia Laboral y Previsional. Décimo: Por lo expuesto,
se tiene que el Colegiado Superior infraccioné el
numeral 2 del articulo 4° de la Ley numero 28175, Ley
Marco del Empleo Publico, al no haber considerado de
manera correcta la condicion de trabajador de
confianza del actor en una entidad publica. En

consecuencia, la causal examinada debe ser amparada.

Por estas consideraciones y de conformidad con
lo establecido en el primer parrafo del articulo 39°
de la Ley N° 29497, Nueva Ley Procesal del Trabajo:
DECISION: Declararon FUNDADO el recurso de

casacion interpuesto por la parte demandada,
Proyecto Especial Chavimochic, mediante escrito
presentado con fecha tres de agosto de dos mil dos
diecisiete, que corre en fojas ciento cincuenta y dos a
ciento cincuenta y seis; en consecuencia, CASARON
la Sentencia de Vista del once de julio de dos mil
diecisiete, que corre en fojas ciento treinta y cinco a
ciento treinta y nueve; y actuando en sede de instancia,
REVOCARON la sentencia apelada de fecha veintiocho
de abril de dos mil dieciséis, que corre en fojas ochenta
y cinco a noventa y cinco, que declaré fundada en
parte la demanda, y REFORMANDOLA la declararon
INFUNDADA en todos sus extremos; ORDENARON la
publicacién de la presente resoluciéon en el diario oficial
“El Peruano’, conforme a ley; en el proceso sequido por
el demandante, Julio Alfredo Urquiza Zavaleta, sobre
Indemnizacién por despido arbitrario; interviniendo
como ponente el sefior Juez Supremo Ato Alvarado; y

los devolvieron.

SS. VERA LAZO, CALDERON PUERTAS, UBILLUS
FORTINI, MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO
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CASACION LABORAL
19669-2017 LA LIBERTAD

Materia: Reposicion y otro. PROCESO ORDINARIO-NLPT

Sumilla: El incumplimiento de las obligaciones laborales que incurre el trabajador reviste el

quebrantamiento de la buena fe laboral, lo que es considerado como falta grave, conforme alo

previsto en el inciso a) del articulo 25° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Productividad

y Competitividad Laboral, Decreto Legislativo N° 728, aprobado por Decreto Supremo N° 003-

97-TR.

Lima, doce de noviembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecinueve mil seiscientos sesentay
nueve, guion dos mil diecisiete, guion LA LIBERTAD; en
audiencia publica de la fecha; y efectuada la votacién

con arreglo a ley, se emite la siguiente sentencia;
MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la
empresa demandada, Agroindustrial Laredo S.AA,
mediante escrito presentado el diecisiete de julio
de dos mil diecisiete, que corre en fojas doscientos
cincuenta a doscientos setenta, contra la Sentencia
de Vista de fecha tres de julio de dos mil diecisiete,
que corre en fojas doscientos veinticinco a doscientos
cuarenta y seis, que revoco la Sentencia apelada,
contenida en la resolucién numero cinco de fecha
treinta de diciembre de dos mil quince, que corre en
fojas ciento noventa y dos a doscientos cuatro, que
declaré infundada la demanda, reformandola declaré
fundada la demanda; en el proceso ordinario laboral
seguido por el demandante, Luis Alberto Lozano Prado,

sobre Reposicién y otro.
CAUSALES DEL RECURSO

Por resolucién de fecha quince de marzo de dos mil
diecinueve, que corre de fojas ochenta y tres a ochenta
y ocho del cuaderno de casacion, se declard procedente

el recurso interpuesto por la parte demandada, por las

siguientes causales: i) infracciéon normativa de los
incisos a) y d) del articulo 25° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR; ii) Infracciéon normativa del articulo 26°
del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N°
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por el Decreto Supremo N° 003-97-TR; y
iii) Infracciéon al numeral 3) del articulo 139° de la
Constitucién Politica del Pert; correspondiendo a este
Colegiado Supremo emitir pronunciamiento sobre

dichas causales.
CONSIDERANDO

Primero: Antecedente judicial a) Pretensién: Mediante
escrito de demanda, que corre en fojas dieciséis a
veintinueve, el actor solicita la Reposicién laboral por
despido lesivo de derechos fundamentales, pago de
indemnizacién por dafios y perjuicios (lucro cesante),
intereses legales, intereses legales, costas y costos del
proceso. b) Sentencia de Primera Instancia: La Jueza
del Sexto Juzgado de Trabajo de Trujillo de la Corte
Superior de Justicia de La Libertad, a través de la
Sentencia emitida el treinta de diciembre de dos mil
quince, que corre de fojas ciento noventa y dos a
doscientos cuatro, declaré infundada la demanda, al
considerar que en el presente casono hasido vulnerado
la garantia del debido proceso y derecho de defensa,

dado que el actor incurrié en falta grave tipificada en
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los incisos a) y d) del articulo 25° de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral. ¢) Sentencia
de Vista: La Primera Sala Especializada Laboral de la
citada Corte Superior, mediante Sentencia de Vista de
fecha tres de julio de dos mil diecisiete, que corre en
fojas doscientos veinticinco a doscientos cuarenta y
seis, revoco la Sentencia apelada, declarando fundada
la demanda;, al sostener que la presentacién de
informacién falsa al proceso como en efecto lo eran las
boletas de pago ofrecidas con la demanda en el
Expediente N° 467-2013, en rigor, no constituye un
del

contrato de trabajo que suponga el quebrantamiento de

incumplimiento de obligaciones emanadas
la buena fe laboral. Segundo: La infraccién normativa
La infraccién normativa podemos conceptualizarla
como la afectacién a las normas juridicas en que
incurre el Colegiado Superior al emitir una resolucioén,
originando con ello que la parte que se considere
afectada por la misma pueda interponer el respectivo
recurso de casacién. Respecto de los alcances del
infraccién  normativa

concepto  de quedan

comprendidas en el mismo las causales que
anteriormente contemplaba el articulo 56° de la Ley N°
26636, Ley Procesal del Trabajo, modificado por el
articulo1°delalLey N° 2702}, relativasalainterpretacién
errénea, aplicacién indebida e inaplicacién de una
norma de derecho material, incluyendo ademas otro
tipo de normas como son las de caracter adjetivo.
Tercero: La causal de orden procesal declarada
procedente, esta referida a la infraccién normativa del
inciso 3) del articulo 139° de la Constitucion Politica del
Peri. La norma en mencién, prescribe: “(.)3. La
observanciadeldebidoprocesoylatutelajurisdiccional.
Ninguna persona puede ser desviada de la jurisdiccion
predeterminada por la ley, ni sometida a procedimiento
distinto de los previamente establecidos, ni juzgada
por ¢rganos jurisdiccionales de excepcién ni por
comisiones especiales creadas al efecto, cualquiera
sea su denominacién. (..) Cuarto: Delimitacién del
objeto de pronunciamiento Conforme a la causal de
casacién declarada procedente, el analisis debe
circunscribirse a delimitar si se ha infringido el inciso

3) del articulo 139° de la Constitucién Politica del Per,

relacionado al debido proceso. De advertirse la

infraccién  normativa de  caracter  procesal,
corresponderd a esta Suprema Sala declarar fundado el
recurso de casacion propuesto y la nulidad de la
resolucién recurrida; de conformidad con el articulo
39°delaley N°294971,Nueva Ley Procesal del Trabajo;
en sentido contrario, de no presentarse la afectacién
alegada por la recurrente, la causal devendra en
infundada. Quinto: Alcances sobre el inciso 3) del
articulo 139° de la Constitucién Politica del Peru. Sobre
el debido proceso, contenido del inciso 3) del articulo
139° de la Constitucion Politica del Peru, debemos decir
que la doctrina es pacifica en aceptar que entre los
distintos elementos integrantes al derecho del debido
proceso, este necesariamente comprende los
siguientes: a) Derecho a un juez predeterminado por la
ley (juez natural). b) Derecho a un juez independiente e
imparcial. ¢) Derecho a la defensa y patrocinio por un
abogado. d) Derecho a la prueba. e) Derecho a una
resolucién debidamente motivada. f) Derecho a la
impugnacién. g) Derecho a la instancia plural. h)
Derecho a no revivir procesos fenecidos. Sexto: En ese
sentido, la observancia del principio de congruencia
implica que en toda resolucién judicial exista: 1)
coherencia entre lo peticionado por las partes y lo
finalmente resuelto, sin omitirse, alterarse o excederse
dichas peticiones (congruencia externa); y 2) armonia
entre la motivacién y la parte resolutiva (congruencia
interna). Séptimo: Solucién al caso concreto De la
revision de la Sentencia de Vista se advierte la decisiéon
adoptada por la instancia de mérito se ha circunscrito
a las pruebas actuadas en el proceso y lo expuesto en
las Audiencias respectivas, respaldada bajo las normas
pertinentes; siendo asi, se advierte que la Sala de mérito
no ha vulnerado la garantia constitucional del debido
proceso, en tanto la parte recurrente tuvo todas los
medios procesales para ejercer su derecho de defensa,
por lo que, no existe la infraccién normativa del inciso
3) del articulo 139° de la Constitucién Politica del Peru,
en consecuencia, deviene en infundada la causal
procesal denunciada por la parte recurrente. Octavo:
Las causales materiales declaradas procedentes, estan

referidas a la infraccién normativa de los incisos a) y d)
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del articulo 25° del Texto Unico Ordenado del Decreto
728,

Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

Legislativo N° Ley de Productividad vy
N° 003-97-TR e infraccién normativa del articulo 26°
del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N°
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por el Decreto Supremo N° 003-97-TR; normas
en mencion, que prescriben lo siguiente: “Articulo 25°.-
Falta grave es la infraccién por el trabajador de los
deberes esenciales que emanan del contrato, de tal
indole, que haga irrazonable la subsistencia de la
relacién. Son faltas graves: a) El incumplimiento de las
obligaciones de trabajo que supone el quebrantamiento
delabuenafelaboral....(...) d) El uso o entrega a terceros
de informacién reservada del empleador;la sustraccién
o utilizacién no autorizada de documentos de la
empresa; la informacién falsa al empleador con la
intencion de causarle perjuicio u obtener una ventaja; y
la competencia desleal”. “Articulo 26.- Las faltas graves
sefialadas en el Articulo anterior, se configuran por su
comprobacién objetiva en el procedimiento laboral,
con prescindencia de las connotaciones de caracter
penal o civil que tales hechos pudieran revestir’. Es
pertinente precisar que dichas causales guardan
relacién directa en su contenido, por ello, resulta
necesario que se efecte un andlisis conjunto. Noveno:
Delimitacion del objeto de pronunciamiento Antes de
entrar a analizar la causal por la que se declard
procedente el recurso de casacién, cabe resaltar que la
controversia esta relacionada a establecer si el actor
fue despedido por haber incurrido en supuesta falta
grave contemplada en los incisos a) y d) del articulo 25°
del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N°
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR,
correspondiente al quebrantamiento de la buena fe
laboral proporcionar informacién falsa al empleador; o
si por el contrario se ha configurado un despido
fraudulento. Décimo: Antes de pasar a analizar la
norma mencionada en el considerando que antecede,
se deben dar algunos alcances respecto al despido del
que fue objeto la demandante. Alcances respecto al

despido En el caso de autos, debemos referirnos

primero a nuestra sistematica sustantiva laboral
contenida en los articulos 16°, 22°, 24° y 25° del Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-97-TR, que hace referencia a
las causas de extincion del contrato de trabajo, entre
los que se considera el despido, el que se defi ne como
la terminacién del contrato de trabajo por voluntad del
trabajador o del empleador, basado en la existencia de
una causa justa, siempre que exista causa justa prevista
enlaley y comprobada objetivamente por el empleador,
y que esté vinculada con la capacidad o conducta del
trabajador, como puede ser la falta grave, que a su vez
se conceptua como la infraccién por el trabajador de
los deberes esenciales que emanan del contrato, de tal
manera que haga irrazonable la subsistencia de la
relacién laboral; entre los que se consideran al
abandono de trabajo por mas de tres (03) dias
consecutivos. Décimo Primero: En tal sentido, cuando
se produzcala extinciéon del vinculo laboral por despido
ante la decisién unilateral del empleador de dejar sin
efecto la relaciéon laboral, corresponde determinar si la
causa de despido se ajusta a la normatividad invocada,
por lo que, comprende verificar: i) que el despido, se ha
ajustado al procedimiento formal previsto; y ii) que la
falta imputada al trabajador, haya sido acreditado
objetivamente ya sea en el procedimiento de despido o
en el presente proceso judicial. Para ello se requiere
hecho del

responsabilidad probatoria le asiste ala demandante, y

que se acredite el despido, cuya
a partir de aquello, aplicar las sanciones que le asiste
por parte del empleador, el mismo que debe ejercerse
dentro de los margenes de discrecionalidad,
razonabilidad y proporcionalidad, a efectos de evitar el
abuso del derecho. Décimo Segundo: Sobre el particular,
el Convenio N° 158 de la Organizacion Internacional de
Trabajo, expresa en su articulo 3° que las expresiones
terminacién y terminacion de la relacién de trabajo,
significan terminacién de la relacién de trabajo por
iniciativa del empleador. Asimismo, en el articulo 4°
del acotado convenio se establece que no se pondra
término a la relacion de trabajo de un trabajador a

menos que exista para ello una causa justificada
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relacionada con su capacidad o su conducta o basada
en las necesidades de funcionamiento de la empresa,
establecimiento o servicio; es asi, que la Comisién de
Expertos expresa que no se limita a obligar a los
empleadores a justificar los despidos, sino que ante
todo exige que en virtud del principio fundamental de
la justificacién que no se despida a un trabajador, salvo
que para ello exista algun motivo relacionado con la
capacidad o la conducta del trabajador o con las
necesidades de funcionamiento de la empresa; por lo
que los motivos son: a) la capacidad del trabajador; b) la
conducta del trabajador; o c¢) las necesidades de
funcionamiento de la empresa, establecimiento o
servicio? ; y dentro de este contexto se exige que el
trabajador pruebe el despido y el empleador la causa
que lo motiva. Décimo Tercero: Dentro del ambito
relacionado a la conducta del trabajador, se encuentra
la causa referida ala comisién de falta grave, siendo las
previstas en el articulo 25° del Texto Unico Ordenado
de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
Decreto Legislativo N° 728, aprobado por Decreto
Supremo N° 003-97-TR, entre otros, las siguientes: “a) El
incumplimiento de las obligaciones de trabajo que
supone el quebrantamiento de la buena fe laboral....; y
d) El uso o entrega a terceros de informacion reservada
del

autorizada de documentos de

empleador; la sustraccién o utilizacién no
la empresa; la
informacién falsa al empleador con la intencién de
causarle perjuicio u obtener una ventaja; y la
competencia desleal”. Sobre estas faltas, es necesario
precisar que tiene una relacién directa con el
incumplimiento de las obligaciones dispuestas por el
empleador, toda vez que el trabajador se encuentra
obligado principalmente a prestar servicios, y por otro
lado, debe concurrir el animus nocendi del trabajador
con el fin de obtener una ventaja para si. Décimo Cuarto:
La falta grave La falta grave se define, por consiguiente,
en relacion a las obligaciones que tiene el trabajador
respecto del empleador y se caracteriza por ser una
conducta contraria a la que se deriva del cumplimiento
cabal de aquellas®. Si bien la supuesta falta grave
cometida por el trabajador hace emerger el derecho del

empleador a despedirlo, también es cierto que debe

tenerse presente lo previsto en el articulo 37° del Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
el Decreto Supremo 003-97-TR, que sefiala que ni el
despido ni el motivo alegado se deducen o presumen,
quien los acusa debe probarlos, correspondiendo al
empleador probar la causa del despido y al trabajador
la existencia de la misma cuando la invoque. Para que
se configure la falta grave, debe provenir de una
actividad personal del trabajador cometida por éste y
que haga irrazonable la subsistencia de la relacién
laboral entre el empleador y el trabajador. Décimo
Quinto: En relacion a la falta grave, prevista en el inciso
a) del articulo 25° del Texto Unico Ordenado del Decreto
728,

Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

Legislativo N° Ley de Productividad vy
N° 003-97-TR, es de precisar que se encuentra referido
al incumplimiento de las obligaciones de trabajo que
supone el quebrantamiento de la buena fe laboral. La
buena fe laboral se puede defi nir como un principio, es
decir, como una de las premisas que nuestro
ordenamiento juridico ha adoptado con el objeto de
que sirva a manera de guia, directriz y criterio de
conducta de las partes contractuales. En efecto, la
buena fe se configura, respecto del derecho laboral,
como su base axiolégica, a modo de principio
fundamental que lo informa y que, por tanto, queda
plasmado en sus diversas normas, ya sea explicita o
implicitamente*. Asimismo, la buena fe laboral,
implicitamente contempla la relacién de confianza que
debe haber entre el trabajador y el empleador, pues
ambos esperan que se cumplan con las obligaciones
que emanan del contrato de trabajo; es asi, que el
empleador espera que el trabajador cumpla cabalmente
con sus funciones. Siendo asi, la interpretacién del
inciso a) del articulo 25° del Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR, se encuentra relacionada el
incumplimiento de las obligaciones del trabajador que
demuestra que las labores desarrolladas, no han sido
cumplidas bajo lealtad y fidelidad. Décimo Sexto: En

relacién a la falta grave, prevista en el inciso d) del
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articulo 25° del Texto Unico Ordenado del Decreto
N° 728,

Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

Legislativo Ley de Productividad vy
N° 003-97-TR, esta se encuentra referida a la
informacién falsa brindada al empleador con la
intencion de causarle perjuicio u obtener una ventaja.
Dice la jurisprudencia asi que cuando se alude al hecho
de proporcionar informacién falsa al empleador, debe
interpretarse que el elemento material u objetivo es el
dato falso que el trabajador suministra al empleador;
pero que es necesario ademdas que concurra un
elemento subjetivo, el animus nocendi del trabajador
para obtener una ventaja para si® Siendo esto asi, en la
interpretaciéon de esta causal, no basta solamente
verificar los hechos ocurridos sino también, la voluntad
del trabajador de causar perjuicio al empleador. Décimo
Séptimo: Analisis del caso concreto El actor solicita
mediante este proceso la reposicién por despido lesivo
de derechos fundamentales, al haberse extinguido su
vinculo laboral por decisién unilateral del empleador al
atribuirle la comisién de falta grave establecido en los
incisos a) y d) del articulo 25° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR, consistente en el quebrantamiento de la
buena fe laboral y brindar informacién falsa al
empleador. Décimo Octavo: Ahora bien, en el caso de
autos, la sancién impuesta al actor, es a consecuencia
de una falta cometida, es por ello que no se puede dejar
de pronunciare primero por la causa que originé dicha
sancién. Es asi que de acuerdo a los medios probatorios
presentados por las partes, resulta pertinente analizar
los cargos imputados al demandante en la carta de
preaviso de fecha veintiuno de mayo de dos mil catorce
que corre en fojas tres a cuatro. Al efecto, sefiala la
emplazada que el actor presentd una demanda judicial
en el Expediente N° 467-2013 ante el Tercer Juzgado
Transitorio Laboral de Trujillo, en donde el actor adjunté
nueve boletas de pago a efectos de sustentar su fecha
deingreso;dichos medios probatorios fueron sometidos
a un examen pericial grafotécnico que arrojé como
resultados, la adulteracién en las modalidades de

enmienda, que consiste en afiadir trazos puesto sobre

una palabra para modificarla o superponiendo otra. Lo
que constituye una falta grave laboral que hace
insostenible la subsistencia de una relacién laboral.
Décimo Noveno: Respecto a la pericia antes sefiala, se
advierte en fojas setenta y siete a ochenta y uno, el
Informe de Grafotecnia de fecha dieciocho de enero de
dos mil catorce correspondiente al proceso presentado
por el actor en el Exp. N° 467-2013, en donde el perito
concluy6 sefialando que los documentos denominados
DS. 015-72-TR’

caracteristicas de haber sufrido adulteracion de la

‘Boletas de Pago presentan
modalidad de enmienda. De tal manera la conducta del
demandante ha sido considerada por su empleador
como una infraccién de quebrantamiento de la buena
fe laboral y la subsistencia de continuar con el vinculo;
en tanto proporciond informacién falsa al juzgado, con
la finalidad de obtener una sentencia favorable a su
parte en detrimento de la empresa. Vigésimo: De lo
antes expuesto, nos permite concluir,que lademandada
ha acreditado conforme a lo establecido en el articulo
23.1delaLey N° 29497, Nueva Ley Procesal del Trabajo,
que el actor suministré informacién falsa al juzgado
con la intenciéon de obtener ventaja en un proceso
judicial tramitado en el Expediente N° 467-2013, para
asi sorprender a la empresa y beneficiarse con los
beneficios sociales solicitados, situacién que ha pedido
ser corroborado con las pericias grafotécnicas que se
realizaron en las boletas de pago que se adjuntaron
como medios probatorios en el proceso antes sefialado,
cuyo informe corre en fojas setenta y siete a ochenta y
uno. En ese sentido, resulta evidente que el proceder
del actor constituye un hecho grave tipificado en el
inciso a) del articulo 25° del Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR que justifica la extinciéon del contrato de
trabajo, ples se ha quebrantado la buena fe laboral,
haciendo irrazonable la subsistencia de la relacion
laboral. Vigésimo Primero: En lo que corresponde a la
infraccién referida al inciso d) de la norma en comento,
corresponde indicar que la falta imputada no se
subsume dentro de dicho supuesto, en tanto dicha

disposicién hace alusiéon a una situacién distinta a la
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presentada en autos, de ahi que no corresponde
amparar la casacién por dicho supuesto. Vigésimo
Segundo: En virtud a lo desarrollado precedentemente;
esto es, al haber quedado acreditada la falta grave
cometida por el actor, independientemente de las
connotaciones de caracter civil o penal que ello
conlleva, se concluye que el Colegiado Superior ha
infraccionado tanto el inciso a) del articulo 25° como el
articulo 26° del Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 728, Ley de Productividad vy
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N° 003- 97-TR, deviniendo en fundada dicha causal.

Por estas consideraciones: DECISION Declararon
FUNDADO el recurso de casacion interpuesto por la
empresa demandada, Agroindustrial Laredo S.AA,
mediante escrito presentado el diecisiete de juliode dos
mil diecisiete, que corre en fojas doscientos cincuenta
a doscientos setenta; en consecuencia, CASARON la
Sentencia de Vista de fecha tres de julio de dos mil
diecisiete, que corre en fojas doscientos veinticinco
a doscientos cuarenta y seis; y actuando en sede de
instancia. CONFIRMARON la Sentencia apelada de
fecha treinta de diciembre de dos mil quince, que corre
en fojas ciento noventa y dos a doscientos cuatro, que
declar6 INFUNDADA la demanda; y ORDENARON la
publicaciéon dela presente resolucién en el Diario Oficial
“El Peruano” conforme a ley; en el proceso ordinario
laboral seguido con el demandante, Luis Alberto
Lozano Prado, sobre Reposicién y otro; interviniendo
como ponente la sefiora jueza suprema Ubillus Fortini,

y los devolvieron.

SS. DE LA ROSA BEDRINANA, UBILLUS FORTINI, YAYA
ZUMAETA, MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO

1. Ley N° 29497 — Nueva Ley Procesal del Trabajo Articulo 39°.- Consecuencias del recurso de casacion declarado fundado Si el recurso de casacién es declarado funda-
do, la Sala Suprema casa la resolucion recurrida y resuelve el confl icto sin devolver el proceso a la instancia inferior. El pronunciamiento se limita al &mbito del derecho
conculcado y no abarca, si los hubiere, los aspectos de cuantia econémica, los cuales deben ser liquidados por el juzgado de origen. En caso de que la infracciéon norma-
tiva estuviera referida a algun elemento de la tutela jurisdiccional o el debido proceso, la Sala Suprema dispone la nulidad de la misma'y, en ese caso, ordena que la sala
laboral emita un nuevo fallo, de acuerdo a los criterios previstos en la resolucion casatoria; o declara nulo todo lo actuado hasta la etapa en que la infraccion se cometid.
2. CEACR, solicitud directa -Luxemburgo (2007). Véase el informe presentado a la 67.2 reunién de la CIT

3. Blancas Bustamante, Carlos. “El despido en el derecho laboral peruano’, Jurista Editores. Tercera Edicion, 2013, p. 193.

4. PLA RODRIGUEZ, citado por TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. “El derecho individual del trabajo en el Perd” Lima: Editorial Gaceta Juridica, pp. 515.

5. QUISPE Chavez, Gustavo y otro. “El despido en la jurisprudencia judicial y constitucional” Lima: Editorial Gaceta Juridica, p. 38.
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CASACION LABORAL
19747-2018 DEL SANTA

Materia: Indemnizacion por dafios y perjuicios. PROCESO ORDINARIO —NLPT

Sumilla: El lucro cesante, es una forma de dafio patrimonial que consiste en la pérdida de una

ganancia legitima y tiene naturaleza indemnizatoria.

Lima, tres de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecinueve mil setecientos cuarenta
y siete, guion dos mil dieciocho, guion DEL SANTA;
interviniendo como ponente la sefiora jueza suprema
De la Rosa Bedrifiana, con la adhesion de los sefiores
jueces supremos Rodriguez Chavez, Malca Guaylupo y
Ato Alvarado; el voto en discordia de la sefiora jueza
suprema Ubillus Fortini, con la adhesién del sefior juez
supremo Yaya Zumaeta, en audiencia publica de la
fecha; y luego de efectuada la votacién con arreglo a

ley, se emite la siguiente sentencia;
MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la
parte demandante, Julio Alfredo Espino Alvarez,
mediante escrito de fecha cuatro de julio de dos mil
dieciocho, que corre en fojas trescientos sesenta a
cuatrocientos veintidés y por la parte demandada,
Empresa Pesquera Austral Group S.A.A, mediante
escrito de fecha cinco de julio de dos mil dieciocho, que
corre en fojas cuatrocientos veintiséis a cuatrocientos
treinta y cuatro, contra la Sentencia de Vista de fecha
diecinueve de junio de dos mil dieciocho, que corre en
fojas trescientos doce a trescientos treinta y uno, que
confirmé la Sentencia emitida en primera instancia
de fecha veinticinco de abril de dos mil dieciocho, que
corre en fojas doscientos veinticuatro a doscientos
cuarenta y dos, que declaro fundada en parte la
demanda, modificando el monto total ordenado a pagar,
por concepto de indemnizacién por dafios y perjuicios

que comprende el lucro cesante, dafio a la persona,

dano al proyecto de vida y dafio moral; en el proceso
seguido por el demandante, Julio Alfredo Espino
Alvarez contra la Empresa Pesquera Austral Group

S.A A, sobre Indemnizacién por dafios y perjuicios.
CAUSALES DEL RECURSO

Por resolucién de fecha cinco de diciembre de dos
mil dieciocho, que corre en fojas ciento ochenta y
seis a ciento noventa y uno del cuaderno de casacién,
se declaré procedente el recurso interpuesto por el
demandante Julio Alfredo Espino Alvarez, por la causal:
1) Infraccién normativa por interpretaciéon errénea del
articulo 1332° del Coédigo Civil. Por resolucion de fecha
cinco de diciembre de dos mil dieciocho, que corre en
fojas ciento noventa y dos a ciento noventa y cinco del
cuaderno de casacién, se declaré procedente el recurso
interpuesto por la demandada Empresa Pesquera
Austral Group S.AA, por la causal: i) Infraccién
normativa por interpretacion errénea del articulo 1332°
del Cédigo Civil.

CONSIDERANDO

Primero: Pretensién de la demanda Segun escrito de
demanda que corre en fojas ciento tres a ciento treinta
y ocho, el actor solicita el pago de una indemnizacién
por dafios y perjuicios por responsabilidad contractual,
a causa de la prestacién personal de servicios,
correspondiente a los conceptos de: lucro cesante,
dafno a la persona, dafio al proyecto de vida y dafio
moral, mas el pago de los intereses legales, costos y
costas del proceso. Segundo: Pronunciamiento de las

instancias de mérito El Juez del Sexto Juzgado
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Especializado de Trabajo de la Corte Superior de
Justicia Del Santa, mediante Sentencia de fecha
veinticinco de abril de dos mil dieciocho, declaré
fundada en parte la demanda, ordenando que la
demandada pague a favor del demandante: 1) Por Lucro
cesante, el importe de S/ 30,000.00 (treinta mil con
00/100 soles), 2) Por dafio a la persona, el importe de S/
15,000.00 (quince mil con 00/100 soles), 3) Por dafio
moral, el importe de S/ 10,000.00 (diez mil con 00/100
soles) y 4) Por dafio al proyecto de vida, la cantidad de
S/15,000.00 (quince mil con 00/100 soles), que asciende
a la suma total de S/ 70,000.00 (setenta mil con 00/100
soles). La Sala Laboral Transitoria de la mencionada
Corte Superior de Justicia, confirmé la Sentencia
emitida en primera instancia, modificando el extremo
del monto ordenado a pagar por concepto de dafio
moral de diez mil con 00/100 soles (S/10,000.00) a cinco
mil con 00/100 soles (S/ 5,000.00), argumentando que la
demandada no ha acreditado que haya cumplido con
sus obligaciones de adoptar disposiciones efectivas
para identificar los peligros y los riesgos relacionados
con el trabajo; menos aun, ha acreditado contar con un
mapa o informe identificatorio de riesgos donde se
haya identificado la labor del manipuleo de carrete
como una actividad riesgosa, maxime si tal funcién
constituye un procedimiento de trabajo. Tercero:
Conforme a las causales de casacién declaradas
procedentes en los autos calificatorios del recurso,
ambas estan referidas a la misma norma legal, esto es,
el articulo 1332° del Codigo Civil, que prescribe lo
siguiente: “Articulo 1332°.- Valoracién equitativa del
resarcimiento Si el resarcimiento del dafio no pudiera
ser probado en su monto preciso, deberd fijarlo el juez
con valoraciéon equitativa’. ~Antes de emitir
pronunciamiento sobre la causal declarada procedente,
este Supremo Tribunal considera pertinente desarrollar
desde un punto de vista académico el tema de los
accidentes de trabajo y su regulacion en la legislacion

peruana. Cuarto: Los accidentes de trabajo Antes de

emitir pronunciamiento sobre la causal declarada

procedente, este Supremo Tribunal considera
pertinente desarrollar desde un punto de vista
académico el tema de los accidentes de trabajo. -
Definicién Se denomina accidente de trabajo aquel que
se produce dentro del ambito laboral o por el hecho o
en ocasion del trabajo, tratandose normalmente de un
hecho accidental, subito, e imprevisto que produce
danos en la salud del trabajador, que lo incapacita para
cumplir con su trabajo habitual, de forma temporal o
permanente. Sobre lo que debe entenderse por
accidente de trabajo existen diversas definiciones en
la doctrina. CABANELLAS TORRES define al accidente
de trabajo como: (...) el suceso anormal, resultante de
una fuerza imprevista y repentina, sobrevenido por el
hechodel trabajoocon ocasién de éste, y que determina
en el organismo lesiones o alteraciones funcionales
CAPON FILAS vy

‘Denominese accidente de

permanentes o pasajeras”
GIORLANDINI sostiene:
trabajo el acontecimiento proveniente de una accién
repentina y violenta de una causa exterior, que ocurre
durante la relacién de trabajo y que, atacando la
integridad psico-fisica del trabajador, produce una
lesiéon, la que puede ser catalogada como parcial o
absoluta y como transitoria o permanente” . Por su
parte la Decisién 584 de la Comunidad Andina, define
el accidente de trabajo como “(...) todo suceso repentino
gue sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y
que produzca en el trabajador una lesién organica, una
perturbacién funcional, una invalidez o la muerte. Es
también accidente de trabajo aquel que se produce
durante la ejecucién de o6rdenes del empleador, o
durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad,
aun fuera del lugar y horas de trabajo. Las legislaciones
de cada pais podran definir lo que se considere
accidente de trabajo respecto al que se produzca
durante el traslado de los trabajadores desde su
residencia alos lugares de trabajo o viceversa” . Quinto:

La Responsabilidad Civil del empleador por accidentes

1 CABANELLAS TORRES, Guillermo: Diccionario de Derecho Laboral, Editorial Heliasta, 2da Edicién, 2001, p.18.

2 CAPON FILAS, Rodolfo y GIORLANDINI, Eduardo: Diccionario de Derecho Social — Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, Editorial Rubinzal — Culzoni, 1987, p.20.
3 Decision 584. Sustitucion de la Decision 547- Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, emitido en la DECIMOSEGUNDA REUNION ORDINARIA DEL CON-
SEJO ANDINO DE MINISTROS DE RELACIONES EXTERIORES, cit. En: http://www.oiss.org/estrategia/IMG/pdf/decision584.pdf.
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de trabajo. El empleador, como consecuencia del
contrato de trabajo, es deudor de la seguridad del
trabajador, por tal motivo todo accidente laboral que
este sufra siempre le sera atribuible, pues, existe una
presuncion de culpa patronal. Esto supone la inversién
de carga de la prueba. Por ello el trabajador no tiene que
demostrar la culpa de su patrono, le basta probar la
relacion y el dafio sufrido, mientras que el empleador
s6lo podra liberarse de responsabilidad si logra
demostrar su irresponsabilidad por el dafo, esto es, que
el mismo fue producto de un factor ajeno al contrato de
trabajo. Para esta teoria el empresario debe responder
por todo accidente de trabajo originado en la empresa,
aungue se haya producido por una causa fortuita ajena
a toda culpa suya. La sola condicién de ser propietario
delaempresalohaceresponsable por el riesgo causado.
Sexto: Sobre la indemnizacién por dafios y perjuicios
La indemnizacién por danos y perjuicios se encuentra
prevista en los articulos 1321° a 1332° del Coédigo Civil
dentro del Titulo IX del Libro VI sobre ‘Inejecucién de
Obligaciones’, constituyendo una forma de
resarcimiento por el dafno o perjuicio ocasionado a una
de las partes por el incumplimiento de una obligacién.
En tal sentido, para su determinacién requiere de la
concurrencia necesaria de cuatro factores, los que a
saber son: la conducta antijuridica, el dafo, el nexo
causal y los factores de atribucién. Sétimo: Elementos
de la responsabilidad civil La conducta antijuridica
puede definirse como todo aquel proceder contrario al
ordenamiento juridico, y en general, contrario al
derecho. Por su parte, el dafio podemos conceptualizarlo
como toda lesién a un interés juridicamente protegido,
ya sea de un derecho patrimonial o extrapatrimonial.
En tal sentido, los dafios pueden ser patrimoniales o
extrapatrimoniales. Seran dafios patrimoniales, el
menoscabo en los derechos patrimoniales de la
persona y seran dafnos extrapatrimoniales las lesiones
a los derechos de dicha naturaleza como en el caso
especifico de los sentimientos considerados
socialmente dignos o legitimos y, por lo tanto,
merecedores de la tutela legal, cuya lesién origina un
supuesto de dafio moral. Del mismo modo, las lesiones

a la integridad fisica de las personas, a su integridad

psicolégica y a su proyecto de vida, originan supuestos
de danos extrapatrimoniales, por tratarse de intereses
protegidos, reconocidos como derechos
extrapatrimoniales; concluyendo que dentro del dafio
para la finalidad de determinar el quantum del
resarcimiento, se encuentran comprendidos los
conceptos de dafio moral, lucro cesante y dafo
emergente. El nexo causal viene a ser la relacion de
causa—efecto existente entre la conducta antijuridica y
el dafio causado a la victima, pues, de no existir tal
vinculacién, dicho comportamiento no generaria una
obligacién legal de indemnizar. Por ultimo, los factores
de atribucién, estos pueden ser subjetivos (dolo o culpa
del autor) y objetivos, los cuales tienen diversas
expresiones tratandose de un caso de responsabilidad
contractual o de la responsabilidad extracontractual.
Elementos que analizados en conjunto deberan
concluir en el valor del resarcimiento. Octavo: Con
relacion al lucro cesante El lucro cesante es el perjuicio
econémico o dafno patrimonial que se configura como
los ingresos dejados de percibir por el trabajador, a
consecuencia de la incapacidad para el trabajo
producido por acaecimiento de un infortunio laboral, el
cual puede tener caracter temporal o permanente. Asi,
mientras que en el dafno emergente hay una
disminucién del patrimonio efectivo, en el lucro
cesante con ocasion del dafio ocurre un impedimento
de enriquecimiento patrimonial. Para un trabajador el
accidente de trabajo que le ocasiona un dafio a la salud,
puede tener efecto directo relacionado con la
imposibilidad de que continue prestando servicios de
forma regular. Noveno: Analisis del caso concreto La
parte demandante sostiene en su recurso de casacion
que el Colegiado Superior no es razonable ni
proporcional al momento de fijar el lucro cesante,
puesto que sibien sostiene que el dafo esirreversible y
que el actor ha quedado incapacitado a los cincuenta y
tres afios de edad, sin embargo, al momento de fijar el
monto, solo otorga la cantidad de treinta mil con 00/100
soles (S/ 30,000.00). Por otro lado, la parte demandada
sefiala que la Sala Superior ha fijado una cuantiosa
suma por concepto de lucro cesante, no sustentado en

el proceso ni en los argumentos de las partes, puesto
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que no ha considerado la cuantia peticionada por el
actor y cuantos afios mas proyectaba la carencia de
ingresos y si el mismo se encontraba demostrado. En
ese sentido, es claro que la discusion gira sobre el
monto indemnizatorio respecto al lucro cesante
ordenado a pagar por las instancias de mérito. Décimo:
De lo anotado, corresponde precisar que el Juez de
primerainstancia determiné el monto dellucro cesante
teniendo como marco referencial la diferencia de la
suma por pension de invalidez que percibe el
demandante y la probable remuneracién que habria
continuado percibiendo de no haber ocurrido el
accidente, asimismo, tomo en consideracién el estado
fisico y de salud reflejados en los informes médicos,
criterio que fue compartido por la Sala Superior que
considerd ademas que al actor le faltaba aun doce afos
de labores para jubilarse, lo que también debia ser
considerado para fijar el cdlculo correspondiente.
Décimo Primero: Asi las cosas, sobre la cuantificacion
del dafio, debe considerarse que sibien la Sala Superior
confirmd la sentencia apelada en el extremo que fij6 la
suma de S/ 30,000.00, por concepto de lucro cesante,
dichacantidadnosecondiceconlosmedios probatorios
valorados en forma referencial por la instancia de
mérito para fijar el lucro cesante, ello debido a lo
siguiente: a) el demandante a la fecha del accidente,
contaba con cincuenta y tres afios de edad, b) para el
caso de los pescadores, la jubilacién obligatoria es a los
cincuenta y cinco afnos de edad, aunque ello no
imposibilite que un trabajador pueda seguir laborando,
c)laremuneracién del demandante antes del accidente
de trabajo, era de S/ 2,255.11, d) actualmente el actor
viene percibiendo una pensién de invalidez de S/
1,104.32, que descontado de los S/ 2,255.11 que percibia
como remuneracion, hace una diferencia de S/ 1,150.79,
que corresponde al monto que ha dejado de percibir
segun la Sala Superior. Entonces estando probado el
dafio futuro, con la existencia de una naturaleza laboral
la cual se vio truncada por el accidente sufrido,
perdiendo de esta forma la oportunidad de poder
trabajar normalmente durante su vida laboral, y
atendiendo a su edad laboral en que ocurre el accidente

(cincuenta y tres afnos), perdiendo asi la oportunidad

de obtener la misma remuneracién mensual que
percibia antes del accidente que representa el sustento
personal y familiar del demandante, asimismo, los
dafios estan acreditados con el menoscabo sufrido por
el demandante, quien producto del accidente sufrié no
solo emocionalmente sino padece un deterioro fisico
en su salud; por ello, se colige que, de reconocerle un
monto indemnizatorio por lucro cesante, el mismo
debe estar circunscrito de manera discrecional; siendo
este, el de cien mil con 00/100 soles (S/ 100,000.00).
Décimo Segundo: En consecuencia, y conforme lo
expuesto, se verifica que la instancia de mérito ha
incurrido en la infraccién normativa que denuncia la
parte demandante, deviniendo en fundada la causal
denunciada y en cuanto a la misma causal invocada

por la demandada, debe ser declarada infundada.

Por estas consideraciones: DECISION Declararon
INFUNDADO el recurso de casacién interpuesto por
la parte demandada, Empresa Pesquera Austral Group
S.A.A, medianteescritodefechacincodejuliodedosmil
dieciocho, que corre en fojas cuatrocientos veintiséis a
cuatrocientos treinta y cuatro y FUNDADO el recurso
de casaciéon interpuesto por la parte demandante,
Julio Alfredo Espino Alvarez, mediante escrito de
fecha cuatro de julio de dos mil dieciocho, que corre en
fojas trescientos sesenta a cuatrocientos veintidés; en
consecuencia, CASARON la Sentencia de Vistade fecha
diecinueve de junio de dos mil dieciocho, que corre
en fojas trescientos doce a trescientos treinta y uno,
en el extremo que fijo el monto por concepto de lucro
cesante en la suma de treinta mil con 00/100 soles (S/
30,000.00 soles); y modificandolo FIJARON la suma de
cien mil con 00/100 soles (S/100,000.00 soles) por dicho
concepto; y ORDENARON la publicacién de la presente
resolucién en el Diario Oficial “El Peruano” conforme a
ley; en el proceso seguido con la demandada Empresa
Pesquera Austral Group S.A.A., sobre Indemnizacion

por dafios y perjuicios; y los devolvieron.

SS. DE LA ROSA BEDRINANA, RODRIGUEZ CHAVEZ,
MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO.

EL SECRETARIO DE LA SEGUNDA SALA DE DERECHO
CONSTITUCIONAL Y SOCIAL TRANSITORIA DE LA
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CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA REPUBLICA
CERTIFICA que el voto suscrito por la sefiora
jueza suprema De la Rosa Bedrifiana fue dejado
oportunamente en relatoria, en cumplimiento a
lo establecido en el articulo 149° del Texto Unico
Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial,
agregandose copias certificadas del referido voto a la

presente resolucion.

EL VOTO EN DISCORDIA DE LA SENORA JUEZA
SUPREMA UBILLUS FORTINI, CON LA ADHESION DEL
SENOR JUEZ SUPREMO YAYA ZUMAETA, ES COMO
SIGUE:

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la parte
demandante, Julio Alfredo Espino Alvarez, mediante
escrito de fecha cuatro de julio de dos mil dieciocho,
que corre en fojas trescientos sesenta a cuatrocientos
veintidés y por la parte demandada, Empresa Pesquera
Austral Group S.A.A., mediante escrito de fecha cinco
de julio de dos mil dieciocho, que corre en fojas
cuatrocientos veintiséis a cuatrocientos treinta y
cuatro, contrala Sentencia de Vista de fecha diecinueve
de junio de dos mil dieciocho, que corre en fojas
trescientos doce a trescientos treinta y uno, que
confirmé la Sentencia emitida en primera instancia de
fecha veinticinco de abril de dos mil dieciocho, que
corre en fojas doscientos veinticuatro a doscientos
cuarenta y dos, que declaro fundada en parte la
demanda, modificando el monto total ordenado a pagar,
por concepto de indemnizacién por dafios y perjuicios
que comprende el lucro cesante, dafio a la persona,
dafio al proyecto de vida y dafio moral; en el proceso
seqguido por el demandante, Julio Alfredo Espino
Alvarez contra la Empresa Pesquera Austral Group
S.A A, sobre Indemnizacién por dafios y perjuicios.
CAUSALES DEL RECURSO: Por resoluciéon de fecha
cinco de diciembre de dos mil dieciocho, que corre en
fojas ciento ochenta y seis a ciento noventa y uno del
cuaderno de casacién, se declaré procedente el recurso
interpuesto por el demandante Julio Alfredo Espino
Alvarez, por la causal: i) Infraccién normativa por
interpretacién errénea del articulo 1332° del Cdédigo

Civil. Por resolucién de fecha cinco de diciembre de

dos mil dieciocho, que corre en fojas ciento noventa y
dos a ciento noventa y cinco del cuaderno de casacion,
se declaré procedente el recurso interpuesto por la
demandada Empresa Pesquera Austral Group S.AA,
por la causal: i) Infraccién normativa por interpretacién
del 1332° del Codigo Civil
CONSIDERANDO: Primero: Antecedentes Judiciales. a)

Pretensiéon: Conforme se aprecia de la demanda que

erronea articulo

corre en fojas ciento tres a ciento treinta y ocho, el
actor solicita el pago de setecientos siete mil quinientos
setenta con 00/100 soles (S/ 707.570.00), por concepto
de indemnizacién por dafios y perjuicios por accidente
de trabajo, que comprende lucro cesante, dafio a la
persona, dafio al proyecto de vida y dafio moral, mas el
pago de los intereses legales, costos y costas del
proceso. b) Sentencia de primera instancia: El Juez del
Sexto Juzgado Especializado de Trabajo de la Corte
Superior de Justicia Del Santa, mediante Sentencia de
fecha veinticinco de abril de dos mil dieciocho, declaré
fundada en parte la demanda, ordenando que la
demandada pague a favor del demandante: 1) Por Lucro
cesante, el importe de S/ 30,000.00 (treinta mil con
00/100 soles), 2) Por dafio a la persona, el importe de S/
15,000.00 (quince mil con 00/100 soles), 3) Por dafio
moral, el importe de S/ 10,000.00 (diez mil con 00/100
soles) y 4) Por dafio al proyecto de vida, la cantidad de
S/15,000.00 (quince mil con 00/100 soles), que asciende
a la suma total de S/ 70,000.00 (setenta mil con 00/100
soles). ¢) Sentencia de segunda instancia: La Sala
Laboral Transitoria de la mencionada Corte Superior de
Justicia, confirmé la Sentencia emitida en primera
instancia, modificando el extremo del monto ordenado
a pagar por concepto de dafio moral de diez mil con
00/100 soles (S/ 10,000.00) a cinco mil con 00/100 soles
(S/ 5,000.00), argumentando que la demandada no ha
acreditado que haya cumplido con sus obligaciones de
adoptar disposiciones efectivas para identificar los
peligros y los riesgos relacionados con el trabajo;
menos aun, ha acreditado contar con un mapa o
informe identificatorio de riesgos donde se haya
identificado la labor del manipuleo de carrete como
una actividad riesgosa, maxime si tal funcién

constituye un procedimiento de trabajo. Segundo: La
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infraccién normativa La infraccién normativa
podemos conceptualizarla como la afectacién a las
normas juridicas en que incurre el Colegiado Superior
al emitir una resolucién originando con ello que la
parte que se considere afectada por la misma pueda
interponer el respectivo recurso de casacion. Respecto
de los alcances del concepto de infraccién normativa
quedan comprendidas en el mismo las causales que
anteriormente contemplaba el articulo 56° de la Ley N°
26636, Ley Procesal del Trabajo, modificado por el
articulol1°delaleyN°27021, relativasalainterpretacion
errénea, aplicacién indebida e inaplicacién de una
norma de derecho material, incluyendo otro tipo de
normas como son las de caracter adjetivo. Tercero:
Sobre la infraccién normativa de caracter material
Conforme a las causales de casacién declaradas
procedentes en los autos calificatorios del recurso,
ambas estan referidas a la misma norma legal, esto es,
el articulo 1332° del Cédigo Civil, que prescribe lo
siguiente: "Articulo 1332°.- Valoracién equitativa del
resarcimiento Si el resarcimiento del dafio no pudiera
ser probado en su monto preciso, debera fijarlo el juez
con valoraciéon equitativa’. El citado dispositivo legal
establece que en los casos en los cuales se haya
ocasionadodario, este serasusceptiblederesarcimiento
con valoracién equitativa asi no pudiera ser probado su
monto. En este sentido, debemos tener en cuenta que
la facultad discrecional que se otorga al juez implica la
aplicacién del criterio de equidad en la cuantificacién
cuando no es posible acreditar la cuantia del dafio, para
cuyo efecto debe utilizarse pardametros o criterios
adecuados para establecer la indemnizaciéon que
corresponda en lo posible al dafio sufrido. En ese
sentido, estando a que la causal denunciada por ambas
partes es la misma, este Tribunal Supremo efectuara
un analisis conjunto sobre los argumentos expuestos
por las partes que respaldan su recurso de casacion.
Cuarto: La Responsabilidad Civil del empleador por
accidentesdetrabajo. Elempleador,comoconsecuencia
del contrato de trabajo, es deudor de la seguridad del
trabajador, por tal motivo todo accidente laboral que
este sufra siempre le sera atribuible, pues, existe una

presuncioén de culpa patronal. Esto supone la inversion

de carga de la prueba. Por ello, el trabajador no tiene
que demostrar la culpa de su patrono, le basta probar la
relacion y el dafio sufrido, mientras que el empleador
s6lo podra liberarse de responsabilidad si logra
demostrar su irresponsabilidad por el dafo, esto es, que
el mismo fue producto de un factor ajeno al contrato de
trabajo. Para esta teoria el empresario debe responder
por todo accidente de trabajo originado en la empresa,
aungue se haya producido por una causa fortuita ajena
a toda culpa suya. La sola condiciéon de ser propietario
delaempresalohaceresponsable por el riesgo causado.
Quinto: Sobre la indemnizacién por dafos y perjuicios
La indemnizacion por dafios y perjuicios se encuentra
prevista en los articulos 1321° a 1332° del Codigo Civil
dentro del Titulo IX del Libro VI sobre ‘Inejecucién de
Obligaciones”, constituyendo una forma de
resarcimiento por el dafio o perjuicio ocasionado a una
de las partes por el incumplimiento de una obligacién.
En tal sentido, para su determinacién requiere de la
concurrencia necesaria de cuatro factores, los que a
saber son: la conducta antijuridica, el dafio, el nexo
causal y los factores de atribucién. Sexto: Elementos de
la responsabilidad civil La conducta antijuridica puede
definirse como todo aquel proceder contrario al
ordenamiento juridico, y en general, contrario al
derecho. Por suparte, el dafio podemos conceptualizarlo
como toda lesién a un interés juridicamente protegido,
ya sea de un derecho patrimonial o extrapatrimonial.
En tal sentido, los dafios pueden ser patrimoniales o
extrapatrimoniales. Seran dafnos patrimoniales, el
menoscabo en los derechos patrimoniales de la
persona y seran dafios extrapatrimoniales las lesiones
a los derechos de dicha naturaleza como en el caso
especifico de los sentimientos considerados
socialmente dignos o legitimos y, por lo tanto,
merecedores de la tutela legal, cuya lesién origina un
supuesto de dafio moral. Del mismo modo, las lesiones
a la integridad fisica de las personas, a su integridad
psicolégica y a su proyecto de vida, originan supuestos
de dafos extrapatrimoniales, por tratarse de intereses
protegidos, reconocidos como derechos
extrapatrimoniales; concluyendo que dentro del dafio

para la finalidad de determinar el quantum del
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resarcimiento, se encuentran comprendidos los
conceptos de dafno moral, lucro cesante y dafio
emergente. El nexo causal viene a ser la relacién de
causa—efecto existente entre la conducta antijuridicay
el dafio causado a la victima, pues, de no existir tal
vinculacién, dicho comportamiento no generaria una
obligacién legal de indemnizar. Por ultimo, los factores
de atribucién, estos pueden ser subjetivos (dolo o culpa
del autor) y objetivos, los cuales tienen diversas
expresiones tratandose de un caso de responsabilidad
contractual o de la responsabilidad extracontractual.
Elementos que analizados en conjunto deberan
concluir en el valor del resarcimiento. Sétimo: Con
relacioén al lucro cesante El lucro cesante es el perjuicio
econémico o dafo patrimonial que se configura como
los ingresos dejados de percibir por el trabajador, a
consecuencia de la incapacidad para el trabajo
producido por acaecimiento de un infortunio laboral, el
cual puede tener caracter temporal o permanente. Asf,
mientras que en el dafio emergente hay una
disminucién del patrimonio efectivo, en el lucro
cesante con ocasion del dafio ocurre un impedimento
de enriquecimiento patrimonial. Para un trabajador el
accidente de trabajo que le ocasiona un dafio a la salud,
puede tener efecto directo relacionado con la
imposibilidad de que continue prestando servicios de
forma regular. Octavo: Analisis del caso concreto La
parte demandante sostiene en su recurso de casacién
que el Colegiado Superior no es razonable ni
proporcional al momento de fijar el lucro cesante,
puesto que sibien sostiene que el dafio es irreversible y
que el actor ha quedado incapacitado a los cincuenta y
tres afios de edad, sin embargo, al momento de fijar el
monto, solo otorga la cantidad de treinta mil con 00/100
soles (S/ 30,000.00). Por otro lado, la parte demandada
sefiala que la Sala Superior ha fijado una cuantiosa
suma por concepto de lucro cesante, no sustentado en
el proceso ni en los argumentos de las partes, puesto
que no ha considerado la cuantia peticionada por el
actor y cuantos afios mas proyectaba la carencia de
ingresos y si el mismo se encontraba demostrado. En
ese sentido, es claro que la discusion gira sobre el

monto indemnizatorio respecto al lucro cesante

ordenado a pagar por las instancias de mérito. Noveno:
De lo anotado, corresponde precisar que el Juez de
primerainstancia determiné el monto del lucro cesante
teniendo como marco referencial la diferencia de la
suma por pension de invalidez que percibe el
demandante y la probable remuneracién que habria
continuado percibiendo de no haber ocurrido el
accidente, asimismo, tomd en consideracion el estado
fisico y de salud reflejados en los informes médicos,
criterio que fue compartido por la Sala Superior que
considerd ademas que al actor le faltaba aun doce afios
de labores para jubilarse, lo que también debia ser
considerado para fijar el calculo correspondiente. En
este contexto es importante determinar de acuerdo a
los hechos expuestos por el demandante que los dafios
alegados como lucro cesante se configuran en lo que se
conoce como una pérdida de oportunidad o también
denominado pérdida de chance, en atencion alo que se
expone es que de no haber sufrido el accidente, el
demandante podria haber seguido trabajando y obtener
las ganancias en lo que corresponde. Es asi que el dafio
proveniente de una pérdida de oportunidad debe tener
la connotacién de un beneficio probable, suficiente y
resarcible, no hipotético que se ha frustrado por culpa
del responsable. Asi las cosas, sobre la cuantificacién
del dafo, debe considerarse que si bien la Sala Superior
confirmé la sentencia apelada en el extremo que f1j6 la
suma de S/ 30,000.00, por concepto de lucro cesante,
este Tribunal Supremo considera que dicha cantidad
no se condice con los medios probatorios valorados en
forma referencial por dicha instancia de mérito para
fijar el lucro cesante, ello debido a lo siguiente: a) el
demandante a la fecha del accidente, contaba con
cincuenta y tres afios de edad, b) para el caso de los
pescadores, la jubilacién obligatoria es a los cincuenta
y cinco anos de edad, aunque ello no imposibilite que
un trabajador pueda seguir laborando, c¢) la
remuneracion del demandante antes del accidente de
trabajo, era de S/ 2,255.11, d) actualmente el actor viene
percibiendo una pensién de invalidez de S/ 1,104.32,
que descontado de los S/ 2,255.11 que percibia como
remuneraciéon, hace una diferencia de S/ 1,150.79, que

corresponde al monto que ha dejado de percibir segun
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la Sala Superior. Entonces si efectuamos la respectiva
operacién aritmética conforme a los términos
expuestos por la Sala Superior, tenemos que la suma
total dejada de percibir por el demandante asciende a
S/ 159,023.38 (considerando como edad tope la de
sesenta y cinco anos). Empero, a ello se debe precisar
que los afios que podria haber sequido laborando el
actor de no haber sufrido el accidente, constituye un
beneficio probable y hasta hipotético. Por ello, este
Colegiado Supremo estima que la cuantificacién del
dafio de acuerdo al criterio de equidad, a que hace
referencia el articulo 1332° del Codigo Civil, se debe fijar
como el lucro cesante en la cantidad de S/ 50,000.00
(cincuenta mil con 00/100 soles), considerando la edad
del trabajador. Décimo: En consecuencia y conforme lo
expuesto, se verifica que la instancia de mérito ha
incurrido en la infraccién normativa que denuncia la
parte demandante, deviniendo en fundada la causal
denunciada y en cuanto a la misma causal invocada
por la demandada, debe ser declarada infundada. Por
estas consideraciones: DECISION NUESTRO VOTO es
porque se declare INFUNDADO el recurso de casacion
interpuesto por la parte demandada, Empresa Pesquera
Austral Group S.A.A., mediante escrito de fecha cinco
de julio de dos mil dieciocho, que corre en fojas
cuatrocientos veintiséis a cuatrocientos treinta y
cuatro y FUNDADO el recurso de casacién interpuesto
por la parte demandante, Julio Alfredo Espino Alvarez,
mediante escrito de fecha cuatro de julio de dos mil
dieciocho, que corre en fojas trescientos sesenta a
cuatrocientos veintidés; en consecuencia, SE CASE la
Sentencia de Vista de fecha diecinueve de junio de dos
mil dieciocho, que corre en fojas trescientos doce a
trescientos treinta y uno, en el extremo que fijo el
monto por concepto de lucro cesante en la suma de
treinta mil con 00/100 soles (S/ 30,000.00 soles); y
actuando en sede de instancia, SE MODIFIQUE dicho
monto a la suma de cincuenta mil con 00/100 soles (S/
50,000.00) y SE CONFIRME en lo demas que contiene; y
SE ORDENE la publicacién de la presente resolucién en
el Diario Oficial “El Peruano” conforme a ley; en el
proceso seguido con la demandada Empresa Pesquera

Austral Group S.A.A., sobre Indemnizacién por dafios y

perjuicios; y los devolvieron. SS. UBILLUS FORTINI,
YAYA ZUMAETA, EL SECRETARIO DE LA SEGUNDA
SALA DE DERECHO CONSTITUCIONAL Y SOCIAL
TRANSITORIA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
DE LA REPUBLICA CERTIFICA que el voto suscrito por
el sefior juez supremo Yaya Zumaeta fue dejado
oportunamente en relatoria, en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 149° del Texto Unico Ordenado
de la Ley Organica del Poder Judicial, agregandose
copias certificadas del referido voto a la presente

resolucion.
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CASACION LABORAL
19759-2017 DEL SANTA

Materia: Desnaturalizacion de contratos y otros. PROCESO ORDINARIO — NLPT.

Sumilla: Estando a las condiciones y naturaleza del contrato modal de suplencia suscrito

entre las partes por el periodo anterior a contratos modales, cuyo objeto principal materia de

controversia consiste en determinar si se ha incurrido en la desnaturalizaciéon del mismo,

ello no puede ser analizado en sede casatoria al no haberse denunciado como infraccién

la norma legal que determina dicha desnaturalizaciéon. Proceder en forma contraria

contravendria el Principio de Congruencia Procesal, maxime si posteriormente se reconocio

la desnaturalizacién de distintos contratos sujetos a modalidad, lo que no fue materia de

casacion.

Lima, dos de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecinueve mil setecientos cincuenta
y nueve, guion dos mil diecisiete, guion DEL SANTA
y luego de efectuada la votacién con arreglo a ley, se

emite la siguiente sentencia:
MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la
entidad demandada, Poder Judicial, mediante escrito
presentado el siete de julio de dos mil diecisiete, que
corre de fojas doscientos sesenta y nueve a doscientos
setenta y cuatro, contra la Sentencia de Vista
contenida en la resoluciéon del catorce de junio de dos
mil diecisiete, que corre de fojas doscientos cincuenta
y seis a doscientos sesenta y seis, que confirmé la
Sentencia apelada contenida en la resolucién del siete
de noviembre de dos mil dieciséis, que corre de fojas
ciento ochenta y ocho a doscientos ocho, que declar6
fundada en parte la demanda; en el proceso seguido
por el demandante, Andrés Manuel Vargas Celis, sobre

Desnaturalizacién de contratos y otros.
CAUSAL DEL RECURSO

El recurso de casacion ha sido declarado procedente

mediante resolucién de fecha veintiocho de junio de

dos mil diecinueve, que corre en fojas sesenta y uno
a sesenta y tres, por la siguiente causal: Infraccién
normativa del articulo 61° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR. Correspondiendo a esta Sala Suprema

emitir pronunciamiento de fondo al respecto.
CONSIDERANDO

Primero: Antecedentes del caso a) De la pretensién Se
aprecia de lademanda del diez de diciembre de dos mil
quince, que corre de fojas cuatro a diez, que el actor
solicita la desnaturalizacién de los contratos de trabajo
desde que ingresé a laborar para la demandada, el pago
de indemnizacién por despido arbitrario por la suma
de S/ 13,374.00 (trece mil trescientos setenta y cuatro
con 00/100 soles), el reintegro de beneficios legales
como compensacién por tiempo de servicios,
gratificaciones y vacaciones por incidencia de los
pagos de los conceptos remunerativos desde junio de
dos mil doce hasta su cese por incidencia de los
conceptos remunerativos (Decreto Supremo N°© 045-
2003-EF, Decreto Supremo N° 016-2004-EF, Decreto
Supremo N° 017-2006-EF, Ley N° 29142 y bonificacién

jurisdiccional) en la suma de S/ 15,661.64 (quince mil
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seiscientos sesenta y uno con 64/100 soles) mas
intereses legales, con condena de costos del proceso. b)
Sentencia de primera instancia: E1 Juez del Primer
Juzgado Especializado de Trabajo de la Corte Superior
del Santa, mediante sentencia de fecha siete de
noviembre de dos mil dieciséis, que corre en fojas
ciento ochenta y ocho a doscientos ocho, declar6
fundada en parte la demanda, argumentando entre
otros que si bien fue contratado para realizar labores
jurisdiccionales en el cargo de Secretario Judicial; sin
embargo, en la realidad de los hechos, desde el inicio
de sus labores, los realizé en la Ofi cina de ODECMA;
alegacién que fue confirmado por la parte demandada,
al sefialar en el minuto 15'13" del segundo audio y video
de la audiencia de juzgamiento, pues se indicé que el
actor fue rotado a la Ofi cina de ODECMA en el cargo de
Secretario Judicial. Siendo asi, el juez de la causa
sefiald que las labores de Secretario de Juzgado son
distintas al de un Secretario de ODECMA, dada su
naturaleza administrativa, por lo que, dichos contratos
de suplencia se desnaturalizaron desde el inicio de la
relacion laboral a partir del seis de junio de dos mil
doce, no surtiendo efecto los posteriores contratos para
servicio especifico, resultando amparable en parte la
demandada interpuesta por el accionante. ¢) Sentencia
de segunda instancia: El Colegiado de la Sala Laboral
Permanente de la misma Corte Superior de Justicia,
mediante Sentencia de Vista de fecha catorce de junio
de dos mil diecisiete, que corre en fojas doscientos
cincuenta y seis a doscientos sesenta y seis, confirmo
la Sentencia apelada, y corrigié el monto ordenado a
pagar por la suma de S/ 27,169.31 (veintisiete mil ciento
sesenta y nueve con 31/100 soles), por similares
fundamentos que el A quo, y corrigiendo la cantidad
ordenada a pagar pues la liquidacion efectuada por el
juez de la causa fue S/. 27,169.31 (veintisiete mil ciento
sesenta y nueve con 31/100 soles), y no S/ 29,169.31
(veintinueve mil ciento sesenta y nueve con 31/100
soles). Segundo: Infraccién normativa. La infraccién
normativa podemos conceptualizarla como la
afectacién a las normas juridicas en que incurre el
Colegiado Superior al emitir una resolucion, originando

con ello que la parte que se considere afectada por la

misma pueda interponer el respectivo recurso de
casacién. Sobre los alcances del concepto de infraccién
normativa, quedan comprendidas en la misma las
causales que anteriormente contemplaba el articulo
56° de la Ley N° 26636, Ley Procesal del Trabajo,
modificado por el articulo 1° de la Ley N° 27021, relativas
a la interpretacién errénea, aplicacién indebida e
inaplicacién de una norma, ademas de otro tipo de
normas como son las de caracter adjetivo. Tercero: En
el presente caso se ha declarado procedente el recurso
interpuesto por la demandada, por la causal de
infraccién normativa del articulo 61° del Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral aprobado por
Decreto Supremo N° 003-97-TR, cuyo articulo sefiala:
«Articulo 61.- El contrato accidental de suplencia es
aquel celebrado entre un empleador y un trabajador
con el objeto que este sustituya a un trabajador estable
de la empresa, cuyo vinculo laboral se encuentre
suspendido por alguna causa justificada prevista en la
legislaciéon vigente, o por efecto de disposiciones
convencionales aplicables en el centro de trabajo. Su
duracion sera la que resulte necesaria segun las
circunstancias. En tal caso el empleador debera
reservar el puesto a su titular, quien conserva su
derecho de readmisién en la empresa, operando con su
reincorporacion oportuna la extincién del contrato de
suplencia. En estamodalidad de contrato se encuentran
comprendidas las coberturas de puestos de trabajo
estable,cuyotitular porrazonesde orden administrativo
debe desarrollar temporalmente otras labores en el
mismo centro de trabajo». Cuarto: Causal objeto de
pronunciamiento Corresponde a esta Sala Suprema
emitir pronunciamiento de fondo sobre la denuncia
declarada procedente, referida a la infraccién
normativa del articulo 61° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR a efectos de determinar si en el caso
concreto el Colegiado Superior ha incurrido o no en
infraccién normativa de dicho dispositivo legal. Quinto:
Consideraciones previas En principio tenemos que el

Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728,
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Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por el Decreto Supremo N° 003- 97-TR, regula
las relaciones de los trabajadores sujetos al régimen
laboral de la actividad privada, reglamentando dentro
de su articulado lo referente al contrato de trabajo,
desarrollando sus elementos esenciales, los cuales
permiten diferenciarlo de otros de naturaleza distinta,
tales como serian los contratos civiles o mercantiles.
Sobre este punto nuestra legislaciéon establece una
marcada preferencia por la suscripcién de contratos a
plazo indeterminado, tal es asi, que en su articulo 4°
contiene una presuncion de laboralidad, en virtud de la
cual «En toda prestacién personal de servicios
remunerados y subordinados, se presume la existencia
de un contrato de trabajo a plazo indeterminado»;
siendo esta la regla general; permitiendo
excepcionalmente que se puedan suscribir contratos a
plazo determinado o sujeto a modalidad, siempre que
se cumplan los requisitos formales establecidos en
dichanorma para tal fin. En tal sentido, tenemos que la
contratacion modal surge dentro de un contexto
econémico y social en el cual se hizo indispensable la
flexibilizacién en la contratacién laboral, a fi n de
afrontar las posibles circunstancias especiales que
puedan acaecer dentro del normal desarrollo de la
actividad productiva de una empresa, como podrian
ser las necesidades del mercado, el aumento de
produccién de la empresa, la naturaleza accidental o
temporal del servicio a prestar o la obra a ejecutar,
entre otros. Sexto: Los contratos a plazo indeterminado
se distinguen de los contratos accidentales o modales
por su permanencia y continuidad en las labores
realizadas por el prestador de servicios, mientras que
los segundos, se caracterizan por ser temporales y
excepcionales. En ese sentido, de acuerdo con su
naturaleza y caracteristicas lo que determina la
existencia de este tipo de contratos temporales es la
presencia de una causa objetiva, la cual establecera el
limite de tiempo durante el cual se podra contratar bajo
cada modalidad de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 003-97-TR. En ese contexto, el Titulo II del
referido Decreto Supremo regula los distintos contratos

sujetos a modalidad clasificandolos en tres grupos:

contratos de naturaleza temporal, dentro de los que
encontramos los contratos para inicio o incremento de
actividad, por necesidades del mercado y por
reconversion empresarial; los contratos de naturaleza
accidental, que comprende el contrato ocasional, por
suplencia y por emergencia; y finalmente, los contratos
para obra o servicio, donde encontramos el contrato
para obra determinada o servicio especifico, el contrato
intermitente y el contrato de temporada. Sétimo: En
atencion alaexcepcionalidad de esta clase de contratos
lanormatividad vigente requiere para su suscripcion el
cumplimiento de determinadas formalidades, cuyo
incumplimiento lo sanciona con su desnaturalizacion,
y por ende, el reconocimiento de un vinculo laboral de
naturaleza indeterminada. Tal es asi, que el articulo 77°
del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N°
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral
aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR, prevé los
supuestos en los cuales la desnaturalizacion de los
contratos accidentales o modales son sancionados con
el reconocimiento de la existencia de un contrato de
duracion indeterminada. Octavo: Sobre los contratos
de suplencia En cuanto a este tipo de contrato, el
Tribunal Constitucional en el segundo parrafo del
considerando 3.3.2. de la sentencia emitida en el
Expediente N° 02796-2012-AA/TC ha establecido: “En
este sentido, la temporalidad del contrato de suplencia
deriva de la sustitucién no definitiva de un trabajador
estable de la empresa, cuya relaciéon de trabajo se
encuentre suspendida. Por ello, este Tribunal considera
que el contrato de suplencia se celebra con fraude al
Decreto Supremo N° 003-97-TR cuando el trabajador
suplente desde un inicio no desempenfa el puesto del
trabajador sustituido para el cual fue contratado, sino
otro puesto o cargo de trabajo” Noveno: Opiniones
doctrinarias sobre el contrato por suplencia Sobre el
contrato por suplencia el autor Gémez Valdez opina lo
siguiente: “La norma se coloca en dos hipétesis: que el
reemplazo se deba a las numerosas causas legales de
suspension del contrato de trabajo o que esté de por
medio un acuerdo convencional en el que de mutuo y
comun acuerdo, las partes decidan una suspension

temporal del personal, superior a la legal o sustituta de
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ésta. Es el caso de periodos vacacionales superiores al
de los 30 dias calendarios, becas para estudiar en el
extranjero, etc. También, sin que sea necesaria la
ausencia del trabajador, este tipo de contratacién se da
cuando dentro de la estructura de la empresa un
trabajador, poseedor de un puesto estable, esdesplazado
dentro o fuera de ella para ejecutar labores diferentes a
las habituales, ocasionando un vacio del puesto de
trabajo que urge ser reemplazado. (...)" Por su parte, el
autor Arce Ortiz, sostiene: “En tal caso, el empleador
debera reservar el puesto a su titular, quien conserva su
derecho de readmisién en la empresa, operando con su
reincorporaciéon oportuna extincion del contrato de
suplencia. En estamodalidad de contrato se encuentran
comprendidas las coberturas de puesto de trabajo
estable,cuyotitular porrazonesde orden administrativo
debe desarrollar temporalmente otras labores en el
mismo centro de trabajo.(...)"*. Décimo: Solucién al caso
concreto En el caso de autos, se advierte que el
demandante fue contratadobajo contratos de suplencia
(de fojas noventa y dos a ciento veintinueve), para
desempenar el cargo de secretario judicial, por dos
periodos: 1) Desde el seis de junio de dos mil doce al
treinta y uno de diciembre de dos mil doce para suplir
a la servidora Erika Janina Rodriguez Otiniano, y 2) A
partir del uno de enero de dos mil trece hasta el treinta
y uno de diciembre de dos mil catorce para suplir a la
servidora Kelly Rosio Romero Suyoén, lo cual se advierte
del certificado de trabajo que corre a fojas ciento
cuarenta; sin embargo, cabe resaltar seguidamente a
dicho periodo el actor fue contratado bajo contratos
sujetos a modalidad, que corren de fojas ciento treinta
a ciento treinta y nueve, para desempefar el cargo de
asistente jurisdiccional, lo cual también es corroborado
con el certificado que corre a ciento cuarenta. Décimo
Primero: En dicho contexto, es preciso indicar que
ambas instancias se han pronunciado por la
desnaturalizacién de los contratos de suplencia y de

manera continua por la desnaturalizacién de los

contratos a modalidad especifico, en razén de los
periodos laborados por el actor indicados en el
considerando anterior. En tal virtud, podemos advertir
que la parte recurrente, al momento de interponer el
presente recurso extraordinario, se ha limitado a
invocar como infraccién normativa el articulo 61° del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral
aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR,
dispositivo legal que conforme es de verse de los
considerandos que anteceden, estan referidos a la
naturaleza, caracteristicas y condiciones del contrato
de suplencia, cuya desnaturalizaciéon sélo podra ser
determinada a través del andlisis de las causales
taxativamente contenidas en el articulo 77° del Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, norma
legal que no ha sido invocada por la demandante como
infraccién normativa en su escrito de casacién, ni
mucho menos mencionado como parte de sus
argumentos que permitan a este Tribunal Supremo
emitir un pronunciamiento adecuado y sujeto a los
limites de congruencia procesal, principio que ha sido
analizado en el sétimo considerando de la presente
resolucion, maxime silas instancias de mérito también
emitieron pronunciamiento por la continuidad y
desnaturalizacién de los contratos a modalidad
especifico. Décimo Segundo: En ese sentido, estando a
las condiciones y naturaleza de los contratos suscritos
por las partes, tanto de suplencia y de modalidad, cuyo
objeto principal materia de controversia consiste en
determinar si se ha incurrido en la desnaturalizacién
de esta, ello no puede ser analizado en sede casatoria al
no haberse denunciado como infraccién la norma legal
que determina la desnaturalizacién, por servicio
especifico (Ultima modalidad bajo lo cual prestoé
servicios el trabajador), proceder en forma contraria
contravendria el Principio de Congruencia Procesal,
cuya aplicacién es deber fundamental de todo érgano

jurisdiccional, por tal razoén, la causal denunciada

1. Gémez Valdez, Francisco: Derecho del Trabajo, Relaciones Individuales de Trabajo, Segunda Edicién 2007, Editorial San Marcos, Lima-Peru, p. 134.
2. Arce Ortiz, EImer: Derecho Individual del trabajo en el Pert, Editorial Palestra, Primera Edicion 2008, Lima-Perd, pp.181-182.
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deviene en infundada.

Por las consideraciones expuestas: DECISION
Declararon INFUNDADO el recurso de casacion
Interpuesto por la entidad demandada, Poder Judicial,
mediante escrito presentado el siete de julio de dos
mil diecisiete, que corre de fojas doscientos sesenta y
nueve a doscientos setenta y cuatro; en consecuencia,
NO CASARON la Sentencia de Vista contenida en la
resolucion del catorce de junio de dos mil diecisiete, que
corre de fojas doscientos cincuenta y seis a doscientos
sesenta y seis, y ORDENARON la publicacién de la
presente resolucién en el Diario Oficial “El Peruano”
conformealey;enel procesoseguidoporeldemandante,
Andrés Manuel Vargas Celis, sobre Desnaturalizacion
de contratos y otros; interviniendo como ponente la

sefiora Juez Suprema Rodriguez Chavez; y se devuelva.

SS. RODRIGUEZ CHAVEZ, CALDERON PUERTAS,
UBILLUS FORTINI, MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO
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CASACION LABORAL
19809-2017 DEL SANTA

Materia: Indemnizacién por dafios y perjuicios y otros. PROCESO ORDINARIO-NLPT.

Sumilla: El lucro cesante y las remuneraciones dejadas de percibir, tienen naturaleza

juridica distinta, mientras que el primero, es una forma de dafio patrimonial que consiste en

la pérdida de una ganancia legitima y tiene naturaleza indemnizatoria; el sequndo son las

remuneraciones que el trabajador no pudo cobrar por falta de contraprestaciéon efectiva de

trabajo y tiene naturaleza retributiva.

Lima, tres de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecinueve mil ochocientos nueve,
guion dos mil diecisiete, guion DEL SANTA, en
audiencia publica de la fecha y producida la votacién
con arreglo a ley, interviniendo como ponente, el sefior
Juez Supremo Ato Alvarado, con la adhesién de los
sefiores Jueces Supremos: Calderén Puertas, Ubillus
Fortini y Malca Guaylupo; y el voto en minoria de la
sefiora Jueza Suprema Rodriguez Chavez; se emite la

siguiente Sentencia:
MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la
demandada, Proyecto Especial Chinecas, mediante
escrito presentado el siete de agosto de dos mil
diecisiete, que corre de fojas ciento sesenta a ciento
sesenta y cinco, contra la Sentencia de Vista del
veinte de julio de dos mil diecisiete, que corre de fojas
ciento cuarenta y nueve a ciento cincuenta y siete, que
revoco la sentencia apelada del diez de abril de dos
mil diecisiete, que corre de fojas cien a ciento trece,
que declaré Infundada la pretensién de indemnizacién
por dafio moral y revocandola declaré Fundado dicho
extremo, y confirmoé la sentencia en cuanto declara
Fundada en parte la demanda, modificando el monto a
veinte mil ciento treinta con 50/100 soles (S/ 20,130.50);
en el proceso seguido por la demandante, Tania Rocio
Sdenz Atanacio, sobre indemnizaciéon por dafios y

perjuicios y otros.

CAUSALES DEL RECURSO

El recurso de casacion ha sido declarado procedente
mediante resolucién de fecha dos de julio de dos mil
diecinueve, que corre de fojas cincuenta y cinco a
cincuenta y ocho del cuaderno de casacién, por las
causales de: i) Infraccién normativa del inciso 3) del
articulo 139° de la Constitucién Politica del Peru. ii)
Infraccion normativa del articulo 40° del Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo numero 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo numero 003-97-TR. Correspondiendo
a esta Sala Suprema emitir pronunciamiento al

respecto.
CONSIDERANDO

Primero: Antecedentes del caso 1.1. Pretension: Como
se aprecia de la demanda que corre de fojas veintiuno a
treinta y dos, subsanado mediante escrito obrante de
fojas treinta y nueve a cuarenta, la demandante solicita
el pago de treinta y dos mil ciento setenta y tres con
67/100 (S/ 32,173.67)

indemnizacién por danos y perjuicios, en los cuales

soles por concepto de
comprende: lucro cesante, dafio moral y beneficios
sociales por el periodo comprendido entre el seis de
mayo de dos mil catorce al uno de octubre de dos mil
quince, mas intereses legales, con costas y costos del
proceso. 1.2. Sentenciade primerainstancia: El Sequndo
Juzgado Laboral de la Corte Superior de Justicia Del

Santa mediante sentencia que corre de fojas cien a
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ciento trece, declaré Infundada la demanda respecto
del dafio moral y amparé el concepto referido al lucro
cesante, al considerar las remuneraciones basicas,
compensacion por tiempo de servicios, gratificaciones
y asignacion familiar. 1.3. Sentencia de segunda
Instancia: La Sala Laboral Permanente de la misma
Corte Superior de Justicia, mediante Sentencia de
Vista que corre de fojas ciento cuarenta y nueve a
ciento cincuenta y siete, revoco la sentencia apelada
en el extremo del dafio moral, cuantificando su
percepcién y confirmé el extremo que ordena al actor
lucro cesante. Infraccién

el pago del Segundo:

normativa La infraccién normativa podemos
conceptualizarla como la afectaciéon a las normas
juridicas en que incurre el Colegiado Superior al emitir
una resolucion, originando con ello que la parte que se
considere afectada por la misma, pueda interponer el
respectivo recurso de casacién. Respecto de los
alcances del concepto de infraccién normativa quedan
comprendidas en la misma, las causales que
anteriormente contemplaba el articulo 56° de la Ley N°
26636, Ley Procesal del Trabajo, modificado por el
articulo1°delaleyN°27021,relativasalainterpretacién
erronea, aplicacion indebida e inaplicacién de normas
de derecho material, incluyendo otros tipos de normas
como son las de caracter adjetivo. Tercero: Sobre la
causal declarada procedente La disposicién
constitucional de la causal declarada procedente,
sefiala lo siguiente: Articulo 139°: “Son principios y
derechos de la funcién jurisdiccional: (.) 3. La
observanciadeldebidoprocesoylatutelajurisdiccional.
Ninguna persona puede ser desviada de la jurisdiccion
predeterminada por la ley, ni sometida a procedimiento
distinto de los previamente establecidos, ni juzgada
por ¢rganos jurisdiccionales de excepcién ni por
comisiones especiales creadas al efecto, cualquiera
sea su denominacién”’. Cuarto: Delimitacion del objeto
de pronunciamiento Conforme a la causal de casacién
declarada procedente, el analisis debe circunscribirse
a delimitar si se ha infringido el inciso 3) del articulo
139° de la Constitucion Politica del Perq, relacionado al
debido proceso. Quinto: Alcances sobre el inciso 3) del
articulo 139° de la Constitucion Politica del Peru. Sobre

el particular, la doctrina es pacifica en aceptar que

entre los distintos elementos integrantes al derecho
del debido proceso, este necesariamente comprende
los siguientes: a) Derecho a un juez predeterminado por
laley (juez natural). b) Derecho a un juez independiente
e imparcial. ¢) Derecho a la defensa y patrocinio por un
abogado. d) Derecho a la prueba. e) Derecho a una
resolucién debidamente motivada. f) Derecho a la
impugnacién. g) Derecho a la instancia plural. h)
Derecho a no revivir procesos fenecidos. Sexto: La
Motivaciéon de las Resoluciones Judiciales Debemos
indicar que el Tribunal Constitucional en su Sentencia
de fecha trece de octubre de dos mil ocho, al resolver el
Expediente N° 00728-2008-HC, respecto de la debida
motivacién de las resoluciones judiciales, en su sexto
fundamento ha expresado lo siguiente: “(..) Ya en
sentencia anterior, este Tribunal Constitucional (Exp.
N.©1480- 2006-AA/TC. FJ 2) ha tenido la oportunidad de
precisar que “el derecho a la debida motivacién de las
resoluciones importa que los jueces, al resolver las
causas, expresen las razones o justificaciones objetivas
que los llevan a tomar una determinada decisién. Esas
razones, (...) deben provenir no sélo del ordenamiento
juridico vigente y aplicable al caso, sino de los propios
hechos debidamente acreditados en el tramite del
proceso’. Asimismo, el sétimo fundamento de la
referida Sentencia ha sefialado que el contenido
constitucionalmente garantizado del derecho a la
debida motivacién de las resoluciones judiciales queda
delimitado entre otros por los supuestos siguientes: a)
inexistencia de motivacién o motivacién aparente, b)
falta de motivacién interna del razonamiento, c)
deficiencias en la motivaciéon externa: justificacion de
las premisas, d) motivacion insuficiente, e) motivacion
sustancialmente incongruente y f) motivaciones
cualificadas. En ese sentido, habrd motivacion de las
resoluciones  judiciales siempre que  exista
fundamentacién juridica, congruencia entre lo pedido
y lo resuelto, y por si misma la resolucién judicial
exprese una suficiente justificacién de la decisién
adoptada, aun si esta es breve o concisa. Séptimo:
Asimismo, debe tenerse en cuenta que, en todo Estado
Constitucional ydemocraticode derecho, lamotivacion
debida de las decisiones constituye un derecho

fundamental que forma parte del contenido esencial
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del derecho a la tutela procesal efectiva, es asi que el
derecho alamotivacién debida constituye una garantia
fundamental en los supuestos en que con la decisién
emitida se afecta de manera negativa la esfera o
situacién juridica de las partes que intervienen en el
proceso. Asi, toda decisiéon que carezca de una
motivacién adecuada, suficiente y congruente
constituira una decisién arbitraria y, en consecuencia,
atentatoria de derechos. De lo anotado se infi ere que
en un Estado Constitucional, las partes tiene el derecho
de conocer e informarse acerca de las razones y
argumentos que sirvieron de sustento para la emision
del fallo, mas aun, si ven frustradas sus expectativas o,
peor aun, si se perjudica la esfera del ejercicio de sus
derechos fundamentales, asi este derecho a ser
informado, no solo se constituye en una cortesia del
juzgador, sino un detalle con las partes, de modo tal que
se tratade un derecho de rango constitucional. Analisis
del caso concreto respecto de la infraccién procesal
Octavo: Al respecto, se advierte de fojas cuatro a once,
la Sentencia recaida en el
957-2014-0-2501-JR-LA-02 de fecha catorce de agosto

de dos mil catorce, mediante el cual se dispuso la

expediente N°

reincorporacion de lademandante al cargo de vigilante
territorial (u otro similar de igual nivel o categoria), que
fue amparada en segunda instancia mediante
sentencia de vista de fecha veintiséis de enero de dos
mil quince, que corre de fojas doce a diecisiete, cuya
sentencia quedé firme y ejecutoriada pasando a la
autoridad de cosa juzgada. Por lo que el accionar de la
demandada se puede tipificar como antijuridico
conforme a la sentencia de reposicién antes
mencionada, ocasionando con ello a la accionante un
perjuicio econdémico, haciendo que dejara de percibir
ingresos econémicos  proveniente  de sus
remuneraciones, encontrandose por lo tanto la entidad
demandada en la obligacién de indemnizarla por las
dafnos ocasionados. Noveno: De la revision de la
sentencia de vista, se tiene que en su considerando
catorce, se determiné el monto del lucro cesante en la
suma de diecinueve mil ciento treinta con 50/100 soles
(S/ 19,130.50), incluyendo en la liquidaciéon de calculo
no sololasremuneraciones, sino también los beneficios

sociales (gratificaciones y compensacién por tiempo

de servicios) dejados de percibir. Décimo: Por otro lado,
es preciso sefialar que el lucro cesante es una forma de
dafio patrimonial que consiste en la pérdida de una
utilidad econémica o ganancia legitima por parte de la
victima como consecuencia del dafio y que se habria
dado de no haber sucedido el evento dafioso. Significa
ello que el lucro cesante se configura como una pérdida
de una perspectiva cierta de un beneficio. En tal medida
para que pueda darse el lucro cesante deben cumplirse
los siguientes requisitos: a) que existe y puede ser
probado en relacién directa con el dafio causado y b) su
monto pueda ser determinado. Décimo Primero: Siendo
ello asi, debe tenerse en cuenta que el Tribunal
Constitucional en la sentencia N° 1450-2001-AA/TC del
once de setiembre de dos mil dos en el fundamento
uno, inciso c) expresa lo siguiente: “..c) aunque es
inobjetable que a un trabajador cesado indebidamente
en sus funciones se le ocasiona un perjuicio durante
todo el periodo que no labor¢, ello no puede suponer el
reconocimiento de haberes, sino exclusivamente el de
una indemnizacioén por el dafio generado. Sin embargo,
dicha

indemnizacién no es un asunto que pueda ser

la determinaciéon de los alcances de
dilucidado mediante esta via que mas bien se orienta a
restituir los derechos vulnerados o amenazados por
actos u omisiones inconstitucionales”. Por lo que, sélo
le asiste al trabajador el reclamar la indemnizacion,
mas no lasremuneraciones dejadas de percibir. Décimo
Segundo: En tal sentido es cierto que, el despido ilegal
le ocasiond dafio

efectuado a la demandante

patrimonial, en la modalidad de lucro cesante,
configurandose éste como la ganancia dejada de
obtener o la pérdida de ingresos, como consecuencia
directa e inmediata de un hecho lesivo. Sin embargo,
de ninguna forma puede asimilarse ello a las
remuneraciones y beneficios sociales, toda vez que
constituiria enriquecimiento indebido y pago por labor
no efectuada. Décimo Tercero: En ese contexto, debe
tenerse en cuenta que el lucro cesante en comparacién
con las remuneraciones y beneficios sociales dejados
de percibir tienen naturaleza juridica distinta. En
efecto, mientras que el primero es una forma de dafo
patrimonial que consiste en la pérdida de una ganancia
una utilidad econdémica

legitima o de como
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del

remuneraciones y beneficios sociales que el trabajador

consecuencia dano; el segundo son las
no pudo cobrar por falta de contraprestacién efectiva
de trabajo que tiene naturaleza retributiva y no
indemnizatoria a diferencia del primero que implica
establecer una diferencia conceptual y de categoria
juridica, cuyoresarcimiento y quantum debe efectuarse
teniendo en cuenta el articulo 1332° del Codigo Civil
que sefiala: “Si el resarcimiento del dafio no pudiera ser
probado en su monto preciso, deber4 fijarlo el juez con
valoracién equitativa”. Décimo Cuarto: Conforme a lo
antes expuesto, la instancia de mérito ha transgredido
el derecho a una resolucién debidamente motivada
que esta subsumida a la afectacién al debido procesoy
tutela jurisdiccional efectiva, lo cual implica la
infraccién normativa del inciso 3) del articulo 139° de
la Constitucién Politica del Per(; razoén por la cual, debe
declararse fundada la causal declarada procedente.
Quinto: Al

favorablemente la causal procesal, carece de objeto el

Décimo encontrarse estimada

analisis de la restante causal material calificada.

Por estas consideraciones: Declararon FUNDADO el
recurso de casaciéon interpuesto por la demandada,
Proyecto Especial Chinecas, mediante escrito
presentado el siete de agosto de dos mil diecisiete, que
corre de fojas ciento sesenta a ciento sesenta y cinco;
en consecuencia, NULA la Sentencia de Vista de fecha
veinte de julio de dos mil diecisiete, que corre de fojas
ciento cuarenta y nueve a ciento cincuenta y siete, que
corredefojascientocuarentaynueveacientocincuenta
y siete; ORDENARON que la Sala Superior emita nuevo
pronunciamiento, observando las consideraciones que
se desprenden de la presente Ejecutoria Suprema; y
DISPUSIERON la publicacién del texto de la presente
resolucién en el Diario Oficial “El Peruano” conforme
a ley; en el proceso seguido por la demandante, Tania
Rocio Saenz Atanacio, sobre indemnizacion por dafios
y perjuicios y otros; interviniendo como ponente el

sefior Juez Supremo Ato Alvarado; y los devolvieron.

SS. CALDERON PUERTAS, UBILLUS FORTINI, MALCA
GUAYLUPO, ATO ALVARADO.

EL VOTO EN MINOR{A DE LA SENORA JUEZA
SUPREMA RODRIGUEZ CHAVEZ, ES COMO SIGUE:
MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la
demandada, Proyecto Especial Chinecas, mediante
escrito presentado el siete de agosto de dos mil
diecisiete, que corre de fojas ciento sesenta a ciento
sesentay cinco, contra la Sentencia de Vista del veinte
de julio de dos mil diecisiete, que corre de fojas ciento
cuarenta y nueve a ciento cincuentay siete, que revoco
la sentencia apelada del diez de abril de dos mil
diecisiete, que corre de fojas cien a ciento trece, que
declaré infundada la pretensién de indemnizacién por
dafio moral y revocandola declaré fundado dicho
extremo, y confirmoé la sentencia en cuanto declara
fundada en parte la demanda, modificando el monto a
veinte mil ciento treinta con 50/100 soles (S/ 20,130.50);
en el proceso seguido por la demandante, Tania Rocio
Sdenz Atanacio, sobre indemnizaciéon por dafios y
perjuicios y otros. CAUSALES DEL RECURSO: El recurso
de casacion ha sido declarado procedente mediante
resolucion de fecha dos de julio de dos mil diecinueve,
que corre de fojas cincuenta y cinco a cincuenta y ocho
del cuaderno de casacién, por las causales de: i)
Infraccién normativa del inciso 3) del articulo 139° de
la Constitucién Politica del Peru. ii) Infraccién
normativa del articulo 40° del Texto Unico Ordenado
del 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por

Decreto Legislativo numero

Decreto Supremo numero 003-97-TR. De advertirse la
consistencia de todas o alguna de las infracciones
normativas denunciadas correspondera a esta
Suprema Sala declarar fundado el recurso de casacioén,
de conformidad con el articulo 39° de la Ley numero
29497, Nueva Ley Procesal del Trabajo, con las
consecuencias que ello pueda generar, teniendo en
cuenta que el analisis debe iniciarse por la causal de
naturaleza procesal, desde que si se produjera la
estimacién de la planteada se advertiria un vicio de
nulidad hasta la respectiva parte del proceso y el
reenvio para su subsanacién a la instancia de mérito
pertinente, careciendo de objeto en ese escenario la

evaluacion de las causales de naturaleza material, por

gf;} ACTUALIDAD
a~f LABORAL




lo que conforme al estado del proceso, corresponde a
esta Sala Suprema emitir pronunciamiento al respecto.
CONSIDERANDO: Primero: Antecedentes del caso 1.1
Pretension: Como se aprecia de la demanda que corre
que corre de fojas veintiuno a treinta y dos, subsanado
mediante escrito obrante de fojas treinta y nueve a
cuarenta, la demandante solicita el pago de treinta y
dos mil ciento setenta y tres con 67/100 soles (S/
32,173.67) por concepto de indemnizacién por dafnos y
perjuicios, en los cuales comprende: lucro cesante,
dafio moral y beneficios sociales por el periodo
comprendido entre el seis de mayo de dos mil catorce
al uno de octubre de dos mil quince, mas intereses
legales, con costas y costos del proceso. 1.2. Sentencia
de primera instancia: El Sequndo Juzgado Laboral de la
Corte Superior de Justicia Del Santa mediante
sentencia que corre de fojas cien a ciento trece, declaré
infundada la demanda respecto del dafio moral y
amparé el concepto referido al lucro cesante, al
considerar las remuneraciones basicas, compensacion
por tiempo de servicios, gratificaciones y asignaciéon
familiar. 1.3. Sentencia de segunda instancia: La Sala
Laboral Permanente de la misma Corte Superior de
Justicia, mediante Sentencia de Vista que corre de
fojas ciento cuarenta y nueve a ciento cincuenta y
siete, revoco la sentencia apelada en el extremo del
dafio moral, cuantificando su percepcién y confirmé el
extremo que ordena al actor el pago del lucro cesante.
Infraccién normativa Segundo: Lainfraccién normativa
podemos conceptualizarla como la afectacién a las
normas juridicas en que incurre el Colegiado Superior
al emitir una resolucion, originando con ello que la
parte que se considere afectada por la misma pueda
interponer el respectivo recurso de casacién. Sobre los
alcances del concepto de infraccién normativa quedan
comprendidas en la misma las causales que
anteriormente contemplaba el articulo 56° de la Ley
numero 26636, Ley Procesal del Trabajo, modificado por
el articulo 1° de la Ley numero 27021, relativas a la
interpretaciéon  errénea, aplicaciéon indebida e
inaplicacién, ademas de otro tipo de normas como son
las de caracter adjetivo. Tercero: Analisis vy
Fundamentaciéon de esta Sala Suprema Apuntes

Previos sobre el Recurso de Casacién 3.1. E]l Recurso de

Casacién tiene por fines la adecuada aplicacion del
derecho objetivo al caso concreto y la uniformidad de
la jurisprudencia nacional por la Corte Suprema de
Justicia de la Republica, conforme lo precisa el Articulo
384° del Codigo Procesal Civil, de aplicacién supletoria
segunautorizacién contenidaenlaPrimeraDisposicion
Complementaria de la Ley numero 29497, Nueva Ley
Procesal del Trabajo. En materia de casacioén es factible
el control de las decisiones jurisdiccionales, con el
propésito de determinar si en ellas se han infringido o
no las normas que garantizan el derecho al proceso
regular, teniendo en consideracion que éste supone el
cumplimiento de los principios y garantias que regulan
al proceso como instrumento judicial, precaviendo
sobre todo el ejercicio del derecho a la defensa de las
partes en conflicto. 3.2. La labor casatoria es una
funciéon de cognicién especial, sobre vicios en la
resolucién por infracciones normativas que inciden en
la decision judicial, ejerciendo como vigilantes el
control de derecho, velando por su cumplimiento “y por
su correcta aplicacion a los casos litigiosos, a través de
un poder independiente que cumple la funcién
jurisdiccional™, revisando si los casos particulares que
acceden a casacion se resuelven de acuerdo a la
normatividad juridica, correspondiendo a los Jueces
de casacién custodiar que los Jueces encargados de
Impartir justicia en el asunto concreto respeten el
derecho objetivo en la solucién de los conflictos. Asi
también, habiéndose acogido entre los fines de la
casacion la funcién nomofilactica, ésta no ésta no abre
la posibilidad de acceder a una tercera instancia ni se
orienta a verificar un reexamen del conflicto ni la
obtencion de un tercer pronunciamiento por otro
Tribunal sobre el mismo petitorio y proceso, siendo
mas bien un Recurso singular que permite acceder a
una Corte de Casacién para el cumplimiento de
determinados fines, como la adecuada aplicacién del
derecho objetivo al caso concreto y la uniformidad de
la jurisprudencia nacional por la Corte Suprema de
Justicia de la Republica. 3.3. Por causal de casacion ha
de entenderse al motivo que la ley establece para la
procedencia del Recurso? , debiendo sustentarse en
aquellas previamente sefialadas en la ley, pudiendo por

ende interponerse por apartamiento inmotivado del
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precedente judicial, por infraccién de la ley o por
quebrantamiento de la forma. Se consideran motivos
de casacién por infraccién de la ley, la violacién en el
fallo de leyes que debieron aplicarse al caso, asi como
la falta de congruencia de lo decidido con las
pretensiones formuladas por las partes y la falta de
competencia. Los motivos por quebrantamiento de la
forma aluden a infracciones en el proceso?®, por lo que
en tal sentido si bien todas las causales suponen una
violacién de la ley, también lo es que éstas pueden
darse en la forma o en el fondo. 3.4. La infraccién
normativa en el Recurso de Casacién ha sido definida
por el Supremo Tribunal en los siguientes términos:
“Que,lainfracciénnormativapuedeserconceptualizada,
como la afectacién de las normas juridicas en las que
incurre la Sala Superior al emitir una resolucion,
originando con ello que la parte que se considere
afectada por la misma pueda interponer el respectivo
recurso de casacién. Respecto de los alcances del
concepto de infraccién normativa quedan subsumidos
en el mismo, las causales que anteriormente
contemplaba el Cédigo Procesal Civil en su articulo
386, relativas a la interpretacién errénea, aplicacion
indebida e inaplicacién de una norma de derecho
material, pero ademas incluyen otro tipo de normas
como son las de caracter adjetivo™ . Respecto a la
infraccién procesal, cabe anotar que ésta se configura
cuando en el desarrollo de la causa no se han respetado
los derechos procesales de las partes, se han soslayado
del

jurisdiccional no ha sido efectiva y/o el érgano judicial

o alterado actos procedimiento, la tutela
deja de motivar sus decisiones o lo hace en forma
incoherente, en evidente quebrantamiento de la
normatividad vigente y de los principios procesales.
Sobre la causal de orden procesal Cuarto: El dispositivo
legal objeto de analisis establece lo siguiente: “Articulo
139.- Son principios y derechos de la funcién
jurisdiccional: (...) 3. La observancia del debido proceso
y la tutela jurisdiccional. Ninguna persona puede ser
desviada de la jurisdiccion predeterminada por la ley,
nisometidaaprocedimientodistintodelos previamente
establecidos, ni juzgada por 6rganos jurisdiccionales
de excepcidn ni por comisiones especiales creadas al

efecto, cualquiera sea su denominacién’. Quinto: En

cuantoalainfracciéon normativabajo analisis, debemos
reconocer que entrelosdistintos elementosintegrantes
del derecho al debido proceso estdn comprendidos: a)
Derecho a un Juez predeterminado por la ley (Juez
natural); b) Derecho a un Juez independiente e
imparcial; ¢) Derecho a la defensa y patrocinio por un
Abogado; d) Derecho a la prueba; e) Derecho a una
resolucién debidamente motivada; f) Derecho a la
impugnacién; g) Derecho a la instancia plural. Sexto:
En efecto, el debido proceso (o proceso regular) es un
derecho complejo, desde que esta conformado por un
conjunto de derechos esenciales que impiden que la
libertad y los derechos de los individuos perezcan ante
la ausencia o insuficiencia de un proceso o
procedimiento o se vean afectados por cualquier sujeto
de derecho -incluyendo el Estado- que pretenda hacer
uso abusivo de éstos. Como sefiala la doctrina: (...) por
su naturaleza misma, se trata de un derecho muy
complejamente estructurado, que a la vez estd
conformado por un numeroso grupo de pequefios
derechos que constituyen sus componentes o
elementos integradores, y que se refieren a las
estructuras, caracteristica del Tribunal o instancias de
decision, al procedimiento que debe seguirse y a sus
principios orientadores, y a las garantias con que debe
contar la defensa”™ . Séptimo: Dicho de otro modo, el
derecho al proceso regular constituye un conjunto de
garantias de las cuales goza el justiciable, que incluyen
el derecho a ser oportunamente informado del proceso
(emplazamiento, notificacién, tiempo razonable para
preparar la defensa), derecho a ser juzgado por un Juez
imparcial que no tenga interés en un determinado
resultado del juicio, derecho a la tramitacién oral de la
causa y a la defensa por un profesional (publicidad del
debate), derecho a la prueba, derecho a ser juzgado
sobre la base del mérito del proceso y derecho al Juez
legal. Octavo: Ademas, el debido proceso comprende el
derecho a obtener una resolucién fundada en derecho,
mediante decisiones en las que los Jueces expliciten
en forma suficiente las razones de sus fallos, con
mencién expresa de los elementos facticos y juridicos
que las determinaron, garantizandose con ello que el
justiciable pueda comprobar que la soluciéon del caso

concreto viene dada por una valoracién racional de la
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fundamentacién factica de lo actuado y la aplicacién
de las disposiciones juridicas pertinentes, y no de una
arbitrariedad de los magistrados, por lo que en ese
entendido es posible afirmar que una resolucién que
carezca de motivacién suficiente no solo infringe
normas legales, sino también principios de nivel
constitucional. Noveno: En esa misma linea, la
motivacién escrita de las resoluciones judiciales en
sociedades pluralistas como las actuales, importa el
deber de justificar las decisiones de la jurisdiccién, de
tal manera que sean aceptadas por la sociedad y que el
Derecho cumpla su funcién de guia® . Igualmente, la
obligacién de fundamentar las sentencias, propias del
derecho moderno, se ha elevado a categoria de deber
constitucional, a mérito de lo cual la Corte Suprema de
Justicia de la Republica ha sefialado en el Primer Pleno
Casatorio, Casacién numero 1465-2007-CAJAMARCA,
una similar posicién a la adoptada por el Tribunal
Constitucional nacional en el expediente numero 37-
2012-PA/TC, fundamento 35, en el sentido que: La
motivacién de la decision judicial es una exigencia
constitucional;, por consiguiente, el juzgador para
motivar la decisién que toma debe justificarla, interna
y externamente, expresando una argumentacion clara,
precisa y convincente, para mostrar que aquella
decisién es objetiva y materialmente justa, y por tanto,
deseable social y moralmente. Décimo: De similar
modo, la aludida exigencia de motivacién suficiente
permite al Juez que elabora la sentencia percatarse de
sus errores y precisar conceptos, facilitando asi la
critica interna y el control posterior de las instancias
revisoras’, todo ello dentro de la funcién endoprocesal
de la motivacion. Paralelamente, permite el control
democratico de los Jueces que obliga, entre otros
hechos, a la publicacién de la sentencia, a la
inteligibilidad de la decisién y a la autosuficiencia de la
misma?® . En tal virtud, los destinatarios de la decision
no son solo los justiciables, sino también la sociedad,
en tanto los juzgadores deben rendir cuenta a la fuente
de la que deriva su investidura9 , todo lo cual se
presenta dentro de la funcién extraprocesal de la
motivacién. Décimo Primero: La justificaciéon racional
de lo que se decide es entonces interna y externa. La

primera es tan solo cuestién de légica deductiva, sin

importar la validez de las propias premisas. La segunda
exige ir mas alla de la l6gica en sentido estricto', con
implicancia en el control de la adecuacion o solidez de
las premisas, lo que admite que las normas contenidas
en la premisa normativa sean aplicables en el
ordenamiento juridico y que la premisa factica sea la
expresion de una proposiciéon verdadera. En esa
perspectiva, la justificaciéon externa requiere: a) que
toda motivacion sea congruente, por 1o que no cabe que
seacontradictoria;b) que todamotivacién seacompleta,
debiendo motivarse todas las opciones; y, ¢) que toda
motivacién sea suficiente, siendo necesario expresar
las razones juridicas que garanticen la decision'.
Décimo Segundo: En el marco conceptual descrito la
motivacién puede mostrar diversas patologias que en
estricto, son la motivacién omitida, la motivacién
insuficiente y la motivacién contradictoria. La primera
hace referencia a la omisién formal de la motivacién,
esto es cuando no hay rastro de la motivacién misma;
la sequnda se presentara cuando exista motivaciéon
parcial que vulnera el requisito de completitud,
motivacién implicita cuando no se enuncian las
razones de la decisién y ésta se hace inferir de otra
decision del Juez, y motivacién por relacién, cuando
no se elabora una justificacién independiente, sino se
remite a razones contenidas en otra sentencia. La
motivacién insuficiente se presentara principalmente
cuando no se expresa la justificacién a las premisas
gue no son aceptadas por las partes, no se indican los
criterios de inferencia, no se explican los criterios de
valoracién o no se explica por qué se prefiere una
alternativa y no la otra; y finalmente, estaremos ante
una motivacion contradictoria cuando  existe
incongruencia entre la motivacién y el fallo o cuando
la motivacién misma es contradictoria. Es preciso
‘(.) La

Constitucién no garantiza una determinada extensiéon

también tener en consideracion que:
de la motivacioén, por lo que su contenido esencial se
respeta siempre que exista fundamentacion juridica,
congruencia entre lo pedido y lo resuelto y, por si
misma, exprese una suficiente justificacion de la
decision adoptada, aun si esta es breve o concisa, 0 se
presenta el supuesto de motivacién por remision.

Tampoco garantiza que, de manera pormenorizada,
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todas las alegaciones que las partes puedan formular
dentro del proceso sean objeto de un pronunciamiento
expreso y detallado (...)"%. Ahora bien, descritos los
supuestos tedricos de las patologias en las que podria
incurrir la sentencia, corresponde verificar si en el caso
que nos ocupa se ha incurrido en anomalia que por la
forma vicie la Sentencia de Vista. Analisis del caso
concreto respecto de la infraccién procesal Décimo
Tercero: En el caso concreto, la Sentencia de Vista ha
emitido pronunciamiento respecto de lo pretendido,
cumpliendo con precisar los hechos y normas que le
han permitido asumir el criterio interpretativo en el
gue sustenta su decisién, guardando sus fundamentos
conexién légica, de manera que dicho fallo no puede
ser cuestionado por vulneracion al debido proceso y ni
por falta de motivaciéon. En ese mismo sentido, se
inflere que al pretender cuestionar la posicién del
Colegiado Superior sobre la base de la vulneracién al
debido procesoy tutela jurisdiccional, se han formulado
argumentos genéricos que Nno permiten reconocer la
presunta falencia en la que hubiera incurrido la Sala
Superior, razén por la que dicha causal deviene en
infundada. Respecto de la infraccién normativa de
orden material Décimo Cuarto: La causal de orden
material se encuentra referida a la presunta infraccién
normativa del articulo 40° del Texto Unico Ordenado
del 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por

Decreto Legislativo numero
Decreto Supremo numero 003-97-TR, que establece lo
siguiente: “Articulo 40.- Al declarar fundadala demanda
de nulidad de despido, el juez ordenara el pago de las
remuneraciones dejadas de percibir desde la fecha en
que se produjo, con deduccién de los periodos de
inactividad procesal no imputables a las partes.
Asimismo, ordenara los depdsitos correspondientes a
la compensacion por tiempo de servicios y, de ser el
caso, con sus intereses’. Sobre el dispositivo legal
denunciado y la remuneracién Décimo Quinto:
Conforme se verifica del recurso de casacién y para los
efectos de analizar la causal de orden material
denunciada por la recurrente, se debe tener presente
que el tema en controversia, se encuentra relacionado
en establecer si se ha producido una aplicacién

indebida del pago de remuneraciones dejadas de

percibir y beneficios sociales considerado como lucro
cesante, con ocasion del despido incausado del cual ha
sido objeto la actora. Décimo Sexto: Siguiendo esa
premisa, corresponde mencionar que la remuneracion
es un derecho fundamental reconocido por el articulo
24° de la Constitucion Politica del Perq, al sefialar que
el trabajador tiene derecho a una remuneracién
equitativa y suficiente que procura para él y su familia
bienestar material y espiritual. Sin embargo, de otro
lado, representauninterés del Estado en sutratamiento,
fijar un determinado marco de desarrollo legal y de
interpretacién judicial y, finalmente se indica- en el
propio articulo- que su cobro tiene prioridad sobre otros
del

remuneracion minima vital'*, Décimo Séptimo: Cabe

adeudos empleador, reconociendo una
precisar que la remuneracién, presenta determinadas
caracteristicas, a saber: a) caracter retributivo y
oneroso, es decir que la esencia de la suma o especie
que se den corresponda a la prestacién de un servicio,
cualquiera sea la forma o denominacién que adopte. b)
el caracter de no gratuidad o liberalidad, por cuanto los
montos que se otorguen en forma graciosa 0 como una
liberalidad del empleador no viene a ser remuneracion;
y, c) el caracter de ingreso personal, es decir, que dichas
sumas ingresan realmente al patrimonio del trabajador.
Sobre la primera caracteristica, debe precisarse que
ella obedece a la naturaleza sinalagmatica de la
relacion laboral, por cuanto uno de ellos se obliga a
prestar los servicios y el otro como contraprestacion
debera abonar las remuneraciones, siendo por lo tanto
requisito necesario que el trabajador preste sus
servicios en forma efectiva a fin de poder exigir a su
empleador el pago de remuneraciones, salvo que exista
una suspensiéon imperfecta del contrato de trabajo®, lo
que se evidencia, entre otros, en el caso de las licencias
por enfermedad (el que ademas no se extiende
indefinidamente sino tiene un limite, para luego recibir
un subsidio del Seguro), licencias sindicales, dias de
huelga, siempre que no hubieran sido declaradas
improcedente o ilegal, y en el caso de las acciones de
nulidad de despido, supuestos contemplados en el
articulo 29° del Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo numero 728, Ley de Productividad y

Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
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numero 003-97-TR. Décimo Octavo: La Corte
Interamericana de Derechos Humanos con fecha
treinta y uno de enero de dos mil uno emiti6é Sentencia
en el caso de reposicién de magistrados del Tribunal
Constitucional Peruano y establecié que el Estado
Peruano debia indemnizar a los magistrados repuestos
en sus labores, tomando como uno de los criterios para
el efectivo resarcimiento los salarios y prestaciones
dejados de percibir, sin perjuicio de todos los dafios que
se acrediten debidamente y que tuvieran conexién con
el hecho dafioso constituido por la ilegal declaracién
de excedencia. (Resaltado y subrayado nuestro).
Décimo Noveno: Esta Sala Suprema mediante Casacién
numero 11302-2014- LIMA, ha establecido, como
doctrina jurisprudencial, en el considerando quinto la
interpretacion que debe recibir el articulo 40° del Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo numero 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo numero 003-97-TR,
precisando, lo siguiente: “Sélo es procedente ordenar el
pago de remuneraciones dejadas de percibir en los
casos de pretensiones por nulidad de despido previsto
en el articulo 40° del Texto Unico Ordenado del Decreto
728 Ley de
Competitividad Laboral, Decreto Supremo N° 003-97-
TR y las leyes especiales, Ley N° 26626, Ley N° 27050 y

Ley N° 30287. No pudiéndose ordenar dicho pago en los

Legislativo N° Productividad vy

demas casos en que se reclama la reposicion del
empleo como son los de despido incausado y despido
fraudulento por no preverlo asi la ley. En éstos ultimos
procesos el Juez dejard a salvo el derecho del
accionante para hacerlo valer en la via correspondiente
mediante la accién de dafios y perjuicios”. (Resaltado
nuestro). Dicho criterio ha sido ratificado en el Tercer
Acuerdo del V Pleno Jurisdiccional Supremo en
materia laboral de fecha cuatro de agosto de dos mil
diecisiete, oportunidad en la que se establecié: “En los
casos de despido incausado y despido fraudulento, el
trabajador tiene derecho a demandar la reposiciéon en
el empleo, ademas podra acumular simultaneamente
el pago de la indemnizacién por dafos y perjuicios
sufridos, las que incluyen el dafio emergente, lucro
cesante y el dafilo moral. La indemnizaciéon de dafios y
perjuicios  sustituye cualquier

pretensiéon  por

remuneraciones devengadas.." Vigésimo: De lo
anotado, y teniendo en cuenta que el derecho a una
remuneracién equitativa y suficiente deriva de la
fuerza de trabajo brindada por el trabajador al
empleador, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 24°
de la Constitucion Politica del Peru y el articulo 6° del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo nimero
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo numero 003-97-TR,
modificado por el articulo 13° de la Ley numero 2805.
Ahora bien, debe tenerse en cuenta que el articulo 40°
del dispositivo legal antes anotado, no vincula el pago
de remuneraciones devengadas, uUnicamente, a la
accion denulidad de despido al no establecer distinciéon
o restriccion de alguna clase, en cuyo caso ha prescrito
que solo en dicho caso procede el pago de
remuneraciones dejadas de percibir dentro del régimen
de la actividad privada; asi, pues, resuelta valido
concluir que la accién de nulidad de despido no es la
unica que puede originar para un trabajador del
régimen laboral de la actividad privada, el pago de
remuneraciones y beneficios dejados de percibir,
puesto que, en un proceso de reposicién por despido
incausado también se puede lograr los mismos efectos
para el trabajador partiendo del presupuesto basico que
en ambos casos el cese del trabajador carece de validez
por lo que juridicamente debe reputarse que no se
produjo. Vigésimo Primero: Que, una interpretacion
distinta implicaria una trasgresion al principio de
tutela jurisdiccional efectiva, por cuanto la sola
reincorporacion del trabajador a su puesto de trabajo,
sin reconocimiento de los salarios caidos, implicaria
una tutela incompleta respecto de la reparacion
integral del dafio ocasionado por el despido injusto. Por
otro lado, seria también violatorio del derecho a la
igualdad ante la Ley consagrado en el articulo 26° de la
Constitucién Politica del Perq, en cuanto se proscribe
todo trato diferenciado que no se fundamente en
motivo razonable. En efecto, el aforismo “a igual razén
le corresponde igual derecho,’ nos conduce a la misma
conclusion, que no se justifica un trato diferente frente
a dos despidos arbitrarios de trabajadores. Estos
criterios fueron acogidos en el Pleno Jurisdiccional

Nacional Laboral de dos mil ocho, realizado en la
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ciudad de Lima, los dias veintisiete y veintiocho de
Junio, bajo el amparo del articulo 116° del Texto Unico
Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial,
aprobado por Decreto Supremo numero 017-93-JUS, se
acordod lo siguiente: “Las remuneraciones dejadas de
percibir con ocasién del despido de un trabajador
repuesto mediante un proceso de amparo, pueden ser
reclamadas en uno de pago de beneficios sociales y/o
en un proceso de indemnizacién por danos y perjuicios.
Estas pretensiones pueden demandarse en forma
acumulativa o en procesos independientes”. Ahora
bien, el Pleno Jurisdiccional Nacional Laboral y
Procesal Laboral llevado a cabo los dias veintitrés y
veinticuatro de mayo de dos mil diecinueve, acordé
respectoal Temal, Sub Temal, referido al “Otorgamiento
del lucro cesante en caso de despido’, lo siguiente: “En
las pretensiones indemnizatorias derivadas de un
despido inconstitucional, incausado o fraudulento
declarados judicialmente como tales; el dafio
patrimonial invocado a titulo de lucro cesante, debe ser
entendido como todos los ingresos dejados de percibir
como consecuencia directa e inmediata del despido y
no como las remuneraciones dejadas de percibir; y
cuya existencia real y objetiva deberan ser acreditadas
a fin de determinar la cuantificacién que se sustentara
en un parametro temporal referido al tiempo de
duracién del cese; un parametro cuantitativo referido
al importe de los ingresos ciertos que hubiera dejado
de percibir; y cualquier otra circunstancia que tuviera
dicha

deduciéndose los ingresos que hubiese obtenido el

incidencia  directa en cuantificacion;
demandante por servicios realizados en dicho periodo
de cese y los gastos que hubiera efectuado en el caso de
continuar laborando, para la obtenciéon de sus
remuneraciones”. De las conclusiones arribadas en los
acuerdos plenarios, debe tenerse en cuenta que aun
cuando no gozan de fuerza vinculante, poseen expreso
reconocimiento de acuerdo con lo establecidos en los
articulos 22° y 116° del Texto Unico Ordenado de la Ley
Organica del Poder Judicial, aprobado por Decreto
017-93-JUS,

plausible funcién orientadora y unificadora de los

Supremo numero cumpliendo una
criterios jurisdiccionales. Vigésimo Segundo: Descritos

ambos criterios en torno al calculo del lucro cesante,

consideramos que para el calculo de dicha pretension
debera entenderse todos los ingresos dejados de
percibir como consecuencia directa e inmediata del
despido,loquenoimplicael pagodelasremuneraciones
dejadas de percibir, cuya existencia debera ser
acreditada para poder determinar su cuantificacién;
asimismo, deberan deducirse los ingresos que hubiese
obtenido el demandante por servicios realizados en
dicho periodode cese ylos gastos que hubiera efectuado
en el caso de continuar laborando. Con dicha precision,
podemos inferir que nos referimos a una ganancia neta
que desdeluegonoesequivalente alasremuneraciones
no percibidas, pues, no existe trabajo efectivo durante
el desempleo. Dicha conclusién resulta acorde con el
marco constitucional que delimita el articulo 1° de la
Constitucion Politica del Pert que sefiala que la persona
humana y el respeto de su dignidad constituyen el fin
supremo del Estado, motivo por el cual debe éste tutelar
y respetar derechos elementales como el trabajo, por lo
que, resulta razonablemente entender que no hay
obligacién de pago por trabajos no realizados, pero en
caso exista un cese injustificado del accionante que se
produce a consecuencia de la decisién unilateral del
empleador, el trabajador pueda ver resarcido dicho
proceder con una accién indemnizatoria en la que
pueda tomarse como punto de referencia, para el
calculo del lucro cesante: todos los ingresos dejados de
percibir como consecuencia directa e inmediata del
despido, lo que no configura el pago de las
remuneraciones dejadas de percibir a consecuencia
del despido. Analisis del caso concreto respecto de la
infraccién de norma material Vigésimo Tercero:
Efectuada una revision ala decisién emitida por la Sala
Superior, se verifica que en el proceso judicial numero
00957-2014-0-2501-JR-LA-02, se dispuso la reposicién
de lademandante al haberse determinado la existencia
de un contrato de trabajo a plazo indeterminado bajo el
régimen laboral de la actividad privada. Dicha
reposicion ha permitido evidenciar que se ha producido
un dano a la actora pasible de ser resarcida a través del
presente proceso judicial, por lo que resulta arreglado a
ley que se haya condenado a la demandada al pago de
una indemnizacién por dafos y perjuicios, lucro

cesante, pues, se constituye en una restitucién del
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derecho conculcado al demandante, puesto que, el acto
lesivo sobre el cual ha recaido dicho pronunciamiento
jurisdiccional es el despido mismo, en consecuencia el
lapso que el demandante estuvo fuera del empleo debe

ser resarcido, a través de todos aquellos derechos con

servicios y las gratificaciones, no habiéndose dispuesto
en los pronunciamientos judiciales objeto de revision,
el abono de remuneraciones devengadas o caidas,
siendo asi, los argumentos expresados por larecurrente

carecen de asidero, razon por la que debera declararse

contenido econdémico cuyo goce le hubiese infundada lacausal denunciada.

correspondido durante el periodo que durd su cese de _ _

. Por estas consideraciones y de acuerdo a lo regulado
facto, lo que no supone el pago de las remuneraciones

ademas por el articulo 41° de la Ley numero 29497,
Nueva Ley Procesal del Trabajo, DECISION: MI VOTO

es porque se declare INFUNDADO el recurso el recurso

dejadas de percibir, como erréneamente pretende
sostener la recurrente, puesto que, el calculo del lucro

cesante, en el presente caso, se ha considerando el

. .. ., de casacién interpuesto por la demandada, Proyecto
montodelasremuneracionesbasicas,lacompensacion

Especial Chinecas, mediante escrito presentado el

por tiempo de servicios y las gratificaciones,

. . . . o siete de agosto de dos mil diecisiete, que corre de
circunstancia que no implica el reconocimiento de las

. . o fojas ciento sesenta a ciento sesenta y cinco; en
remuneraciones dejadas de percibir, puesto que, ellas

. ., , consecuencia, NO SE CASE la Sentencia de Vista del
se encuentran sujetas a la prestacion efectiva de

. . _ , veinte de julio de dos mil diecisiete, que corre de fojas
servicios, contrario a ello, se ha pretendido fijar un

) . ciento cuarenta y nueve a ciento cincuenta y siete; SE
monto de calculo, compatible y razonable con que

. o . DISPONGA la publicacion de la presente resolucion
hubiera percibido, minimamente, la actora de haber P P

oL _ en el diario oficial “El Peruano” conforme a Ley; en el
conservado su empleo. Vigésimo Cuarto: Como bien ha

. . proceso seguido por la demandante, Tania Rocio Saenz
resuelto el Colegiado Superior, no se encuentra en

. . , . Atanacio, sobre indemnizaciéon por dafios y perjuicios
discusién los dias en los que la actora hubiera prestado

servicios para la demandada, ni ha sido ello el criterio y otros; y se devuelva
para la cuantificaciéon del lucro cesante, razéon por la 55 RODRIGUEZ CHAVEZ.
gue no nos encontramos frente a un supuestos de “pago
de remuneraciones dejadas de percibir’, sino que, nos
encontramos frente a una accién indemnizatoria en la
que se ha tomado como base de calculo, el monto de la

remuneracion minima, la compensacion por tiempo de
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CASACION LABORAL
17454-2017 DEL SANTA

Materia: Indemnizacion por despido arbitrario y otros. PROCESO ORDINARIO - NLPT.

Sumilla: E]l contrato intermitente es celebrado con el objeto de cubrir las necesidades de las

actividades de la empresa, que por su naturaleza son permanentes pero discontinuas, pues la

actividad laboral se ve interrumpida por factores propios de su naturaleza; motivo por el cual,

es necesario que se determine con la mayor precisién las circunstancias o condiciones que

deben observarse para que se reanude en cada oportunidad la labor intermitente del contrato.

Lima, tres de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

Lacausanumerodiecisiete mil cuatrocientos cincuenta
y cuatro, guion dos mil diecisiete, guion DEL SANTA, en
audiencia publica de la fecha; y efectuada la votacién
con arreglo a ley, se ha emitido la siguiente sentencia:

MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por
el demandante, Dany Elvis Rodriguez Manrique,
mediante escrito presentado el veinte de junio de dos
mil diecisiete, que corre de fojas ciento treinta y cuatro
aciento cincuenta, contrala Sentencia de Vista del seis
de junio de dos mil diecisiete, que corre de fojas ciento
veintiuno a ciento veintitrés, que confirmé la sentencia
apeladadel cuatrode julio de dos mil dieciséis, que corre
de fojas ochenta y ocho a noventa y nueve, que declaré
infundada la demanda; en el proceso ordinario laboral
seguido con la demandada, Certificaciones del Peru
Sociedad Andénima — CERPER, sobre Indemnizacién

por despido arbitrario y otros.
CAUSALES DEL RECURSO

Por resolucién de fecha catorce de junio de dos mil
diecinueve, que corre de fojas sesenta y nueve a setenta
y tres del cuaderno de casacion, se ha declarado
procedente el recurso de casacién interpuesto por
la parte demandante, por las siguientes causales: i)
Infracciéon Normativa del articulo 65° del Texto Unico

Ordenado del Decreto Legislativo numero 728, Ley de

Productividad y Competitividad Laboral, aprobado
por Decreto Supremo N° 003-97-TR; y ii) Infraccién
Normativa del articulo 74° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR; correspondiendo a este Colegiado
Supremo emitir pronunciamiento de fondo al respecto.

CONSIDERANDO

Primero: De la Pretensién demandada Conforme se
advierte del escrito de demanda, que corre de fojas
cuarenta y siete a cincuenta y cinco, el actor pretende
que se declare la desnaturalizacién de los contratos
eventuales eintermitentes suscritos conlademandada,
asi como el pago de una indemnizacién por despido
arbitrario, en la suma de diez mil cuarenta y dos con
17/100 soles (S/ 10,042.17), mas intereses legales, costas
y costos del proceso Sequndo: Pronunciamiento de las
instancias de mérito El juez del Octavo Juzgado
Especializado de Trabajo de la Corte Superior de
Justicia del Santa, mediante Sentencia de fecha cuatro
de julio de dos mil dieciséis, declaré infundada la
demanda; al considerar que el actor fue contratado
para realizar labores de inspector exclusivamente
vinculadas con el objeto del convenio celebrado entre
la demandada y el Ministerio de la Produccion; esto es
desde la Resoluciéon Ministerial N° 338-2008-PRODUCE,
segUn su contrato inicial y que se fueron prorrogando
con adendas hasta su contrato final; es decir, se justificé
la utilizaciéon de la modalidad contractual temporal
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intermitente, siendo la causa objetiva la celebracién
del convenio para la ejecucién del Programa de
Vigilancia y Control de la Pesca y Desembarque en el
ambito Maritimo, tal es asi que en el marco del aludido
programa tuvo periodos de inactividad en promedio de
diez, quince y hasta veinte dias en el mes, lo que denota
la temporalidad o eventualidad de sus labores,
fundamentalmente el caracter discontinuo de las
mismas, determinando asi que la contrataciéon del
actor resulta valida y revestida de eficacia legal. En
tanto que, respecto al plazo maximo legal de cinco afios
sefiala que el actor solo alcanzé mil setenta y nueve
dias de labor efectiva, por lo que, el argumento de plazo
maximo es desestimado, no configurandose la causa
de desnaturalizacion establecida en la norma. Por su
parte el Colegiado de la Sala Laboral Permanente de la
referida Corte Superior confirmé la Sentencia de
primera instancia, luego de considerar que respecto a
la continuidad de labores, el actor tuvo periodos de
inactividad en un promedio de quince dias mensuales
durante el periodo de veda, por lo que, no resulta
atendible lo peticionado. En tanto que, en lo que
corresponde al plazo maximo establecido por Ley,
sostiene que el actor labord mil setenta y nueve dias,
esto es tres aflos de efectivos, por lo que, no existe
Tercero:  Infraccién

desnaturalizaciéon  alguna.

normativa La infraccién normativa podemos
conceptualizarla como la afectaciéon a las normas
juridicas en que incurre el Colegiado Superior al emitir
una resolucion, originando con ello que la parte que se
considere afectada por la misma, pueda interponer el
respectivo recurso de casacién. Respecto de los
alcances del concepto de infraccién normativa quedan
comprendidas en la misma, las causales que
anteriormente contemplaba el articulo 56° de la Ley N°
26636, Ley Procesal del Trabajo, modificado por el
articulo1°delalLeyN°27021,relativasalainterpretacién
erronea, aplicacion indebida e inaplicacion de normas
de derecho material, incluyendo, ademas, otro tipo de
normas como son las de caracter adjetivo. Cuarto: La
causal denunciada en el item i) esta referida a la
infraccién normativa del articulo 65° del Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por

Decreto Supremo N° 003-97-TR. El articulo de la norma

en mencion, prescribe: “Articulo 65.- En el contrato
escrito que se suscriba deberd consignarse con la
mayor precision las circunstancias o condiciones que
deben observarse para que se reanude en cada
oportunidad la labor intermitente del contrato’. Quinto:
Delimitacién del objeto de pronunciamiento Conforme
se verifica del recurso de casacién y lo actuado por las
instancias de meérito, el tema en controversia esta
relacionado a determinar si los contratos de trabajo
intermitentes suscritos por el actor, contienen las
circunstancias o condiciones para la reanudacién del
servicio; y si ha superado el plazo de maximo de
contratacién, para la desnaturalizacién del contrato,
conforme al articulo 65° del Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N.°© 003-97-TR. Sexto: Alcances sobre los contratos
sujetos amodalidad. Los contratos sujetos a modalidad
se definen como aquellos contratos atipicos, por la
naturaleza determinada (temporales), y que se
configuran sobre la base de las necesidades del
mercado o mayor produccién de la empresa, asi como
cuando lo exija la naturaleza temporal o accidental del
servicio que se va a prestar o de la obra que se ha de
ejecutar, excepto los contratos de trabajo intermitentes
o de temporada que por su naturaleza puedan ser
permanentes. Las caracteristicas mas relevantes de
los contratos a plazo fijo en la regulacién laboral, son
las siguientes: a) el contrato a plazo fijo confiere a los
trabajadores acceso a todos los derechos y beneficios
sociales previstos para los trabajadores contratados a
plazo indefinidos (derechos individuales como
colectivos, aun cuando, en la practica, haya politicas y
convenios colectivos que no excluyen de la percepcién
de ciertas compensaciones o beneficios al personal
contratado a plazo f1jo); b) sobre estos contratos atipicos
hay que indicar que no solamente se debe invocar la
causal respectiva de contratacién (es el Unico contrato
de trabajo que requiere de una causa de contratacion),
sino que dicha causa debe haberse configurado para
que proceda la contratacién temporal, o cuando menos,
se debe encontrarse ante el supuesto legal para la
contrataciéon de personal temporal; ¢) en cuanto al
plazo maximo, cada modalidad tiene una duracién en

funciéon de la existencia de la causa temporal o
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simplemente el plazo maximo establecido por el
legislador, sin que ningun caso se exceda de cinco
anos. Asimismo, es posible renovar los contratos a
plazo fijo respetando el plazo maximo aplicable para
cada modalidad de contratacién' . Séptimo: Contratos
intermitentes El contrato intermitente se define como
aquella negociacién juridica celebrada entre un
empleador y un trabajador, con el objeto de cubrir las
necesidades de las actividades de la empresa que por
su naturaleza son permanentes pero discontinuas,
pues, la actividad laboral se ve interrumpida por
factores propios de su naturaleza. Estos contratos
podran efectuarse con el mismo trabajador, quien
tendra el derecho preferente en la contratacién,
pudiendo consignarse en el contrato primigenio tal
derecho, el que operara en forma automatica, por lo
gue, NO es necesario que se requiera de un nuevo
contrato o renovacién. Para perfeccionar estos
contratos sujetos a modalidad, y en aras de no vulnerar
el derecho del trabajador sobre el acceso al empleo, es
necesarlio que el contrato sea de manera escrita y no
verbal; ademas, de consignar dentro de sus clausulas
de forma clara y precisa las circunstancias o
condiciones que deben observarse para que se reanude
en cada oportunidad la labor intermitente del contrato.
De acuerdo a lo detallado, en los parrafos precedentes,
las labores prestadas por los trabajadores mediante
contratos intermitentes son permanentes pero
discontinuas, motivo por el cual, los derechos laborales
se computaran en funcién el tiempo efectivamente
laborado. Octavo: Es necesario precisar, que esta
modalidad no puede ser confundida con la labor
intermitente de un trabajador, pues, este ultimo
supuesto ocurre cuando la jornada tiene importantes
lapsos de inactividad con prestaciones de servicios
discontinuas, esto es, no se realiza un trabajo activo en
forma permanente. Este tipo de labor se puede observar
en contratos de trabajo a plazo indeterminado o
contratos sujetos a modalidad. Bajo esa premisa, el
contrato intermitente estarelacionado directamente al
del

interrumpen la prestacién de sus servicios por los

objeto contrato (ejemplo: los pescadores

periodos de veda), mientras que la labor intermitente, a
la jornada propiamente, a fin de que no proceda el pago
de horas extras. Noveno: Validez de los contratos
sujetos a modalidad y desnaturalizaciéon de los
contratos La validez de los contratos sujetos a
modalidad, se cifien a lo dispuesto en el articulo 72° del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR, por lo
cual, corresponde establecer las formalidades de los
contratos de trabajo sujetos a modalidad, entre los
cuales, se encuentra constar por escrito y por triplicado
los contratos, debiendo consignarse en forma expresa
su duraciéon y las causas objetivas, las mismas que
deberan estar descritas de manera clara y precisa vy,
deberan estar debidamente justificadas, a través de
documentos suficientes que demuestren las razones
por las cuales se contraté bajo un contrato modal y no
una a plazo indeterminado; pues, de lo contrario los
empleadores podrian incurrir en un abuso para la
contratacién de trabajadores bajo las modalidades
previstas en el Texto Unico Ordenado del Decreto
728,
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

Legislativo N° Ley de Productividad vy
N° 003-97-TR. La desnaturalizacion de los contratos de
trabajo sujetos a modalidad, se cifien en los siguientes
supuestos: a) si el trabajador continua laborando
despuésdelafechadevencimientodel plazoestipulado,
o después de las prérrogas pactadas, si estas exceden
del limite maximo permitido; b) cuando se trata de un
contrato para obra determinada o de servicio especifico,
si el trabajador continta prestando servicios efectivos,
luego de concluida la obra materia de contrato, sin
haberse operado renovacién; c) si el titular del puesto
sustituido, no se reincorpora vencido el término legal o
convencional y el trabajador contratado continuare
laborando; d) cuando el trabajador demuestre la
existencia de simulacién o fraude a las normas
establecidas en la presente ley, en observancia de lo
prescrito en el articulo 77° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

1. TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. “El derecho individual del trabajo en el Perd”. 1 ed. Lima: Editorial Gaceta Juridica, 2015, pp. 83-85.
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N° 003-97-TR. Décimo: Solucioén al caso concreto De la
revisién de los medios probatorios actuados en el
proceso judicial, se verifica que el demandante ha
prestado servicios para la demandada en el cargo de
Inspector, en el marco del “Programa de Vigilancia y
Control de las Actividades Pesqueras y Acuicolas en el
ambito nacional’, por el periodo comprendido entre el
cuatro de noviembre de dos mil diez hasta el treinta y
uno de marzo de dos mil dieciséis, mediante contratos
intermitentes, al amparo del articulo 64° del Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo N.° 003- 97-TR. Es necesario precisar,
que la liquidacién de beneficios sociales de la
demandante, se realizé en funcién a los dias
efectivamente laborados, pues, ha existido suspension
perfecta de labores, al prestar la demandante servicios
permanentes pero discontinuos. Décimo Primero:
Ahora bien, se debe dejar constancia que la causal
declarada procedente, estareferida alas circunstancias
o condiciones que deben observarse para que se
reanude en cada oportunidad la labor intermitente del
contrato; premisa que permite evidenciar, si los
contratos intermitentes suscritos entre las partes, se
encuentran al amparo de los articulos 64° y 72° del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N.° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo N.° 003-97-TR; por lo
que,esviablequeestaSala Supremapuedapronunciarse
sobre la validez del contrato en razén a su causa
objetiva, y con ello, evidenciar, de ser el caso, si se ha
configurado la desnaturalizaciéon. Décimo Segundo:
Estando a lo expuesto, corresponde sefialar que en la
clausula segunda de los contratos intermitentes
suscritos entre las partes, se establece que: “La
prestacion de servicios de EL TRABAJADOR se
desarrollara mientras se encuentre vigente el convenio
que sustenta el “Programa de Vigilancia y Control de
las Actividades Pesqueras y Acuicolas en el Ambito
Nacional” [.] lo que origina que la actividad a
desarrollarse sea de naturaleza intermitente en razén
a los periodos de veda decretados por la autoridad
competente [...] Se producira la suspensién perfecta del
contrato de trabajo desde la fecha en que el Ministerio
las

de Produccién disponga la suspensién de

actividades extractivas del sector, conforme a sus
facultadesyalasdisposicioneslegalesyreglamentarias
sobre la materia [...] la suspensién perfecta quedara sin
efecto desde el momento que EL TRABAJADOR sea
requerido y cumpla con reincorporarse a fin de cumplir
conlastareasrelacionadascon el contratomencionado,
apartirdelacual concluyenlos efectos dela suspensién
perfecta con la obligacién del trabajador de retornar a
sus labores [.]". (Subrayado y negrita es nuestro).
Conforme se verifica del contrato anotado, se aprecia
que la suspensioén perfecta de labores se produce en
periodos de veda decretados por la autoridad
competente; por lo que, una vez que se levante la veda,
se reanudara la labor de la demandante, con previo
requerimiento de la parte demandada, a fi n de cumpla
con su funcién de Inspector en el marco del “Programa
de Vigilancia y Control de las Actividades Pesqueras y
Acuicolas en el Ambito Nacional”. Décimo Tercero:
Ahora bien, en el caso de autos, la parte demandante
refl ere en la Audiencia de Juzgamiento, que durante
los tiempos de veda ha prestado servicios algunos dias
para la parte demandada; extremo que no ha sido
cuestionado por la parte demanda. Este supuesto de
hecho nos permite acreditar que las circunstancias o
condiciones que debié observar la demandante para
que reanude su labor intermitente del contrato eran
inciertos, pues, no se aplicaba en forma estricta, lo
dispuesto en la clausula segunda de los contratos
intermitentes suscritos entre las partes, esto es,
suspension de labor por veda. Aunado a ello, el
Colegiado Superior ha sefialado en el considerando
décimo cuarto que: “[..] se contrata al actor para cumplir
con las funciones de INSPECTOR exclusivamente en
actividades con el objeto del convenio celebrado entre
la demandada y el Ministerio de la Produccién y desde
la Resolucién Minsterial N° 338-2008—PRODUCE segun
contrato inicial de noviembre de 2010 obrante de folios
31 a 34, sucesivamente prorrogado por addendas hasta
el contrato final de [...]"; se aprecia, que también sefiala
que: [..]los hechos que motivan la contratacién en este
caso, la encontramos en el item ‘objeto del presente
contrato” en donde se sefala la celebracién del
convenio para la ejecucion del Programa de Vigilancia
y Control de las Actividades Pesqueras y Acuicolas en
el Ambito Nacional [...]"; asimismo, ha precisado que ‘[...]
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elpropioactorhaadmitidoen audienciade juzgamiento,
al sefialar o reconocer que en efecto siempre realizé
sus labores como inspector en el marco antes aludido,
especificando que en épocas de veda laboraba 10, 15
hasta 20 dias en el mes, reconociendo expresamente
de ese modo periodos de inactividad en promedio de
hasta 15 dias en un mes durante la veda”; con lo cual
queda mas que acreditado que la labor del demandante,
también se encuentra sujeta a las disposiciones de
PRODUCE, maxime si dejo acreditado que el actor
labord en un promedio de 15 dias del periodo de veda;
en tanto, que en el cladusula sequnda de los contratos
intermitentes suscritos por el actor, solo se ha
establecido la suspensién perfecta de labores por época
de veda; no estableciendo en ningun extremo de dicha
clausula o en otras, que por razones de las Resoluciones
Ministeriales que motivan el contrato, el demandante
laboraria de manera ocasional en épocas de veda.
Décimo Cuarto: Dentro de ese contexto, es evidente que
al no haberse cumplido con la condicién prevista en el
articulo 65° del Texto Unico Ordenado del Decreto
728,
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

Legislativo N.° Ley de Productividad vy
N.©003-97-TR, parala validez del contrato intermitente;
premisa que trae a colacién el incumplimiento de lo
previsto en el articulo 72° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N.° 003- 97-TR; se encuentra desnaturalizado los
contratos suscritos por la actora. Décimo Quinto:
Siendo asi, al no haberse suscrito acorde a Ley los
contratos intermitentes, no resulta justificable la
extincién del vinculo laboral, por vencimiento de
contrato; por lo que, procede la indemnizacién por
despido arbitrario solicitada por la demandante, cuyo
cdlculo se realiza en funcion al record labor efectivo, tal
como ha sido sefialado por la Juez de Primera Instancia,
en concordancia con lo previsto en el Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N.° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo N.° 003- 97-TR. Precisando que no es
objeto de casacién, la forma de célculo de la
indemnizaciéon por despido arbitrario. Décimo Sexto:
En atenciéon a lo expuesto, el Colegiado Superior ha
infraccionado el articulo 65° del Texto Unico Ordenado

del Decreto Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N.© 003-97-TR, prevista en la causal descrita en el item
i) deviniendo en fundada. Décimo Séptimo: Respecto la
causal denunciada en el item ii), corresponde sefialar
que al haberse declarado desnaturalizado los contratos
intermitentes, por no haberse cumplido con el
presupuesto descrito en el articulo 65° del Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N.° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo N.° 003- 97-TR, carece de objeto
pronunciarse sobre la causal referida a la infracciéon
del articulo 74° de la norma citada .

DECISION Declararon
FUNDADO el recurso de casacién interpuesto por

Por estas consideraciones:

el demandante Dany Elvis Rodriguez Manrique,
mediante escrito presentado el veinte de junio de
dos mil diecisiete, que corre de fojas ciento treinta y
cuatro a ciento cincuenta; en consecuencia, CASARON
la Sentencia de Vista de fecha seis de junio de dos
mil diecisiete, que corre de fojas ciento veintiuno a
ciento veintitrés; y actuando en sede de instancia,
REVOCARON la Sentencia apelada de fecha cuatro de
julio de dos mil dieciséis, que corre de fojas ochenta y
ocho a noventa y nueve, reformandola la declararon
fundadalademanda; y, ORDENARON quelademandada
abone a favor de la demandante la suma de diez mil
cuarenta y dos con 17/100 soles (S/ 10,042.17), con lo
demas que contiene; DISPUSIERON la publicacién de
la presente resolucién en el Diario Oficial “El Peruano”
conforme a ley; en el proceso ordinario laboral seguido
con la parte demandada, Certificaciones del Peru
Sociedad Andnima — CERPER, sobre Indemnizacién
por despido arbitrario y otros; interviniendo como
ponente la sefora jueza suprema Ubillus Fortini; y los

devolvieron.

SS. RODRIGUEZ CHAVEZ, CALDERON PUERTAS,
UBILLUS FORTINI, MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO.
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CASACION LABORAL
17486-2017 DEL SANTA

Materia: Desnaturalizacion de contratos y otros. PROCESO ORDINARIO-NLPT.

Sumilla: De conformidad con lo establecido en el articulo 64° del Texto Unico Ordenado del

Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por

el Decreto Supremo N° 003-97-TR, el contrato temporal de servicio intermitente es aquel

celebrado entre un empleador y un trabajador para cubrir actividades permanentes pero

discontinuas de una empresa. Dicha modalidad se puede llegar a desnaturalizar cuando

se acredite la existencia de una simulacién o fraude entre la causa objetiva que justifi ca la

contratacion temporal y la prestacién del servicio, lo que se acreditara a través de medios de

prueba que evidencien la citada divergencia entre la modalidad contractual y la realidad.

Lima, tres de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecisiete mil cuatrocientos ochenta
y seis, guion dos mil diecisiete, guion DEL SANTA; en
audiencia publica de la fecha; y producida la votacién
con arreglo a ley, se emite la siguiente sentencia;

MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por el
demandante, Herzen Edgar Huerta Polo, mediante
escrito presentado el veintisiete de junio de dos mil
diecisiete, que corre en fojas quinientos cuarenta y
siete a quinientos cincuenta y uno, contra la Sentencia
de Vista contenida en la resoluciéon de fecha trece de
juniode dos mil diecisiete, que corre en fojas quinientos
treinta y ocho a quinientos cuarenta y cuatro, que
confirmd en parte la Sentencia apelada contenida en la
resolucion de fechatreintade mayode dos mil dieciséis,
que corre en fojas cuatrocientos cincuenta y tres a
cuatrocientos ochenta, que declaré fundada en parte la
demanda; en el proceso seguido con lademandada, SGS
DEL PERU S.A.C,, sobre desnaturalizacién de contratos
y pago de beneficios sociales.

CAUSAL DEL RECURSO

Por resolucién de fecha catorce de junio de dos mil
diecinueve, que corre en fojas veintiséis a veintinueve,

del cuaderno de casacién, se declard procedente

el recurso interpuesto por el demandante, por la
causal de infraccién normativa por interpretacién
erronea del articulo 64° del Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR; correspondiendo a este Colegiado

Supremo emitir pronunciamiento sobre dicha causal.
CONSIDERANDO

Antecedentes judiciales a) Pretensién: Mediante
escrito de demanda, que corre en fojas seis a dieciséis,
la actora solicita la desnaturalizacion de los contratos
de intermitencia y como consecuencia de ello una
relacion laboral a plazo indeterminado; asimismo
pretende el pago beneficios sociales: cuatro horas
extras, domingos  trabajados, gratificaciones,
vacaciones, compensacién por tiempo de servicios
(CTS) y utilidades por el monto de ciento cincuenta y
dos mil ochocientos veintitrés con 79/100 soles (S/
152,823.79); mas intereses legales, con costas y costos
del proceso. b) Sentencia: El Juez del Octavo Juzgado
Especializado de Trabajo de la Corte Superior de
Justicia del Santa, a través de la Sentencia emitida el
treinta de mayo de dos mil dieciséis, que corre en fojas
cuatrocientos cincuentay tres a cuatrocientos ochenta,
declaré fundada en parte la demanda, al considerar
que el control y vigilancia, son actividades permanentes

ejecutadas por el Estado o por empresas privadas como
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la demandada, previo suscripcién de convenios, su
objeto no es una actividad o rubro de naturaleza
intermitente. Por otro lado, sefiala que la demandada
no ha acreditado que los procesos a los que se dedica
sea solamente con una pesquera sino a otras de rubro
distinto; asimismo, sefiala que la labor del actor era
permanente al desarrollar labores propias de la
demandada y no discontinuas que solo corresponden a
época o temporada de produccién como ocurre en la
actividad pesquera; por lo que se descarta el argumento
de la demandada de que el actor hacia labores
intermitentes (no acreditados), por ello, en nada enerva
el hecho acreditado de que el actor ha tenido una
relacién laboral continuay permanente en su condicion
de inspector, tanto en época de produccién como en
veda. c) Sentencia de Vista: La Sala Laboral de la misma
Corte Superior, mediante Sentencia de Vista de fecha
trece de junio de dos mil diecisiete, que corre en fojas
quinientos treinta y ocho a quinientos cuarenta y
cuatro, revocd la sentencia de primera instancia;
argumentando que se contrato al actor para que realice
labores intermitentes, eventuales y durante el periodo
que se realiza las inspecciones y controles de calidad
para las empresas que solicitan el servicio (empresas
pesqueras), tales como: Pesquera Centinela, Pacifico
Centro, Hayduk, Copeinca, entre otras, de lo que se
aprecia que dichas empresas se dedican a la actividad
pesquera. Finaliza la Sala, aduciendo que el actor no ha
laborado el mes completo desde la fecha de ingreso a
su cese, por lo que se colige que si bien la contratacion
laboral ha sido permanente; sin embargo, la prestaciéon
personal de servicios ha sido discontinua, no existiendo
desnaturalizaciéon alguna. Segundo: La infraccién
normativa La infraccién normativa podemos
conceptualizarla como la afectaciéon a las normas
juridicas en que incurre el Colegiado Superior al emitir
una resolucion, originando con ello que la parte que se
considere afectada por la misma pueda interponer el
respectivo recurso de casacién. Respecto de los
alcances del concepto de infracciéon normativa quedan
comprendidas en el mismo las causales que
anteriormente contemplaba el articulo 56° de la Ley N°
26636, Ley Procesal del Trabajo, modificado por el
articulo1°delaleyN°27021,relativasalainterpretacién
errénea, aplicacién indebida e inaplicacién de una
norma de derecho material, incluyendo otro tipo de

normas como son las de caracter adjetivo. Tercero: En

el caso concreto, la supuesta infracciéon normativa se
encuentra referida al articulos 64° del Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-97-TR, el cual prescribe:
“Contrato Intermitente Articulo 64.- Los contratos de
servicio intermitente son aquellos celebrados entre un
empleador y un trabajador, para cubrir las necesidades
de las actividades de la empresa que por su naturaleza
son permanentes pero discontinuas. Estos contratos
podran efectuarse con el mismo trabajador, quien
tendra derecho preferencial en la contratacion,
pudiendo consignarse en el contrato primigenio tal
derecho, el que operara en forma automatica, sin
necesidad de requerirse de nueva celebraciéon de
contrato o renovacién”. Es de precisar lo dispuesto en
el articulo 65° del mismo cuerpo legal: Articulo 65.- “En
el contrato escrito que se suscriba debera consignarse
conlamayor precision las circunstancias o condiciones
que deben observarse para que se reanude en cada
oportunidad la labor intermitente del contrato”. Cuarto:
Delimitacién del objeto de pronunciamiento Conforme
se verifica del recurso de casacién y lo resuelto por la
Sala Superior, el tema en controversia esta relacionado
a determinar si los contratos de trabajo intermitentes
suscritos por el actor, se encuentran desnaturalizados
al haber laborado de manera ininterrumpida, de
acuerdo a la funcién desempefiada y a la naturaleza de
las actividades de la demandada. Quinto: Alcances
sobre los contratos sujetos a modalidad Los contratos
sujetos amodalidad se definen como aquellos contratos
atipicos, por la naturaleza determinada (temporales), y
que se configuran sobre la base de las necesidades del
mercado o mayor produccién de la empresa, asi como
cuando lo exija la naturaleza temporal o accidental del
servicio que se va a prestar o de la obra que se ha de
ejecutar, excepto los contratos de trabajo intermitentes
o de temporada que por su naturaleza puedan ser
permanentes. Las caracteristicas mas relevantes de
los contratos a plazo fijo en la regulacién laboral, son
las siguientes: a) el contrato a plazo fijo confiere a los
trabajadores acceso a todos los derechos y beneficios
sociales previstos para los trabajadores contratados a
plazo indefinidos (derechos individuales como
colectivos, aun cuando, en la practica, haya politicas y
convenios colectivos que no excluyen de la percepcion

de ciertas compensaciones o beneficios al personal
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contratado a plazo fijo); b) sobre estos contratos atipicos
hay que indicar que no solamente se debe invocar la
causal respectiva de contratacién (es el inico contrato
de trabajo que requiere de una causa de contratacién),
sino que dicha causa debe haberse configurado para
que proceda la contratacion temporal, o cuando menos,
se debe encontrar ante el supuesto legal para la
contrataciéon de personal temporal; ¢) en cuanto al
plazo maximo, cada modalidad tiene una duracién en
funciéon de la existencia de la causa temporal o
simplemente el plazo maximo establecido por el
legislador, sin que ningun caso se exceda de cinco
anos. Asimismo, es posible renovar los contratos a
plazo fijo respetando el plazo maximo aplicable para
cada modalidad de contratacion!. Sexto: Contratos
intermitente El contrato intermitente se define como
aquella negociacién juridica celebrada entre un
empleador y un trabajador, con el objeto de cubrir las
necesidades de las actividades de la empresa que por
su naturaleza son permanentes pero discontinuas,
pues la actividad laboral se ve interrumpida por
factores propios de su naturaleza. Estos contratos
podran efectuarse con el mismo trabajador, quien
tendra el derecho preferente en la contratacién,
pudiendo consignarse en el contrato primigenio tal
derecho, el que operard en forma automatica, por lo
gue, NO es nhecesario que se requiera de un nuevo
contrato o renovacién. Para perfeccionar estos
contratos sujetos a modalidad, y en aras de no vulnerar
el derecho del trabajador sobre el acceso al empleo, es
necesario que el contrato sea de manera escrita y no
verbal; ademas, de consignar dentro de sus clausulas
de forma clara y precisa las circunstancias o
condiciones que deben observarse para que se reanude
en cada oportunidad la labor intermitente del contrato.
De acuerdo a lo detallado, en los parrafos precedentes,
las labores prestadas por los trabajadores mediante
contratos intermitentes son permanentes pero
discontinuas, motivo por el cual, los derechos laborales
se computaran en funcién el tiempo efectivamente
laborado. Sétimo: Preferencia de la contratacién a plazo
indeterminado El articulo 4° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y

Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

N° 003-97-TR, establece, entre otros, que el contrato
individual de trabajo puede celebrarse libremente por
tiempo indeterminado o sujeto a modalidad, pudiendo
celebrarse en forma verbal o escrita el de tiempo
indeterminado y el segundo, en los casos y con los
requisitos que la presente Ley establece, siendo este
ultimo eminentemente formal, tanto en la forma como
en el contenido, conforme lo dispone el articulo 72° de
la norma antes sefialada, ello significa que, desde el
inicio de la relacién laboral, deben determinarse y
optarse por la formalidad; y analizar si estos han
correspondido en la realidad para cubrir actividades de
caracter temporal tal y como se ha sefialado en el
articulo 53° del mismo cuerpo legal, en el que se indica,
que los contratos de trabajo sujetos amodalidad pueden
celebrarse cuando asi lo requieran las necesidades del
mercado o mayor producciéon de la empresa; asi como,
cuando lo exija la naturaleza temporal o accidental del
servicio que se va a prestar o de la obra que se ha de
ejecutar, excepto los contratos de trabajo intermitentes
o de temporada que por su naturaleza puedan ser
permanentes. Octavo: En cuanto a la desnaturalizacion
de los contratos, tema de fondo del caso de autos,
conforme al articulo 77° del Decreto Supremo N° 003-
97- TR, se considera a los contratos modales como de
duracién indeterminada en cuatro supuestos: i) cuando
el trabajador continua laborando después de la fecha
de vencimiento del plazo estipulado, o después de las
prorrogas pactadas, si estas exceden del limite maximo
permitido; ii) cuando se trata de un contrato para obra
determinada o de servicio especifico, si el trabajador
continia prestando servicios efectivos, luego de
concluida la obra materia de contrato, sin haberse
operadorenovacion;iii) siel titular del puesto sustituido,
no se reincorpora vencido el término legal o
convencional y el trabajador contratado continuara
laborando; o iv) cuando el trabajador demuestre la
existencia de simulacién o fraude a las normas
ley.
Desnaturalizacién de los contratos sujetos a modalidad

establecidas en la  presente Noveno:
La desnaturalizacion de los contratos de trabajo sujetos
amodalidad, se cifien en los siguientes supuestos: a) si
el trabajador continua laborando después de la fecha

de vencimiento del plazo estipulado, o después de las

1. TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. “El derecho individual del trabajo en el Perd”. 1 ed. Lima: Editorial Gaceta Juridica, 2015, pp. 83-85
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prorrogas pactadas, si estas exceden del limite maximo
permitido; b) cuando se trata de un contrato para obra
determinada o de servicio especifico, si el trabajador
continua prestando servicios efectivos, luego de
concluida la obra materia de contrato, sin haberse
operado renovacién; c) si el titular del puesto sustituido,
no se reincorpora vencido el término legal o
convencional y el trabajador contratado continuare
laborando; d) cuando el trabajador demuestre la
existencia de simulacién o fraude a las normas
establecidas en la presente ley, en observancia de lo
prescrito en el articulo 77° del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N° 003-97-TR. Décimo: Sobre la desnaturalizacién de
los contratos sujetos a modalidad, es importante
considerar que mediante Sentenciade fechadiecinueve
de diciembre de dos mil dos mil tres, emitido en el
1874-2002-AA/TC, el

Constitucional indicé: “(...) en su articulo 77°, precisa

Expediente  N° Tribunal
que los contratos de trabajo sujetos a modalidad se
consideraran de duracién indeterminada si el
trabajador contratado temporalmente demuestra que
el contrato se fundamentdé en la existencia de
simulacién o fraude a las normas laborales. Esta
situacién se verifica cuando la causa, objeto y/o
naturaleza de los servicios que se requieren contratar
corresponden a actividades ordinarias y permanentes,
y cuando, para eludir el cumplimiento de normas
laborales que obligarian a la contratacién por tiempo
indeterminado, el empleador aparenta o simula las
condiciones que exige la ley para la suscripcién de
contratos de trabajo sujetos a modalidad, cuya principal
caracteristica es la temporalidad. En tal sentido, un
contrato suscrito bajo estos supuestos se debe
considerar de duracién indeterminada, y a partir de
alli, cualquier determinacién por parte del empleador
para la culminacion de la relacién laboral so6lo puede
sustentarse en una causa justa establecida por ley; de
lo contrario, se trataria de un despido arbitrario, cuya
proscripcién garantiza el contenido esencial del
derecho al trabajo, reconocido por el articulo 22° de la
Constitucién Politica del Perd”. Décimo Primero: La
regla general es que los contratos se efectien a plazo

indeterminado, es decir, de forma estable siempre que
el puesto de trabajo tenga la naturaleza permanente en
la empresa. La falta de sustento, en cuanto a la causa
objetiva, ha conllevado a que se dé inicio a una
diversidad de procesos judiciales en los que puede
dichas

contrataciones bajo el argumento de que no exista una

solicitarse  la  desnaturalizacion  de
causa justa. Décimo Segundo: Analisis del caso — Es de
precisar que la demandada, es una empresa lider
mundial que presta servicios basicos en: inspeccion,
verificacién, analisis y certificacién. Ofrece soluciones
a todo sector e industria existente, incluyendo
medioambiente, agricultura, mineria, industrial, pesca,
certificaciéon de sistemas de gestidén, productos de
consumo, automotriz y, petréleo, gas y productos
quimicos. % — Por otro lado, el accionante alega que las
labores desarrolladas no fueron de naturaleza
intermitente, sino de manera permanente y continua.
Si bien es cierto, se ha sefialado en los contratos
suscritos que corren en fojas cincuenta y siete a
ochenta y tres, el objeto y la naturaleza del mismo
cumpliendo con los requisitos establecidos en el
articulo 64° del Texto Unico Ordenado del Decreto
728,

Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

Legislativo N° Ley de Productividad vy
N° 003-97-TR; sin embargo, de la revisién de los
contratos para servicios intermitentes, que corren en
autos, se aprecia lo siguiente: “OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO: SGS DEL PERU S.A.C, presta servicios de
supervision de los procesos de exportacion e
importaciéon y control de calidad de bienes en general
(.) SEGUNDO: CONDICIONES DE EJECUCION DEL
PRESENTE CONTRATO1. (...) Se producird la suspensién
perfecta del contrato de trabajo a partir de la fecha que
como consecuencia de la finalizaciéon de una orden
comercial o contrato, no se requiera de los servicios del
trabajador. Como consecuencia de ello no existira
obligacién de prestacion de servicios por parte del
servidor ni de abono de remuneracién por parte de SGS
del Perd S.A.C” — En los mencionados contratos se
establecio, expresamente, que el demandante ocuparia
el cargo de Inspector para ejecutar las labores de
supervisién y control segun las 6rdenes y contratos

que se celebren en el marco del objeto social, es decir,

2. /www.sgs.pe
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para realizar labores de naturaleza permanente y
propia de la empresa demandada. Asimismo, a fojas
ochenta y cinco corre la liquidaciéon de beneficios
sociales en la que se consigna como tiempo de
servicios: 07 afios, 06 meses y 08 dias. Décimo Tercero:
Solucién al caso concreto Conforme se advierte de los
contratos de trabajo sujeto a modalidad de servicio
intermitente y sus respectivas renovaciones, se
acredita que el recurrente laboré para la empresa
demandada desde el dieciocho de abril de dos mil cinco
alveinticincodeoctubrededosmildoce,desempefiando
el cargo de inspector. Mientras que con la liquidacién
de beneficios sociales que corre en fojas ochenta y
cinco, se corrobora que el actor trabajo de manera
ininterrumpida por siete afios, seis meses y ocho dias,
durante el periodo comprendido del dieciocho de abril
de dos mil cinco hasta su renuncia voluntaria,
veinticinco de octubre de dos mil doce. Debe tenerse en
cuenta que en el punto cuatro de la clausula segunda
del contrato de trabajo antes mencionado, se consigno
que los beneficios sociales serian abonados en funcién
a los dias real y efectivamente trabajados, es decir, sin
suspension perfecta. De lo expuesto se verifica que la
justificacién de la contratacién del actor estuvo
condicionado a una orden comercial que se debia de
atender y contratos que se celebren para tal efecto, y no
a la naturaleza permanente pero discontinua de la
actividad, no especificando las caracteristicas del
mercado ni de los productos que comercializaria, ni
como la venta de los productos tendria periodos de
inactividad en el tiempo, lo cual demuestra que la
demandada ha pretendido simular la contratacién de
un servicio intermitente, cuando en realidad, durante
todo el periodo laboral no se presenté ninguna
interrupcién o suspension en las labores asi como
tampoco se ha consignado adecuadamente la causa
objetiva de la contratacién del actor. Décimo Cuarto: En
consecuencia, podemos decir que la demandada ha
utilizado la citada modalidad contractual con la
finalidad de simular una relacién laboral de naturaleza
temporal que en realidad es permanente, incurriendo
de esta forma en la causal de desnaturalizacién del
contrato previsto en el literal d) del articulo 77° del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por el Decreto Supremo N° 003-97-TR, norma
que establece: “Los contratos de trabajo sujetos a

modalidad se consideraran como de duracién
indeterminada: [...] d) Cuando el trabajador demuestre
la existencia de simulacién o fraude a las normas
establecidas en la presente ley”; debiendo ser
considerado, entonces, como un contrato de trabajo a
plazo indeterminado ; es decir, el servicio prestado por
el actor no fue discontinuo conforme a lo sefialado en
el articulo 64° del Texto Unico Ordenado del Decreto
728,

Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo

Legislativo N° Ley de Productividad vy
N°¢ 003-97-TR, pues en autos se ha acreditado que el
demandante presté servicios continuamente en
calidad de inspector. Décimo Quinto: De lo antes
anotado, se concluye que el Colegiado Superior no ha
incurrido infraccién normativa del articulo 64° del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR; en
consecuencia, la causal bajo andlisis deviene en
fundada.

DECISION: Declararon
FUNDADO el recurso de casacién interpuesto por el

Por estas consideraciones:

demandante, Herzen Edgar Huerta Polo, mediante
escrito presentado el veintisiete de junio de dos mil
diecisiete, que corre en fojas quinientos cuarenta y
siete a quinientos cincuenta y uno; en consecuencia,
CASARON la Sentencia de Vista de fecha trece de junio
de dos mil diecisiete, que corre en fojas quinientos
treinta y ocho a quinientos cuarenta y cuatro;, y
actuando en sede de instancia, CONFIRMARON la
Sentencia apelada de fecha treinta de mayo de dos mil
dieciséis, que corre en fojas cuatrocientos cincuenta y
tres a cuatrocientos ochenta, que declaré fundada en
parte la demanda; y ORDENARON la publicacién de la
presente resolucién en el Diario Oficial “El Peruano”
conforme a ley; en el proceso ordinario laboral seguido
con la demandada, SGS DEL PERU S.AC., sobre
desnaturalizacién de contratos y otros; interviniendo
como ponente el sefior juez supremo Malca Guaylupo,
y los devolvieron.

SS. RODRIGUEZ CHAVEZ, CALDERON PUERTAS,
UBILLUS FORTINI, MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO
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CASACION LABORAL
17782-2017 LIMA

Materia: Reintegro de remuneraciones y otros. PROCESO ORINARIO-NLPT.

Sumilla: En el presente proceso no esta acreditada la vulneracién de la garantia constitucional

del derecho al debido proceso, ya que la Sentencia de vista ha valorado elementos facticos y

juridicos de acuerdo a Ley.

Lima, dos de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecisiete mil setecientos ochenta y
dos, guion dos mil diecisiete, guion LIMA, en audiencia
publica de la fecha; y producida la votaciéon con arreglo
a ley, se emite la siguiente sentencia:

MATERIA DEL RECURSO:

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la
demandada, GFG
Cerrada, mediante escrito presentado el cuatro de julio

Investment Sociedad Anodnima

de dos mil diecisiete, que corre de fojas doscientos
cuarenta y ocho a doscientos sesenta y dos, contra
la Sentencia de Vista del ocho de junio de dos mil
diecisiete, que corre de fojas doscientos veintiocho a
doscientos cuarenta y cinco, que confirmo la sentencia
apeladadefechaveintiochode abrilde dos mil dieciséis,
que corre de fojas ciento cincuenta y tres a ciento
sesenta y siete, que declaré Fundada la demanda; en el
proceso seqguido por Miguel Angel Espinoza Herrera y
otros, sobre Reintegro de remuneraciones y otros.

CAUSAL DEL RECURSO

El recurso de casacioén interpuesto por la demandada,
se declard procedente mediante resolucién de fecha
catorce de agosto de dos mil diecisiete, que corre
de fojas ciento cinco a ciento nueve del cuaderno de
casacion, por la causal de: Infraccién normativa del
inciso 3 del articulo 139° de la Constitucién Politica
del Peru Correspondiendo a esta Sala Suprema emitir
pronunciamiento al respecto.

CONSIDERANDO

Primero: Antecedentes del caso a) Pretensién: Como se
aprecia de la demanda que corre de fojas veinticuatro
al treinta y ocho, subsanado mediante escrito obrante
de fojas cuarenta y cuatro a cincuenta y nueve, la parte
accionante pretende que se nivele su remuneracion
basica con la remuneracion basica de los trabajadores
homologos, se ordene el reintegro de la remuneraciéon
basica, gratificaciones y compensacién por tiempo de
servicios correspondientes al periodo del uno de abril
de dos mil trece al treinta y uno de octubre de dos mil
catorce, y se agregue sus remuneraciones basicas en la
planilla de remuneraciones y en la boleta de pago. b)
Sentencia de Primera Instancia: El Cuarto Juzgado
Especializado de Trabajo Permanente de la Corte
Superior de Justicia de Lima, mediante Sentencia de
fecha veintiocho de abril de dos mil dieciséis, declaré
Fundada la demanda, sefialando que el hecho que la
planta de Chicama se encuentre distante de la ciudad
mas cercana (Paijan), aproximadamente a dos horas, a
diferencia de la planta de Chancay que esta a tres o
cuatro minutos de la ciudad mas cercana, no es una
causa justificante valida para admitir la variacién de
las remuneraciones basicas dentro de una empresz;
asimismo, seflala que la parte demandada no ha
logrado acreditar que exista una politica remunerativa
diferenciada, sustentada en la calidad en el cargo, esto
es, que un trabajador con mas experiencia o antigiiedad
en el cargo, perciba una remuneraciéon basica mayor
que un trabajador del mismo cargo que cuente con

menor experiencia o antigiedad, pues solo han
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seflalado un caso. De igual manera, sustenta que la
demandada tampoco ha acreditado con medio
probatorio alguno que tenga una politica remunerativa
diferenciada sustentada en la calificacién en el cargo, o
que en el planta de Chicama existauna jornada superior
a la que existe en la planta de Chancay, quedando
evidenciado que en el presenta caso existe
discriminacién en materia remunerativa, en perjuicio
de los trabajadores demandantes. c¢) Sentencia de
Segunda Instancia: El Colegiado de la Séptima Sala
Laboral de la misma Corte Superior de Justicia,
mediante Sentencia de Vista de fecha ocho de junio de
dos mil diecisiete, obrante a folios doscientos
veintiocho a doscientos cuarenta y cinco, confirmé la
Sentencia emitida en primera instancia, sefialando
que no se ha probado en forma adecuada, racional y
proporcional cual es el mayor valor de las labores o
servicios que presta los homologos frente a las
funciones, obligaciones y responsabilidades que
forman parte del contenido profesional atribuido a los
demandantes; asimismo, advierte que en el caso de los
trabajadores sindicalizados como es el caso de los
trabajadores demandantes perciben una menor
remuneraciéon en comparacion a los homologos
propuestos quienes no se afiliaron a sindicato alguno,
tampoco cumple con acreditar que la demandada
tenga una politica remunerativa diferenciada,
sustentada en la calificaciéon en el cargo, esto es que un
trabajador con mas experiencia o antigiiedad en el
cargo, perciba una mayor remuneracion basica que un
trabajador del mismo cargo que cuente con menor
experiencia o antigiedad; en cuanto al concepto de
movilidad, las condiciones de trabajo pueden generar
la posibilidad de efectuar una distincién, pero no a
nivel de una remuneracién basica o principal, sino a
nivel deremuneraciones complementarias; finalmente,
en cuanto al factor relacionado a que la diferencia
remunerativa se basaria en la procedencia del

trabajador heredado de otra empresa, tal argumento no

merece ser estimado en modo alguno, por cuanto
dichos trabajadores responden al mismo empleador,
con lo cual se evidencia la inexistencia de una causa
objetiva que justifique la diferenciacién remunerativa
denunciada. Segundo: Infraccién normativa La
infraccién normativa podemos conceptualizarla como
la afectacién a las normas juridicas en que incurre el
Colegiado Superior al emitir una resolucién, originando
con ello que la parte que se considere afectada por la
misma, pueda interponer el respectivo recurso de
casacién. Respecto de los alcances del concepto de
infraccién normativa quedan comprendidas en la
misma, las causales que anteriormente contemplaba el
articulo 56° de la Ley N° 26636, Ley Procesal del Trabajo,
modificado por el articulo 1° de la Ley N° 27021, relativas
a la interpretacion errénea, aplicacién indebida e
inaplicacién de normas de derecho material,
incluyendo otros tipos de normas como son las de
caracter adjetivo. Tercero: Sobre la causal declarada
procedente La disposicion constitucional de la causal
de casacion, sefiala lo siguiente: “Articulo 139° de la
Constitucién Politica del Pert Son principios y derechos
de la funcién jurisdiccional: (...) 3. La observancia del
debido proceso y la tutela jurisdiccional. Ninguna
persona puede ser desviada de la jurisdiccion
predeterminada por la ley, ni sometida a procedimiento
distinto de los previamente establecidos, ni juzgada
por ¢6rganos jurisdiccionales de excepcién ni por
comisiones especiales creadas al efecto, cualquiera
sea su denominacién”’. Cuarto: Delimitacion del objeto
de pronunciamiento Conforme a la causal de casacién
declarada procedente, el analisis debe circunscribirse
a delimitar si se ha infringido el inciso 3 del articulo
139° de la Constitucion Politica del Peru, relacionado al
debido proceso. De advertirse la infracciéon normativa
de caracter procesal, correspondera a esta Suprema
Sala declarar fundado el recurso de casacién propuesto
y la nulidad de la resolucién recurrida; de conformidad

con el articulo 39° de la Ley N° 29497 , Nueva Ley

1 Ley N° 29497 — Nueva Ley Procesal del Trabajo

Articulo 39.- Consecuencias del recurso de casacion declarado fundado Si el recurso de casacion es declarado fundado, la Sala Suprema casa la resolucion recurrida y
resuelve el confl icto sin devolver el proceso a la instancia inferior. El pronunciamiento se limita al ambito del derecho conculcado y no abarca, si los hubiere, los aspectos
de cuantia econdémica, los cuales deben ser liquidados por el juzgado de origen. En caso de que la infraccion normativa estuviera referida a algun elemento de la tutela
jurisdiccional o el debido proceso, la Sala Suprema dispone la nulidad de la misma'y, en ese caso, ordena que la sala laboral emita un nuevo fallo, de acuerdo a los criterios
previstos en la resolucion casatoria; o declara nulo todo lo actuado hasta la etapa en que la infraccion se cometid.
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Procesal del Trabajo, en sentido contrario, de no
presentarse la afectaciéon alegada por la parte
recurrente, la causal devendra en infundada. Quinto:
Alcances sobre el inciso 3 del articulo 139° de la
Constitucién Politica del Perti. Sobre el particular, la
doctrina es pacifica en aceptar que entre los distintos
elementos integrantes al derecho del debido proceso,
este necesariamente comprende los siguientes: a)
Derecho a un juez predeterminado por la ley (juez
natural). b) Derechoaun juezindependiente e imparcial.
c¢) Derecho a la defensa y patrocinio por un abogado. d)
Derecho a la prueba. e) Derecho a una resolucién
debidamente motivada. f) Derecho a la impugnacién. g)
Derecho a la instancia plural. h) Derecho a no revivir
procesos fenecidos. Sexto: La Motivaciéon de las
Resoluciones Judiciales Debemos indicar que el
Tribunal Constitucional en su Sentencia de fecha trece
de octubre de dos mil ocho, al resolver el Expediente N°©
00728-2008-HC, respecto de la debida motivaciéon de
las resoluciones judiciales, en su sexto fundamento ha
expresado lo siguiente: “(...) Ya en sentencia anterior,
este Tribunal Constitucional (Exp. N° 1480- 2006-AA/
TC. FJ 2) ha tenido la oportunidad de precisar que “el
derecho a la debida motivacién de las resoluciones
importa que los jueces, al resolver las causas, expresen
las razones o justificaciones objetivas que los llevan a
tomar una determinada decisién. Esas razones, (...
deben provenir no sélo del ordenamiento juridico
vigente y aplicable al caso, sino de los propios hechos
debidamente acreditados en el tramite del proceso”.
Asimismo, el sétimo fundamento de la referida
Sentencia ha seflalado que el contenido
constitucionalmente garantizado del derecho a la
debida motivacién de las resoluciones judiciales queda
delimitado entre otros por los supuestos siguientes: a)
inexistencia de motivaciéon o motivacién aparente, b)
falta de motivacién interna del razonamiento, c)
deficiencias en la motivacién externa: justificaciéon de
las premisas, d) motivacién insuficiente, e) motivacién
sustancialmente incongruente y f) motivaciones
cualificadas. En ese sentido, habrd motivaciéon de las
resoluciones  judiciales siempre que exista
fundamentacién juridica, congruencia entre lo pedido
y lo resuelto, y por si misma la resoluciéon judicial

exprese una suficiente justificacién de la decisién

adoptada, aun si esta es breve o concisa. De lo anotado
se inflere que en un Estado Constitucional, las partes
tiene el derecho de conocer e informarse acerca de las
razonesy argumentos que sirvieron de sustento parala
emisién del fallo, mas aun, si ven frustradas sus
expectativas o, peor aun, si se perjudica la esfera del
ejercicio de sus derechos fundamentales, asi este
derecho a ser informado, no solo se constituye en una
cortesia del juzgador, sino un detalle con las partes, de
modo tal que se trata de un derecho de rango
constitucional. Séptimo: Andlisis del caso concreto
Este Supremo Tribunal en relacién a la causal procesal
planteada, al revisar la sentencia de vista emitida por
las instancias de mérito, se verifica que los érganos
jurisdiccionales han cumplido con las exigencias del
debido proceso, pues se constata que a la parte
recurrente se le ha garantizado el ejercicio de su
derecho de defensa, asi como el derecho de motivacién
de las resoluciones judiciales. Sin embargo, se
evidencia que el recurrente pretende con su
cuestionamiento en instancia casatoria que se proceda
a una nueva valoracién respecto a los argumentos
sefialados por los érganos jurisdiccionales, alegando
que: ‘La Sala simplemente hace una motivacién
aparente respecto a la alegacién de nuestra parte sobre
las causas objetivas de diferenciacién entre ambos
trabajadores, pues no dice ni indica de modo preciso
porqué se desvirtiia nuestro argumento de defensa. (...)
llegando a la escueta conclusion de que los
demandantes al ostentar el mismo cargo actual que
sus supuestos homologos tienen el derecho a recibir la
misma remuneracion sin meritar que los antecedentes
laborales y la trayectoria de ambos trabajadores son
objetiva y subjetivamente diferentes’. Octavo: Al
respecto, debemos precisar al recurrente que el mismo
ya ha sido materia de pronunciamiento en ambas
instancias, compartiendo este Supremo Colegiado con
la valoracién probatoria y la decisién asumida, siendo
correcto sostener que la demandada no ha acreditado
que hubiera existido una politica remunerativa
diferenciada en la empresa, tampoco ha sustentado la
forma como incide cada uno de los factores relativos al
cargo,especialidad y capacitacion entrelostrabajadores
demandantes y los homologos propuestos, en el monto

de las remuneraciones. Noveno: En conclusién, el
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Colegiado Superior no ha infringido la garantia
constitucional del derecho al debido proceso en su
vertiente de falta de motivacién; por lo que no existe
infraccién normativa del inciso 3) del articulo 139° de
la Constitucién Politica del Peru; en consecuencia,
conforme a lo actuado en el proceso y al derecho,
corresponde denegar la causal invocada.

Por estas consideraciones: DECISION Declararon
INFUNDADO el recurso de casacién interpuesto por
la demandada, GFG Investment Sociedad Andénima
Cerrada, mediante escrito presentado el cuatro
de julio de dos mil diecisiete, que corre de fojas
doscientos cuarenta y ocho a doscientos sesenta y
dos; en consecuencia: NO CASARON la Sentencia
de Vista contenida en la resolucion de fecha ocho
de junio de dos mil diecisiete, que corre de fojas
doscientos veintiocho a doscientos cuarenta y cinco;
ORDENARON la publicacién de la presente resolucién
en el Diario Oficial “El Peruano” conforme a ley; en el
proceso ordinario laboral seqguido por el demandante,
Miguel Angel Espinoza Herrera y otros, sobre Reintegro
de remuneraciones y otros; y se devuelvan en la forma
prevista por la ley; interviniendo como ponente el
sefor juez supremo Ato Alvarado; y los devolvieron.

SS. RODRIGUEZ CHAVEZ, CALDERON PUERTAS,
UBILLUS FORTINI, MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO.
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CASACION LABORAL
17900-2017 AREQUIPA

Materia: Pago de beneficios sociales y otros. PROCESO ORDINARIO-NLPT.

Sumilla: Consideramos que no hubo infraccién normativa del articulo 11 y 15 del Decreto

Supremo N° 003-97-TR, pues la empresa recurrente no cumplié con mencionar cual seria la

interpretacién correcta de tales articulos y menos cumplié con acreditar que en el presente

caso se haya perpetrado algun tipo de suspensién del contrato de trabajo; por el contrario, al

haberse acreditado la prestacién efectiva de servicios por parte del trabajador, la empresa

debié pagarle las remuneraciones y beneficios sociales oportunamente.

Lima, tres de diciembre de dos mil diecinueve.

VISTA

La causa numero diecisiete mil novecientos guion dos
mil diecisiete, guion AREQUIPA en audiencia publica
de lafecha, y luego de efectuada la votacién con arreglo

a ley, se emite la siguiente Sentencia:
MATERIA DEL RECURSO

Se trata del recurso de casacién interpuesto por la
demandada, Ladrilleras Unidas S.A. mediante escrito
presentado el once de julio de dos mil diecisiete, que
corre de fojas trescientos cincuenta y seis a trescientos
cincuenta y nueve, contra la Sentencia de Vista del
veintitrés de junio de dos mil diecisiete, que corre de
fojas trescientos veintiséis a trescientos cuarenta y
nueve, que revoco parcialmente la sentencia apelada
de fecha cuatro de abril de dos mil diecisiete, que corre
de fojas doscientos sesenta a doscientos setenta y
cinco, que declaré Fundada en parte la demanda; en
el extremo del monto de los beneficios amparados, y
reformandolo ordenaron el pago de ciento sesenta y
nueve mil novecientos cuarenta y cinco con 03/100
soles(S/169,945.03) porbeneficios sociales;en el proceso
seguido por el demandante Alejandro Francisco Tejeda

Castro, sobre pago de beneficios sociales y otros.
CAUSAL DEL RECURSO

El recurso de casacién interpuesto por la demandada,

se declard procedente mediante resolucién de fecha
trece de junio de dos mil diecinueve, que corre de
fojas setenta y seis a ochenta del cuaderno formado,
por las siguientes causales: i) Infraccién normativa
por Interpretacion errénea de los articulos 11 y 15 del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo nimero
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo numero 003-97-TR; y
ii) Infraccién normativa del numeral 3) del articulo 139
de la Constitucion Politica del Peru. Correspondiendo a

esta Sala Suprema emitir pronunciamiento al respecto.
CONSIDERANDO

del

Conforme se aprecia de la demanda, que corre a fojas

Primero: Antecedentes caso a) Pretensién:
noventa y dos a ciento cinco, el actor pretende que se
ordene el pago dei) remuneraciones dejadas de percibir
periodo octubre dos mil catorce a julio dos mil quince
ii) CTS del periodo setiembre de mil novecientos
noventa a abril dos mil quince iii) Vacaciones no
gozadas de los afnos dos mil siete a dos mil doce iv)
Vacaciones Truncas del periodo dos mil catorce a dos
mil quince v) Indemnizacién vacacional de los afos
dos mil siete a dos mil doce, vi) Gratificacién diciembre
dos mil catorce, julio dos mil quince y diciembre dos
mil quince, vii) Indemnizacién por el despido arbitrario

de veinticuatro aflos de servicio, sumados dichos

b
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conceptos hacen un total de cuatrocientos cuarenta y
ocho mil cuatrocientos treinta y siete con 31/100 soles
(S/ 448,437.31), y ademas pretende, que la demandada
le entregue un certificado de trabajo por sus afios de
servicio. b) Sentencia de primera instancia: El Sétimo
Juzgado Especializado de Trabajo de la Corte Superior
de Justicia de Arequipa mediante Sentencia de fecha
cuatro de abril de dos mil diecisiete, declaré Fundada
en parte lademanda, al considerar que el actor acredito
la prestaciéon de servicios para la demandada
Ladrilleras Unidas S.A. desde mayo de mil novecientos
noventa hasta el veintiuno de mayo de dos mil quince,
y por el contrario, la parte demandada no acredito el
pago de los beneficios sociales objeto de la demanda,
de esa manera se dispuso que cumpla con pagar al
actor la suma total de ciento setenta y cuatro mil cien
con 03/100 soles (S/ 174,100.03); disgregando dicho
monto de la siguiente manera; i) por remuneraciones
adeudadas ordend el pago de treinta y un mil
novecientos noventa y tres con 50/100 soles (S/
31,993.50), por CTS ordené el pago de ciento ocho mil
trescientos setenta con 24/100 soles (S/ 108,370.24); por
remuneracion vacacional, indemnizacién vacacional y
vacaciones truncas dispuso el pago de veintidés mil
seiscientos cincuenta y seis con 29/100 soles (S/
22,656.29) y finalmente, por gratificaciones legales,
dispuso el pago de once mil ochenta 00/100 soles (S/
11,080.00).

pretension de indemnizacion por despido arbitrario,

Asimismo, declaré improcedente la
por caducidad de la misma. c) Sentencia de segunda
instancia: La Tercera Sala Laboral de la misma Corte
Superior de Justicia, mediante Sentencia de Vista de
fecha veintitrés de junio de dos mil diecisiete, revoco
parcialmente la Sentencia emitida en primera
instancia, en el extremo del monto establecido de
gratificaciones legales, reduciendo tal monto a la suma
de seis mil novecientos veinticinco 00/100 soles (S/
6,925.00) y por tanto, el monto total de la sentencia
también vari¢ a la suma de ciento sesenta y nueve mil
novecientos cuarenta y cinco con 03/100 soles (S/
169,945.03); confirmandose en los demads extremos.
Segundo:Infraccién normativaLainfraccién normativa

podemos conceptualizarla como la afectacién a las

normas juridicas en que incurre la Sala Superior al
emitir una resolucién que pone fi n al proceso, dando
lugar a que la parte que se considere afectada pueda
interponer su recurso de casacién. Respecto de los
alcances del concepto de infraccién normativa, quedan
subsumidas en el mismo las causales que fueron
contempladas anteriormente en el articulo 386° del
Civil,

errénea, aplicacién indebida e inaplicacién de una

Codigo Procesal relativas a interpretacion
norma de derecho material, ademas, incluye otro tipo
de normas como son las de caracter adjetivo. Sobre la
infraccién normativa de los numerales 3 y 5 del articulo
139 de la Constitucién Politica del Peru Tercero: Tal
norma constitucional establece lo siguiente: “Articulo
139.- Son principios y derechos de la funcién
jurisdiccional: (...) 3. La observancia del debido proceso
y la tutela jurisdiccional. Ninguna persona puede ser
desviada de la jurisdiccion predeterminada por la ley,
nisometidaaprocedimientodistintodelos previamente
establecidos, ni juzgada por érganos jurisdiccionales
de excepcidn ni por comisiones especiales creadas al
efecto, cualquiera sea su denominacién. Cuarto: Con
relacién a estos preceptos constitucionales, tenemos
que el derecho al debido proceso, es un derecho
continente, que comprende diversos derechos
fundamentales de orden procesal que responden a
aspectos formales y materiales, cuyo cumplimiento
efectivo garantiza que el procedimiento o proceso en el
cual se encuentre inmersa una persona pueda
considerarse justo. Quinto: El sustento constitucional
de esta garantia se encuentra previsto en el articulo 139
de la Constitucién Politica del Pert, especificamente
en suinciso 3), el cual enuncia el derecho a obtener una
resolucién fundada en derecho de parte de los jueces y
tribunales, y exige que las sentencias expliciten en
forma suficiente las razones de sus fallos, ello en
concordancia con el articulo 139 inciso 5) de la referida
Carta Magna el cual tiene que ver con la debida
motivacién. Sexto: Respecto al derecho a la debida
motivacién de resoluciones judiciales, elemento
integrante del derecho al debido proceso, el Tribunal
Constitucional en su Sentencia de fecha trece de

octubre de dos mil ocho, al resolver el Expediente
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00728-2008-HC, ha
expresado lo siguiente: “(..) Ya en sentencia anterior,
este Tribunal Constitucional (Exp. N.° 1480-2006-AA/
TC. FJ 2) ha tenido la oportunidad de precisar que “el

numero sexto fundamento,

derecho a la debida motivacién de las resoluciones
importa que los jueces, al resolver las causas, expresen
las razones o justificaciones objetivas que los llevan a
tomar una determinada decisién. Esas razones, (...
deben provenir no sélo del ordenamiento juridico
vigente y aplicable al caso, sino de los propios hechos
debidamente acreditados en el tramite del proceso”.
Sétimo: En ese sentido, habrd motivaciéon de las
resoluciones  judiciales siempre que exista
fundamentacién juridica, congruencia entre lo pedido
y lo resuelto y por si misma la resolucion judicial
exprese una suficiente justificacién de la decisién
adoptada, aun si esta es breve o concisa. Solucién al
caso concreto Octavo: De la revision del recurso de
casacion, se aprecia que el recurrente sustenta dicha
causal alegando que la Sala Superior incurrié en
contradiccion en la aplicaciéon de una norma, que el
demandante comete abuso de derecho, y que en
sentencia de vista no se valoré los medios probatorios.
Al respecto, debemos indicar que en la sentencia de
vista, el Colegiado Superior si expreso cuales son los
fundamentos por los cuales desestima la apelacién del
recurrente y confirma la decisién de estimar la
demanda; basicamente, porque se acreditd la existencia
de un vinculo laboral entre el demandante y la empresa
demandando Ladrilleras Unidas S.A. y que dicho
vinculo estuvo vigente desde el quince de mayo de mil
novecientos noventa hasta el dia veintiuno de mayo de
dos mil quince, fecha hasta la cual se deben calcular
las remuneraciones dejadas de percibir y los beneficios
sociales adeudados por la empresa demandada.
Asimismo, la sala superior desestimo el argumento de
la recurrente de que en algunos periodos de los
concedidos no hubo prestacién efectiva de servicios
del trabajador por haber operado una suspensién
perfecta del contrato de trabajo, por no haberse
acreditado con ningun medio de prueba, puesto que la
empresa recurrente fue declarada en rebeldia al no

asistir a la audiencia de conciliacién, entonces, como

la empresa demandada no acredité el pago de ninguno
de los conceptos que pretende el trabajador, es su
obligacién cancelarlos por esta via. Noveno: Siendo asf,
se verifica que la decisiéon del Colegiado Superior
cuenta con una motivacién amparada en derecho,
donde se aplicaron las normas pertinentes al caso y no
se evidencié ningun abuso de parte del demandante,
quien solo pretendia cobrar los beneficios sociales que
le correspondian por ley, los cuales se computan desde
el inicio de la relacién laboral en fecha quince de mayo
de mil novecientos noventa hasta el veintiuno de mayo
de dos mil quince, fecha donde se verificé que al
demandante yanole permitieronregistrar suasistencia
en su centro de labores, lo cual fue constatado por la
Autoridad Administrativa de Trabajo conforme consta
a fojas siete. Décimo: En atencién a lo expuesto, no se
comprueba vicio en la motivacién que afecte la garantia
y principio del debido proceso, porque los argumentos
brindados por el Colegiado de meérito se advierten
coherencia con lo debatido, probado y actuado en el
proceso. En ese contexto, el contenido y alcances de la
sentencia impugnada permiten sostener que no se ha
infraccionado los incisos 3 y 5 del articulo 139 de la
Constitucién Politica del Pery, en cuya virtud resulta
acorde alo actuado en el proceso y al derecho, por tanto
se declara infundado el recurso de casacién en este
extremo. Sobre la infraccién normativa de
interpretaciéon errénea de los articulos 11° y 15° del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR Décimo
Primero: Las normas denunciadas como infraccién
normativa regulan lo siguiente: “Articulo 11°- Se
suspende el contrato de trabajo cuando cesa
temporalmente la obligacién del trabajador de prestar
el servicio y la del empleador de pagar laremuneracién
respectiva, sin que desaparezca el vinculo laboral. Se
suspende, también, de modo imperfecto, cuando el
debe

contraprestacion efectiva de labores. Articulo 15°.- El

empleador abonar remuneracién  sin
caso fortuito y la fuerza mayor facultan al empleador,
sin necesidad de autorizacién previa, a la suspension

temporal perfecta de las labores hasta por un maximo
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de noventa dias, con comunicacién inmediata a la
Autoridad Administrativa de Trabajo. Deberd, sin
embargo, de ser posible, otorgar vacaciones vencidas o
anticipadas y, en general, adoptar medidas que
razonablemente eviten agravar la situacién de los
trabajadores. La Autoridad Administrativa de Trabajo
bajo responsabilidad verificard dentro del sexto dia la
existencia y procedencia de la causa invocada. De no
inmediata

proceder la suspension ordenara la

reanudaciéon de las labores y el pago de las

remuneraciones por el tiempo de suspension

transcurrido”. Alcances sobre la suspensién del
contrato de trabajo Décimo Segundo: Durante la
vigencia de la relacién laboral, se pueden presentar
ciertas situaciones que imposibiliten de forma
temporal la prestacién de labores, lo cual puede afectar
tanto al trabajador como al empleador, en tales
situaciones, se suspende de manera temporal el
contrato de trabajo sin llegar a romperse el vinculo
laboral,enarasdeasegurarlaestabilidad yconservacion
de las relaciones laborales. En ese sentido, el articulo
11° del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo
numero 728, Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, aprobado por el Decreto Supremo numero 003-
97-TR, contempla dos tipos de suspension del contrato
de trabajo, i) La suspensién perfecta y ii) La suspensién
imperfecta. Se produce suspensién perfecta del
contrato de trabajo cuando cesa temporalmente la
obligacién del trabajador de prestar servicio y la del
empleador de pagar la remuneracion respectiva. Por
otro lado, se produce suspensién imperfecta del
contrato de trabajo cuando, sin existir una
contraprestaciéon efectiva de labores, el empleador se
encuentra obligado a abonar al trabajador la
remuneraciéon mensual pagada. Por otro lado, el
articulo 15° del mismo cuerpo normativo, determina
que encasodecasofortuito o fuerzamayor el empleador
estd facultado de aplicar suspensién temporal perfecta
de las labores hasta un maximo de noventa dias, pero
con comunicaciéon inmediata a la Autoridad
Administrativa de Trabajo. Solucién al caso concreto
Décimo Tercero: De la revisiéon de autos, se aprecia que

el recurrente, en los fundamentos que sustentan la

causal bajo andlisis, sefiala que la Sala Superior habria
interpretado incorrectamente tales articulos, pues no
determiné si hubo o no suspension del contrato de
trabajo, y pese a ello si considerd que existio prestacion
efectiva de trabajo por parte del demandante. Décimo
Cuarto: En principio, tenemos que se denuncia
interpretacion errénea de una norma de derecho
material, cuando el Juez ha elegidolanorma pertinente,
pero se ha equivocado sobre su significado, y por una
interpretacién defectuosa le da un sentido o alcance
que no tenga. En este caso, la recurrente sefiala la
interpretacién errénea de dos articulos, sin embargo
no sefiala cual seria la interpretacién correcta, ni
tampoco es claro al explicar la incidencia de esta en la
decision final. Décimo Quinto: Sin perjuicio de ello, y
analizando cémo fue abordada la suspensién del
contrato de trabajo en la sentencia de vista, vemos que
en el considerando decimo, la sala superior concluye
que si bien la empresa demandada registré suspension
perfecta del contrato de trabajo del demandante en sus
planillas —entre enero dos mil quince en adelante- esta
supuesta suspension no se acreditod en larealidad, dado
que no hay registro de que la misma se haya dado con
autorizacion del demandante o si la misma tenga la
venia de la Autoridad Administrativa de Trabajo. Por el
contrario, si hay registro de que el demandante seguia
prestando sus servicios hasta mayo de dos mil quince,
y esto se acredita con las tarjetas de asistencia que
obran afolios diecisiete a veinte y con lasdocumentales
enviadas por el Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleoobrantesafojasdoscientos catorceadoscientos
cincuenta y seis, donde entre otras cosas, constan
declaraciones de trabajadores de la demandada,
quienes refieren que el demandante si trabajo durante
los primeros meses del afio dos mil quince hasta que se
le impidi6é ingresar en fecha veintiuno de mayo de
dicho afio. Décimo Sexto: De lo expuesto, se tiene que el
demandante continué prestando servicios efectivos a
la empresa Ladrilleras Unidas S.A. hasta el veintiuno
de junio de dos mil quince, pues aunque la recurrente
alegue que el aflo dos mil quince hubo suspensién
perfecta del contrato de trabajo con el demandante,

este dicho no fue acreditado con ningin medio de
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prueba pertinente, sobre todo porque la demandada fue
declarada rebelde y no adjunto medio probatorio
alguno; no obstante, el demandante si acredité la
prestaciéon efectiva de servicios hasta la fecha de su
cese, y esto incluso fue corroborado por la Autoridad
Administrativa de Trabajo, quienes por Acta de
Infraccién N° 0054-2015-SDILSST de fecha veintiséis
de junio de dos mil quince, que obra a fojas doscientos
cuarenta y seis a dos cientos cincuenta, dispuso
sancionar con multa a la empresa Ladrilleras Unidas
S.A. por los mismos hechos que originaron la demanda
que inicio el presente proceso, es decir por el
incumplimiento en el pago de los beneficios sociales
del demandante y por el incumplimiento de pago de
remuneraciones del mismo periodo alegado en la
presente demanda. Décimo Sétimo: Siendo ello asi,
consideramos que no hubo infraccién normativa del
articulo 11° y 15° del Decreto Supremo N° 003-97-TR,
pues la empresa recurrente no cumplié con mencionar
cual seria la interpretacién correcta de tales articulos y
menos cumplié con acreditar que en el presente caso
se haya perpetrado algun tipo de suspension del
contrato de trabajo; por el contrario, al haberse
acreditado la prestacion efectiva de servicios por parte
del

remuneraciones y beneficios sociales oportunamente,

trabajador, la empresa debié pagarle las
en consecuencia, la causal de casacion alegada en este

extremo también es infundada.

Estando a las consideraciones expuestas, de
conformidad con lo establecido ademas por el articulo
41° de la Ley numero 29497, Nueva Ley Procesal del
Trabajo. FALLO: Declararon INFUNDADO el recurso de
casacion interpuesto por la demandada, Ladrilleras
Unidas S.A., mediante escrito presentado el once de
julio de dos mil diecisiete, que corre de fojas trescientos
cincuenta y seis a trescientos cincuenta y nueve, en
consecuencia, NO CASARON la Sentencia de Vista
del veintitrés de junio de dos mil diecisiete, que corre
de fojas trescientos veintiséis a trescientos cuarenta
y nueve, ORDENARON la publicacién de la presente
resolucién en el diario oficial “El Peruano’, conforme a

ley; en el proceso sequido por el demandante, Alejandro

Francisco Tejeda Castro, sobre pago de beneficios
sociales y otros; interviniendo como ponente el sefior

Juez Supremo Ato Alvarado; y los devolvieron.

SS. RODRIGUEZ CHAVEZ, CALDERON PUERTAS,
UBILLUS FORTINI, MALCA GUAYLUPO, ATO ALVARADO
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TELEFONICA DEL
PERU S.A.A.

Convenio colectivo de trabajo 2016-2019



onste por el presente documento, el Convenio
C Colectivo de Trabajo que celebran, de una parte,
TELEFONICA DEL PERU S.A.A,, con R.U.C. 20100017491,
debidamente representada por los integrantes de
la comisién negociadora de la empresa, Claudia
Catherine Angulo Cubas, Gerente de Relaciones
Laborales; Ménica Giuliana Zamora Cardenas, Jefe de
Relaciones Laborales; Juan Manuel Wurttele Verde,
Gerente de Control de Gestién, Antonio Horacio
Roman Calzada, Gerente de Asuntos Juridicos, Jorge
Alberto Quispe Lobatén, Jefe de Asesoria Juridica
Contenciosa, con la asesoria de la doctora Fabiola Nini
Maza Galvez, a la que en adelante se le denominara LA
EMPRESA; y de la otra parte el SINDICATO UNITARIO
DE TRABAJADORES DE TELEFONICA DEL PERU
S.A A, debidamente representado por los sefiores
Luis Eduardo Lopez Chau Nava—Secretario General,
Marco Antonio Baca Calderéon—Secretario General
Adjunto, Juan Alberto De La Roca Paz—Secretario de
Defensa Laboral y Derecho Humanos, Juan Carlos
Huapaya Rojas—Secretario de Organizacién, Jase
Aristides Ramirez Meller—Secretario de Economia y
Finanzas, Hell Vargas Méndez—Secretario de Prensa
y Comunicacion, Jose Luis Castafieda Salazar—
Secretario de Actas y Relaciones Internas, Rubén
Daria Lara Garcia—Secretario de Disciplina y Control y
Jase Luis Salazar Mendoza—Secretario de Relaciones
Internacionales e Institucionales, con la asesoria del
doctor Martin Carrillo Calle, al que en adelante se le
denominara EL SINDICATO.

Luegodeextensasreunionesdenegociacién sostenidas
para evaluar todos los aspectos que son materia del

Pliego de Reclamos correspondiente al periodo 2016-

2017 presentado por EL SINDICATO a LA EMPRESA,
las partes han acordado dar solucién total, definitiva
e integral a dicho pliego, asi como el correspondiente
al periodo 2017-2018, a través de la adopcién de los
acuerdos contenidos en el presente convenio colectivo
cuya vigencia es de tres (03) afios; en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA:
COMPROMISO MUTUO EN MATERIA DE EMPLEO

LA EMPRESA y EL SINDICATO han decidido generar
un conjunto de compromisos mutuos que permitan
a los trabajadores realizar sus labores de forma cada
vez mas productivas y eficientes, en un ambiente
de respeto, tranquilidad y plenamente orientados al
servicio al cliente; para ello. ambas partes consideran
que es importante continuar con la capacitacién, a fin
de coadyuvar alareconversion y empleabilidad Interna

de los trabajadores afiliados.

En correspondencia, LA EMPRESA durante la vigencia
del presente convenio colectivo, que comprende los
periodos 2016—2017, 2017-2018 y 2018—2019, conviene
en no iniciar ningun tramite de cese colectivo ante
la Autoridad Administrativa de Trabajo por razones
economicas, tecnolégicas o estructurales a que se
refiere el inciso b) del articulo 46° del Decreto Supremo
W 003-97-TR o cualquier otra norma sobre la materia

que la sustituya.

El compromiso de LA EMPRESA de no iniciar ningun
I \ )

parrafo anterior tiene caracter temporal, por lo que se

tramite de cese colectivo pactado en el

entendera vigente hasta el 30 de noviembre de 2019.
TITULOI
CONDICIONES ECONOMICA

CLAUSULA SEGUNDA: AUMENTO GENERAL DE
REMUNERACIONES

LA EMPRESA otorgara a los trabajadores afiliados a EL
SINDICATO los incrementos de remuneraciones que se

detallan a continuacion:
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Por periodo 2016-2017

Un incremento de S/ 217.00 (Doscientos diecisiete con
00/100 Soles) sobre la remuneracién basica mensual a
partir del 01 de diciembre de 2016.

Por el periodo 2017-2018

Un incremento de S/ 221.00 (Doscientos veintiunos con
00/100 Soles) sobre la remuneracién basica mensual a
partir del 01 de diciembre de 2017.

Por el periodo 2018-2019

Un incremento de S/ 237.00 (Doscientos treinta y
siete con 00/100 Soles) sobre la remuneracién basica

mensual a partir del 01 de diciembre de 2018.

El reintegro del incremento de la remuneracién basica
devengada aplicable por el periodo 2016-2017, asi
como el incremento aplicable por el mes de diciembre
de 2017, segun lo pactado en la presente clausula, se

pagara a mas tardar el 26 de enero del 2018.

LA EMPRESA y EL SIND.ICATO acuerdan que los
requisitos que deben cumplir los trabajadores afiliados a
EL SINDICATO para percibir los incrementos sefialados

en los parrafos precedentes son los siguientes:

Tener mas de tres (03) meses de servicios en LA
EMPRESA al 01 de diciembre de 2016;

Tener vinculo laboral vigente con LA EMPRESA y
mantener su afiliacién a EL SINDICATO a la fecha

de suscripcion del presente convenio colectivo; y,

Mantener su afiliacion a EL SINDICATO en la fecha

de pago de cada incremento.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados a
EL SINDICATO percibiran un unico incremento por
cada periodo, no pudiendo percibir un doble aumento

general de remuneraciones por los mismos periodos.

CLAUSULA TERCERA: INCREMENTO ADICIONAL DE
REMUNERACIONES

Adicionalmente a los incrementos remunerativos

previstos en
convenio colectivo, LA EMPRESA y EL SINDICATO
acuerdan otorgar a favor de los trabajadores afiliados
a EL SINDICATO comprendidos dentro del ambito del

presente convenio colectivo, que perciben Unicamente

la clausula segunda del presente

unaremuneracién basica mensual fija y que se detallan
en el Anexo 1 que forma parte integrante del presente
convenio, los incrementos indicados en el referido

anexo.

Las partes acuerdan que los montos que se detallan en
el Anexo 1 estan expresados en Soles y se agregan a la
remuneraciéon basica mensual fija vigente al 1 de enero
de 2017.

LA EMPRESA y EL SINDICATO acuerdan que los
requisitos que deben cumplir los trabajadores afiliados
a EL SINDICATO, asi como los términos y condiciones
aplicables, son los que se detallan en el referido Anexo
1.

CLAUSULA CUARTA: ASIGNACION POR MOVILIDAD

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en
incrementar la asignacién por movilidad por cada
jornadadiariareal y efectivamente trabajada, conforme

se detalla a continuacién:
Por el periodo 2017-2018

Un incremento de S/ 0.50 (Cero con 50/100 soles),
quedando establecido en la suma de S/ 6.60 (seis con
60/100 soles) a partir del 01 de diciembre de 2017.

Por el periodo 2018-2019

Un incremento de SI 0.50 (Cero con 50/100 Soles).
quedando establecidaenlasumadeS/7.10 (Siete
con 10/100 soles) a partir del 01 de diciembre de 2018.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados
a EL SINDICATO percibiran un unico incremento de
la asignacién por movilidad por los periodos antes
descritos, no pudiendo percibir un doble incremento de
este beneficio por el periodo comprendido entre 2016 y
2019.
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CLAUSULA QUINTA: ASIGNACION POR REFRIGERIO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en
incrementar la asignacién por refrigerio por cada
jornadadiariareal y efectivamente trabajada, conforme

se detalla a continuacién:
Por el periodo 2017-2018

Un incremento de S/ 0.50 (Cero con 50/100 Soles),
quedando establecida en la suma de S/6.50 (Seis y
50/100 soles) a partir del 1 de diciembre de 2017.

Por el periodo 2018-2019

Un incremento de Si 0.50 (Cero con 50/100 Soles),
quedando establecida en la suma de S/ 7.00 (Siete y
00/100 soles) a partir del 1 de diciembre de 2018.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados
a EL SINDICATO percibiran un unico incremento de
la asignacién por refrigerio por los periodos antes
descritos, no pudiendo percibir un doble incremento de
este beneficio por el periodo comprendido entre 2016 y
2019.

CLAUSULA SEXTA: ASIGNACION POR ESCOLARIDAD,
ESTUQIOS SUPERIORES Y POR HIJOS CON
DISCAPACIDAD

6.1 LA EMPRESA conviene en incrementar la
asignacion por escolaridad a los trabajadores afiliados

a EL SINDICATO, conforme se detalla a continuacion:
Por los periodos 2016-2017 y 2017-2018

Un incremento de S/ 30.70 (Treinta con 70/100 soles)
por el periodo 2016-2017 mas un incremento de S/ 27.40
(Veintisiete con 40/100 soles) por el periodo 2017-2018,
quedando establecido el incremento en la suma de
S/ 58.10 (Cincuenta y ocho con 10/100 soles) a partir
del 01 de enero de 2018. De esta manera la presente
asignacién ascendera a partir de esa fecha a la suma
de S/ 1,008.10 (Un mil ocho con 10/100 soles)

Por el periodo 2018-2019

Un incremento de S/ 15.00 (Quince con 00/100 soles),

quedando establecida esta asignacién en la suma de
S/1,023.10 (Un mil con veintitrés y 10/100 soles) a partir
del 01 de diciembre de 2018.

Laasignacién por escolaridad se entregara al trabajador
que cuente con hijos menores de dieciocho (18) afios
al 01 de diciembre del afio inmediatamente anterior
a la fecha de pago, y que hubieran sido debidamente
registrados en LA EMPRESA

6.2. Como consecuencia del incremento antes
indicado, las partes acuerdan que la asignacién
por estudios superiores equivalente al sesenta y
cinco (65%) de la asignacién escolar (de acuerdo a lo
previamente convenido), a favor de los trabajadores
afiliados comprendidos en el presente convenio
colectivo, ascendera a partir del 01 de enero 2018 a S/
655.26 (Seiscientos cincuenta y cinco y 261100 soles), y
a partir del 01 de enero de 2019 a S/ 665.00 (Seiscientos
sesenta y cinco y 001100 soles). Este monto se
otorgara a los trabajadores afiliados que se encuentren
cursando estudios superiores o, en su defecto, a los
trabajadores afiliados que cuenten con hijos menores
de veinticinco (25) afios de edad al 01 de diciembre del
ano inmediatamente anterior a la fecha de pago que se
encuentren cursando estudios superiores. Los hijos del
trabajador deben estar debidamente registrados en LA
EMPRESA.

6.3 LA EMPRESA otorgara una asignacién por hijos

excepcionales con discapacidad, equivalente al
ochenta por ciento (80%) adicional sobre el total de la
asignacién por escolaridad, al trabajador afiliado a EL
SINDICATO que cuente con hijos excepcionales con
diagnostico de discapacidad debidamente declarado
y registrado en LA EMPRESA; En consecuencia el
importe de la asignaciéon por hijos con discapacidad
ascendera a partir del 01 de enero de 2018 a SI 1814.58
(Un mil ochocientos catorce y 581100 soles), y a partir
del 01 de enero de 2019 a SI1843.10 (Un mil ochocientos

cuarenta y tres y 10/100 soles).

Delmismomodo,las partesacuerdan que paraelcasode

las asignaciones antes mencionadas, si ambos padres
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laboran en LA EMPRESA, se le abonara Unicamente a

uno de ellos, previo registro de los dependientes.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados
a EL SINDICATO percibirdan un unico incremento de
asignacién por escolaridad, asignacién por estudios
superiores e hijos excepcionales con discapacidad por
los periodos antes descritos, no pudiendo percibir un
doble incremento de estos beneficios por el periodo

comprendido entre 2016 y 2019.

CLAUSULA SETIMA: BONIFICACION POR
VACACIONES

LA EMPRESA conviene en incrementar la bonificacién
por vacaciones en favor de los trabajadores afiliados a

EL SINDICATO, conforme se detalla a continuacion:
Por los periodos 2016-2017 y 2017-2018

Un incremento de S/ 111,00 (Ciento once con 00/100
soles) por el periodo 2016-2017 més un incremento de S/
99.70 (Noventa y nueve con 70/100 soles) por el perfodo
2017-2018, quedando la bonificacién incrementada en
la suma de S/ 210.70 (Doscientos diez con 70/100 soles)
a partir del 01 de diciembre de 2017. De esta manera la
presente bonificacién ascendera a partir de esa fecha
a la suma de S/ 3,660.70 (Tres mil seiscientos sesenta
con 70/100 soles)

Por el periodo 2018-2019

Unincremento de S/50.00 (Cincuenta con 00/100 soles),
quedando la bonificacién establecida en la suma de S/
3,710.70 (Tres mil setecientos diez con 70/100 soles) a
partir del 01 de diciembre de 2018.

El presente beneficio sera aplicable a favor de los
trabajadores cuyo récord vacacional se haya iniciado a
partir del 01 de diciembre de cada periodo del presente
convenio colectivo (2016, 2017 y 2018) y que al 30 de
noviembre de cada periodo posterior (2017, 2018 y 2019)
o con posterioridad a dicha fecha hayan cumplido con
dicho récord vacacional y hagan uso efectivo de su
descanso fisico luego de la firma del presente convenio

colectivo, por un periodo minimo de siete (7) dias.

El pago de la bonificacién se hard efectivo por una

unica vez en el periodo vacacional correspondiente.

Las partes acuerdan que los trabajadores afiliados
a EL SINDICATO percibirdan un unico incremento de
bonificacién por vacaciones por los periodos antes
descritos, no pudiendo percibir un doble incremento
de este beneficio por cualquiera de los periodos

comprendidos entre el 2016 y 2019.
CLAUSULA OCTAVA: ADELANTO DE UTILIDADES

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en otorgar a
cada trabajador afiliado a EL SINDICATO por concepto
de adelanto de la participacion legal en las utilidades
que pudiera generarse, el importe de S/ 2,500.00 (Dos
mil quinientos con 00/100 soles) por cada uno de los
ejercicios 2017,2018 y 2019; adelanto que sera entregado

en su totalidad a mas tardar el 26 de enero del 2018.

El adelanto que se otorga por la presente clausula, serd

descontado de la siguiente manera:

El 20% del monto total entregado se descontara del
importe por concepto de utilidades que pudiera
recibir el trabajador afiliado a EL SINDICATO por el

ejercicio 2017 a ser pagado en el afio 2018.

El 40% del monto total entregado se descontara
del importe por concepto de utilidades que pudiera
recibir el trabajador afiliado a EL SINDICATO por el

ejercicio 2018 a ser pagado en el afio 20109.

El 40% del monto total entregado se descontara
del importe por concepto de utilidades que pudiera
recibir el trabajador afiliado a EL SINDICATO por el

ejercicio 2019 a ser pagado en el afio 2020.

Si el importe de las cuotas a descontar por adelanto de
utilidades, previsto en la presente clausula, fuese mayor
almonto que corresponda recibir por participaciénlegal
en las utilidades correspondientes a los periodos 2017,
2018y 2019 respectivamente, el exceso constituira pago
a cuenta de la participacién- de utilidades del ejercicio
econémico inmediato posterior y asi sucesivamente

hasta que se complete la devolucién del integro de la
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suma adelantada.

Dicho adelanto no tendra naturaleza remunerativa y
constituira pago a cuenta de la participacién legal en
las utilidades de LA EMPRESA por los periodos 2017,
2018 y 2019; respectivamente, estando comprendido,
en consecuencia, dentro de los alcances del inciso b)
del articulo 19° del Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 650, aprobado por Decreto Supremo N°
001-97-TR.

Los trabajadores que no deseen recibir el adelanto
de utilidades antes mencionado, deberan comunicar
dicha decisién a LA EMPRESA a mas tardar el 11
de diciembre del presente afio hasta el mediodia,
remitiendo una comunicacién escrita a la Gerencia de

Relaciones Laborales.

En el caso de los trabajadores que dejaran de laborar
para LA EMPRESA con posterioridad a la fecha de
pago del adelanto otorgado en virtud de la presente
clausula y antes de la oportunidad de pago de la
participacion legal en las utilidades del ejercicio 2017,
2018 o 2019, LA EMPRESA descontara el importe que
pudiera encontrarse pendiente de devolucién a la
fecha de cese del monto que debe abonar a favor de
dichos trabajadores por concepto de liquidacién de
beneficios sociales y/o liquidaciéon de la participacion
en las utilidades y/o de la compensacion por tiempo de

servicios que les corresponda, de ser el caso.

a) Por diez (10) aflos de servicios: media (1/2)

sueldo basico.

b) Por quince (15) afios de servicios: un (1) sueldo

bésico.

c) Por veinte (20) afios de servicios: dos (2) sueldos

bésicos.

d) Por veinte y cinco (25) afios de servicios: tres (3)

sueldos basicos.

e) Por treinta (30), treinta y cinco (35), cuarenta
(40) y cuarenta y cinco (45) afios de servicios:

cuatro (4) sueldos bésicos.

9.2. Asimismo, los afiliados a EL SINDICATO que
cumplan treinta y cinco (35), cuarenta (40) y cuarenta
Y cinco (45) afios de servicio, tendran derecho a gozar
de quince (15) dias de descanso remunerado en el curso
de los doce (12) meses siguientes a la fecha en que

cumplan tales aniversarios de servicio.

Adicionalmente, ambas partes acuerdan que a partir
de la vigencia del presente convenio colectivo y en
adelante, para el supuesto en que los trabajadores
afiliados a EL SINDICATO cumplan treinta (30) afos
de servicios, se le otorgara cinco (5) dias de descanso
remunerado en el curso de los doce (12) meses
siguientes a la fecha en que se cumpla el referido afio

de servicio.

Las partes reconocen que estos beneficios tienen

caracter permanente.

CLAUSULA DECIMA: REVISION DE
REMUNERACIONES POR INFLACION

Teniendo en cuenta que la inflacién es el aumento
sostenido y generalizado del nivel de precios de
bienes y servicios, las partes acuerdan que si, durante
la vigencia del presente convenio colectivo, el Indice
Acumulado de Precios al Consumidor (IPC) de Lima
Metropolitana que publica el Instituto Nacional de
Estadistica e informatica {INEI) resultara superior
al ocho por ciento (8%) acumulado por cada doce (12)
meses, LA EMPRESA y EL SINDICATO se reuniran
para analizar la situaciéon econdmica de los sueldos
y salarios de los trabajadores de LA EMPRESA que se
encuentren afiliados a EL SINDICATO.

Las partes reiteran que al aludir en fa presente
clausula al IPC se esta haciendo referencia al indicador
estadistico que mide la tasa de variacién de. los precios
de un conjunto de bienes y servicios que consumen
los hogares de Lima Metropolitana, y que es utilizado
fundamentalmente como indicador de la inflacién en

el Peru.

La presente clausula tiene naturaleza temporal, por lo

que tendra aplicacién unicamente durante la vigencia
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del presente convenio colectivo.
TITULOII
CONDICIONES SOCIALES Y BIENESTAR
CLAUSULA DECIMO PRIMERA: PRESTAMOS
11.1 PRESTAMO POR RETORNO VACACIONAL

LA EMPRESA continuara otorgando en favor de los
trabajadores afiliados a EL SINDICATO un préstamo por
retorno vacacional equivalente a una remuneracion
basica mensual, el mismo que debera ser solicitado de
manera previa a la fecha programada para el descanso

vacacional.

Dicho préstamo sera otorgado al retorno del descanso
vacacional y sera devuelto medi descuento en 10 (diez)

cuotas mensuales, sin que generé el pago de intereses.

En el caso de los trabajadores que dejaran de laborar
para LA EMPRESA con posterioridad a la fecha de pago
del beneficio otorgado en virtud de la presente clausula
y antes de que dicho préstamo sea completamente
cancelado, LA EMPRESA descontara el importe que
pudiera encontrarse pendiente de devoluciéon a Ja
fecha de cese del monto que debe abonar a favor de
dichos trabajadores por concepto de liquidacién de
beneficios sociales y/o liquidacién de la participacion
en las utilidades y/o de la compensacion por tiempo de

servicios que les corresponda, de ser el caso.
11.2 PRESTAMO POR VIVIENDA UNICA

LA EMPRESA conviene en deslinar un monto de
hasta S/. 900,000 (Novecientos mil con 00/100 soles)
por el periodo comprendido entre 2016-2019, para
el otorgamiento de préstamos para vivienda en
beneficio de los trabajadores afiliados a EL SINDICATO.
Teniendo en cuenta que el primer afio de vigencia del
presente convenio colectivo ha transcurrido, ambas
partes acuerdan que dicho importe sera otorgado de
la siguiente manera: (i) 50% del Importe total en el
tercer trimestre del 2018 y (ii) 50% restante en el tercer
trimestre del 2019.

La devoluciéon del importe del préstamo se realizara
mediante el descuento que aplicara LA EMPRESA
en un plazo maximo de cinco (05) afios, a partir del
desembolso del préstamo sobre el monto de las
gratificaciones legales que perciba el trabajador

beneficiario, sin que genere el pago de intereses.

En el caso de los trabajadores que dejaran de laborar
para LA EMPRESA con posterioridad a la fecha de pago
del beneficio otorgado en virtud de la presente clausula
y antes de que dicho préstamo sea completamente
cancelado, LA EMPRESA descontara el importe que
pudiera encontrarse pendiente de devolucién a la
fecha de cese del monto que debe abonar a favor de
dichos trabajadores por concepto de liquidacién de
beneficios sociales. y/o liquidacién de la participacion
en las utilidades y/o de la compensacion por tiempo de

servicios que les corresponda, de ser el caso.

LA EMPRESA y EL SINDICATO se comprometen
en actualizar las condiciones estipuladas en el
Reglamento de Préstamos por Vivienda Unica en el
segundo trimestre de 2018, oportunidad en la cual se

fijara las fechas de los sorteos.

Asimismo, LA EMPRESA no cobrara intereses a partir
de la fecha de suscripcién del presente convenio
colectivo, alas cuotas pendientes de pago por concepto
de préstamo de vivienda otorgado con anterioridad a

dicha suscripcion.

El presente beneficio tiene naturaleza temporal, por lo
que sera de aplicacién unicamente durante la vigencia

del presente convenio colectivo.
11.3 COMISION DE PRESTAMOS

Las partes acuerdan en constituir, en un plazo de
sesenta (60) dias contados a partir de la fecha de
suscripcion del presente convenio colectivo, una
comisién bipartita a fin de evaluar la problematica
general de endeudamiento de los trabajadores afiliados,
garantizando la confidencialidad de la informacién

que corresponda a cada trabajador de forma individual.

La licencia podra ser gozada en una fecha distinta a la
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del cumpleanos del trabajador, inicamente cuando por
necesidad del servicio sea necesaria reprogramarla
para otra fecha. La reprogramacion se realizard de
comun acuerdo con el trabajador. De no existir acuerdo
LA EMPRESA fijard el dia de licencia respectivo, la
cual debera ser gozada en un plazo maximo de 15 dias,

posteriores a la fecha de cumpleafios.
La presente clausula tiene naturaleza permanente.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: LICENCIA POR
MATRIMONIO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen que los
trabajadores afiliados a EL SINDICATO, cuya fecha de
celebracién de matrimonio civil o religioso coincida
con su jornada de trabajo efectiva, gozaran de una

licencia con goce de remuneraciones dicho dia.

Si la fecha de celebracién del matrimonio se lleva a
cabo en un dia no laborable del trabajador, la licencia se
hard efectiva el dia habil siguiente anterior o posterior

a su celebracion.

Se precisa quelalicencia por matrimonio reqguladaen la
presente clausula, sera otorgada de manera excluyente
por la celebraciéon del matrimonio civil o religioso del
trabajador y a su eleccion, la misma que debera ser
coordinada con su jefe inmediato con una anticipacién
no menor de treinta (30) dias héabiles y ser solicitada
conforme al procedimiento que para estos efectos
elaborara LA EMPRESA y comunicara oportunamente
a EL SINDICATO.

La presente clausula tiene naturaleza permanente.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: DiA DEL TRABAJADOR
TELEFONICO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen que el dia
25 de marzo de cada afio, sera considerado “Dia del
Trabajador Telefénico’. Los trabajadores laboraran las

primeras cuatro (4) horas de la jornada de trabajo.

La labor cumplida por encima de la cuatro (4) horas, en
el dia del trabajador telefénico podra ser compensada

mediante descansos sustitutorios o mediante el pago

del justiprecio correspondiente, a eleccién de LA
EMPRESA.

La presente clausula tiene naturaleza permanente.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: AYUDA ECONOMICA
POR INCAPACIDAD PERMANENTE

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en
incrementar la ayuda econdémica por incapacidad
(22) (23)
remuneraciones basicas mensuales a los trabajadores
afiliados a EL SINDICATO que tengan incapacidad

permanente, de veintidés a veintitrés

permanente derivada de accidente o enfermedad.

El presente beneficio es otorgado exclusivamente
en favor de aquellos trabajadores que se encuentren
afiliados a EL SINDICATO y que sean cesados por
haber sido declarada su incapacidad permanente por

autoridad competente.

Las partes se comprometen a evaluar de manera
conjunta mecanismos o campafias de informacién

sobre el presente beneficio.
TiTULO 111
RELACIONES ENTRE LAS PARTES
CLAUSULA DECIMO SEXTA: APOYO INSTITUCIONAL

LA EMPRESA se compromete a entregar a EL
SINDICATO en el marco de una relacién de buena fe y
de manera extraordinaria, un monto por concepto de

apoyo institucional conforme se detalla a continuacién:
Por el periodo 2016-2017

El monto por apoyo institucional ascendera a SI 30,000

(Treinta mil con 001100 soles).
Por el periodo 2017-2018

El monto por apoyo institucional ascendera a SI 30,000

(Treinta mil con 001100 soles).
Por el periodo 2018-2019

El monto por apoyo institucional ascendera a SI 30,000
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(Treinta mil con 001100 soles).

El monto por apoyo institucional correspondiente a
los periodos 2016—2017, 2017-2018, asi como 2018-2019
serd pagado de manera total y por adelantado. De esa
manera, el monto de SI 90,000 (Noventa mil con 001100
soles), correspondiente al total del apoyo institucional,
serd pagado a EL SINDICATO a mas tardar el 26 de
enero del'2018.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: DESCUENTO CLUB DE
TRABAJADORES TELEFONICOS

Las partes acuerdan que LA EMPRESA descuente
anualmente en el mes de marzo, la cuota asoclativa
correspondiente a los doce (12) meses siguientes a los
afiliados a. EL SINDICATO que tengan la condicién de
socios del “Club Social y Deportivo de la CPTSA” (en
adelante, EL CLUB).

El descuento esta sujeto a las siguientes condiciones:

a) Que EL CLUB a través de sus representantes
legales con facultades vigentes debidamente
inscrita en Registros Publicos, solicita por escrito
que LA EMPRESA efectue el pago en nombre de
sus socios. Esta solicitud debera ser renovada

anualmente en el mes de febrero.

b) Que cada trabajador afiliado que tenga
la condiciéon de socio de EL CLUB, autorice
individualmente a LA EMPRESA por escrito
durante el mes de enero de cada afo a efectuar
el descuento para el pago de las cuotas a favor de
EL CLUB. En esta situacion se debera indicar el
monto de la cuota y el periodo de vigencia de la
misma. Se deja constancia que para que se haga
efectiva el descuento y pago a favor de EL CLUB es
requisito que el trabajador cuente con los fondos
disponibles en el pago de su remuneracién del

mes de marzo de 2018.

EL SINDICATO sera encargado de entregar a LA
EMPRESA la solicitud de EL CLUB y las autorizaciones

que otorguen los trabajadores asociados a EL CLUB.

La presente clausula tiene naturaleza temporal, por lo
que se encontrara vigencia hasta el 30 de noviembre
de 2019.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: TALLER TECNICO
ADMINISTRATIVO

LA EMPRESA y EL SINDICATO acuerdan realizar
un Taller Técnico Administrativo y Laboral con la
participacién de los delegados sindicales, teniendo,
como siempre, la finalidad de contribuir a mejorar
el servicio, la fidelizacién de los clientes y el trabajo
en LA EMPRESA. Todo ello en el marco del respeto y
compromiso de los principios de Negocio Responsable
de LA EMPRESA y en apoyo al plan estratégico de
fidelizar a nuestros* clientes en un entorno cada vez

mas competitivo.

Las partes se reuniran en la primera semana del mes
de marzo de 2018 para disefiar la propuesta de temas
y la dindmica a desarrollarse en el referido Taller. El
Taller se realizara en el sequndo semestre del afio 2018,
tendra una duracién de dos (02) dias y se desarrollara

durante la jornada laboral.

Al final del evento se realizaran encuestas de
satisfaccion que deberan ser llenadas por los asistentes
al taller, a fin de recoger comentarios que contribuyan
con la mejora del mismo y permita a LA EMPRESA

identificar oportunidades de mejora.
CLAUSULA DECIMA NOVENA: AGENDA SINDICAL

LA EMPRESA y EL SINDICATO, dentro de los cuarenta
y cinco (45) dias siguientes a la suscripcién del
presente convenio colectivo, realizaran un analisis y
diagnostico de los casos propuestos en el ultimo afio,
con la finalidad de identificar mejoras, de ser el caso,
asociadas a la automatizaciéon de los procesos de
atencion al empleado, asi como los demas temas de
interés de EL SINDICATO.

CLAUSULA VIGESIMA: MESAS DE DIALOGO Y/O
TRABAJO.

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar
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mesas de didlogo y/o trabajo a las que se refiere la

presente clausula.
20.1 MESA DE TRABAJO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar, en
un periodo maximo de sesenta (60) dias siguientes a la
fecha de suscripcién del presente convenio colectivo,
una mesa de trabajo, con la finalidad de generar
espacios de debate sobre temas de preocupaciéon de EL
SINDICATO, con el objetivo de fortalecer aun mas las

relaciones institucionales con LA EMPRESA.

La presente clausula tiene naturaleza temporal. Una
vez instalada la presente mesa tendra una duracion de

sesenta (60) dias a partir de su instalacion.
20.2 MESA DE DIALOGO COMERCIAL

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar
dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha
de suscripcién del presente convenio colectivo, una
mesa de didlogo con la finalidad de analizar y buscar
alternativas de solucién a los temas planteados por EL
SINDICATO respecto de sus afiliados que laboren en
las tiendas propias de la empresa. Dichas reuniones
seran programadas dentro de la jornada laboral con la
participacion de un representante del area comercial

(tiendas propias) afiliado al sindicato.

En ese sentido, EL SINDICATO se compromete a
sustentar en cada reunién los temas planteados
previamente, y LA EMPRESA se compromete, en un
plazo de 15 dias posteriores a la sustentacion, a remitir

la respuesta correspondiente.

Asimismo, ambas partes se comprometen a elaborar
su informe del trabajo realizado y alternativas, de ser
el caso, por el sequndo y tercer periodo de vigencia del

presente convenio colectivo.

La presente clausula tiene naturaleza temporal, y se

encontrara vigente hasta el 30 de noviembre de 2019.
20.3 MESA DE DIALOGO-SERVICIO MEDICO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar

dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha de
suscripcion del presente convenio colectivo, una mesa
de didlogo con la finalidad de analizar las propuestas
de EL SINDICATO al Programa de Asistencia Medico
Familiar (PAMF), orientadas a la mejora de dicho

servicio en beneficio de los trabajadores.

Una vez instalada esta mesa de didlogo, tendra una
duracion de ciento veinte (120) dias, periodo durante
el cual LA EMPRESA y EL SINDICATO realizaran un
diagndstico sobre los planes de salud vigentes con la
finalidad de identificar oportunidades de mejora, de ser

el caso.
La presente clausula tiene naturaleza temporal.
TITULO V
SOLUCION DE CONFLICTOS Y PAZ LABORAL

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: CONCILIACION DE
DEMANDAS LABORALES

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en instalar
dentro de los noventa (90) dias naturales siguientes a
la firma del presente convenio colectivo, una comisién
bipartita, con el fin de analizar y buscar alternativas de
solucion, de ser el caso, a las controversias laborales
judicializadas y no judicializadas de los trabajadores
afiliados a EL SINDICATO, con el objetivo de reforzar el
clima de paz y armonia que existe entre LA EMPRESA,
los trabajadores y EL SINDICATO.

La presente clausula tiene naturaleza temporal, por lo
que se encontrara vigente hasta el 30 de noviembre de
2019.

TITULO VI
CIERRE DE PLIEGO, AMBITO Y VIGENCIA
CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA: CIERRE DE PLIEGO

LA EMPRESA y EL SINDICATO convienen en otorgar
por Unica vez a los trabajadores comprendidos en
el presente convenio colectivo una bonificacién

extraordinaria por cierre de pliego segun se detalla a
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continuacion:
Por el periodo 2016-2017

Elmonto de labonificacién extraordinaria por cierre de
pliego ascendera a S/ 2,100.00 cien con 00/100 soles),

que sera abonado a mas tardar el 26 de enero de 2018.
Por el periodo 2017-2018

El monto de la bonificacién extraordinaria por cierre de
pliego ascenderd a S12,150.00 (Dos mil ciento cincuenta
con 001100 soles), que sera abonado a mas tardar el 26
de enero de 2018.

Por el periodo 2018-2019

El monto de la bonificacién extraordinaria por cierre de
pliego ascendera a S12,150.00 (Dos mil ciento cincuenta
con 001100 soles), que sera abonado a mas tardar el 26
de enero de 2019.

El monto integro de la bonificaciéon extraordinaria
por cierre de pliego correspondiente al periodo 2018-
2019 sera pagado como adelanto a mas tardar el 26 de
enero de 2018, y sera compensado en la fecha de pago

indicada en el parrafo anterior.

LA EMPRESA y EL SINDICATO acuerdan que los
requisitos que deben cumplir los trabajadores afiliados
a EL SINDICATO para percibir la bonificacién sefialada

en la presente clausula, son los siguientes:

Tener mas de tres (3) meses de servicios en LA
EMPRESA al 01 de diciembre de 2016;

Tener vinculo laboral vigente con LA EMPRESA y
mantener su afiliacién a EL. SINDICATO a la fecha de

suscripcion del presente convenio colectivo; y,

Mantener su afiliacién a EL SINDICATO a la fecha de

pago de cada bonificacion.

Las partes reconocen que labonificacién extraordinaria
por cierre de pliego no tiene naturaleza remunerativa
y por ello no es computable para algun beneficio o
derecho de caracter laboral o aporte a la seguridad

social.

En el caso de los trabajadores que dejaran de laborar
para LA EMPRESA con posterioridad a la fecha de pago
del adelanto otorgado en virtud de la presente clausula
y antes de la oportunidad de pago de la bonificacién
extraordinaria por cierre de pliego por el periodo 2018-
2019, LA EMPRESA descontara dicho importe del
monto que debe abonar a favor de dichos trabajadores
por concepto de liquidacién de beneficios sociales y/o
liquidacién de la participacién en las utilidades y/o
de la compensacién por tiempo de servicios que les

corresponda, de ser el caso.
CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: BONO DE EXITO

LA EMPRESA y EL SINDICATO reconocen el esfuerzo
realizado para asegurar un cierre por un periodo de tres
anos en la coyuntura que viene atravesando el sector
de telecomunicaciones, por lo que, en reconocimiento
excepcional de dicho esfuerzo, LA EMPRESA entregara
a los trabajadores afiliados a EL SINDICATO un bono
de éxito ascendente a S/ 1,450.00 (Mil cuatrocientos

cincuenta con 00/100 soles).

Elderecho al presente bono, que es otorgado de manera
excepcional y Unica ante la celebracion de un convenio
colectivo de tres (3) afios, se generara el ultimo dia de
vigencia del presente convenio. Las partes acuerdan
que LA EMPRESA adelantara el pago de este derecho a

mas tardar el 26 de enero de 2018.

Las partes reconocen que el presente bono de éxito
no tiene naturaleza remunerativa y por ello no es
computable para ningun beneficio o derecho de

cardcter laboral o aporte a la seguridad social.
CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: AMBITO

El presente convenio colectivo de trabajo sera de
aplicacién exclusiva a los trabajadores g e tengan la
condicién de afiliados a la fecha de su suscripcion, de
acuerdo a los términos y alcances establecidos en los
articulos 9, 12, 42, y 47 del TUO de la Ley de Relaciones
Colectiva de Trabajo, en concordancia con el articulo
34 de su Reglamento, y que al 1 de diciembre de 2016

tuvieran mas de tres (3) meses de servicios y tengan
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vinculo laboral vigente con LA EMPRESA, asi como a
los trabajadores que se afilien con posterioridad a la
suscripcion del presente convenio colectivo, quienes
tendran derecho a todos los beneficios establecidos
en este convenio colectivo, a excepcion de aquellos
beneficios para los cuales se exija algun requisito

especial para su percepcion.
CLAUSULA VIGESIMO QUINTA: VIGENCIA

El presente convenio colectivo tiene una vigencia
de tres (3) aflos y empezara a regir el 1 de diciembre
de 2016 hasta el 30 de noviembre de 2019. Durante la
vigencia del presente convenio colectivo, sélo seran
aplicableslas estipulaciones del mismo y los beneficios
de caracter permanente establecidos en los convenios

colectivos anteriores.

Quedaentendidoquecon el presente conveniocolectivo
se da por solucionado en forma total y definitiva a los
pliegos de reclamos correspondientes al periodo 2016-
2017 y 2017-2018 presentados por EL SINDICATO a
la EMPRESA, quedando entendido también que las
peticiones contenidas en los referidos pliegos que no
han sido recogidas en el presente convenio colectivo
fueron retiradas del petitorio por no existir acuerdo
de partes, manteniendo su vigencia los beneficios
permanentes establecidos en convenios colectivos

anteriores que tuviesen ese caracter.

Durante la vigencia del presente convenio colectivo
y sin perjuicio de los beneficios que los trabajadores
vienen percibiendo a la fecha, los beneficios previstos
en el presente convenio colectivo son los Unicos
beneficios convencionales que seran aplicables a los
trabajadores comprendidos en el presente acuerdo,
aun cuando se afilien a otra organizacién sindical con
posterioridad a la suscripcién del presente convenio

colectivo.

Habiendo sido leido el presente convenio colectivo,
por ambas partes, éstas se ratifican y la suscriben en
sefial de conformidad en tres ejemplares, conviniendo
que LA EMPRESA remita. un ejemplar a la Autoridad

Administrativa de Trabajo para su registro y archivo.

Lima, 6 de diciembre 2017.
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